CNT Consejo Nacional
de Televisién

A : Sres. Consejeros y Consejeras

Consejo Nacional de Televisién

DE : Departamento de Fiscalizacién y Supervision

MATERIA : Propuesta de Archivo de denuncias ciudadanas N° 08/2025

FECHA : 02 de febrero de 2026 / Aprobado en sesidén ordinaria del martes 24 de febrero de
2026

Revisados los antecedentes y contenidos audiovisuales sometidos a fiscalizacién, el Departamento de
Fiscalizacién y Supervisién se ha formado la opinién preliminar de que las siguientes emisiones objeto
de denuncias ciudadanas no reunirian elementos suficientes para configurar una infraccién al correcto
funcionamiento de los servicios de televisidn, estimandose procedente proponer el archivo de los
antecedentes de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 40 bis de la Ley N° 18.838, salvo distinto
parecer del Consejo.

A continuacion, se presentan 182 casos', que contienen un total de 508 denuncias ciudadanas, lo que
se traduce en 388 horas de fiscalizacion de contenidos.

.  Denuncias respecto de contenidos que no vulnerarian la normativa vigente emitidos dentro de
horario de proteccién

A. Miscelédneos

1. INFORME TVN C-16923

Programa : Buenos dias a Todos

Género - Subgénero  : Miscelaneo - Magazine

Canal : Television Nacional de Chile

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emisién : Viernes O1 de agosto de 2025, de 08:00:19 a 11:09:05 horas — 180 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132006-C5Y3Y8.
ii. Denuncia:

“El matinal presenta informacion falsa respecto a la situacion ocurrida en minera el Teniente, solicitan
informacién a personas no expertas como es el minero Mario rescatado de la mina San José, quien da
informacién falsa indicando que un sismo 4.2 no puede ocurrir en una mina como El Teniente, siendo
esto una falsedad lo cual desinforma a la audiencia. Se esta tratando un tema muy delicado como para

1 Se contabilizan los casos listados con el N° 17 (C-17117), el N° 63 (C-17121) y el N° 89 (C-17048) del informe original,
y cuyo desarchivo fue solicitado en la sesion ordinaria de Consejo del martes 24 de febrero de 2026, de manera
que no figuran en el presente.
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llamar a alguien que no es experto indicando claramente que su opinién es desde el punto de un
trabajador y no de un experto en el tema. Es una falta de respeto a las personas y especialmente a las
familias y compareros de los hasta ahora desaparecidos y el fallecido que hablen a partir de la
ignorancia.”

iii. Justificacién de Archivo:

Sepulveda goza de una credibilidad significativa en el mundo minero, debido a su experiencia directa
en una situacién extrema ocurrida en 2010. Esa vivencia le otorga legitimidad para opinar sobre temas
de seguridad y riesgo en faenas mineras. En sus declaraciones, sefiala que haber experimentado un
terremoto “importante” bajo tierra en la mina San José —y que esta resistiera— le genera dudas
respecto a que un sismo de magnitud aproximada 4 sea la Unica causa de un derrumbe en una mina
de gran escala.

Mas alla del factor sismico, Sepulveda pone el foco en la ejecucidn, los riesgos inherentes y los factores
humanos o estructurales que pueden agravar una situacion ya de por si peligrosa. Su postura abre el
debate sobre la prevencion, la gestion del riesgo y los protocolos de seguridad. Ademas, sus palabras
reflejan empatia hacia las familias de los afectados.

Sepulveda enfatiza que lo méas importante en este tipo de tragedias es no entorpecer la busqueda de
los mineros, ya que la investigacion posterior permitird determinar las responsabilidades
correspondientes. Es fundamental que, en circunstancias como esta, existan voces que conecten con
el dolor humano, no solo con los aspectos técnicos. Esto recuerda a las organizaciones que detras de
cada procedimiento hay vidas.

Por otra parte, es necesario precisar que SepUlveda no afirmé que un sismo de magnitud 4 “no pueda
ocurrir” en una mina como El Teniente. Lo que dijo fue algo distinto: reconocié la existencia del sismo,
pero expres6 dudas de que, por si solo, haya sido capaz de provocar el colapso. En ningdn momento
niega el evento sismico; lo que cuestiona es su capacidad causal directa respecto del derrumbe. Su
comentario sugiere que podrian haber existido otros factores —estructurales, operacionales o de
seguridad— involucrados, mas alla del temblor.

Desde su experiencia, un evento de esa magnitud no debiera generar un desastre tan severo en una
operacién tan avanzada como El Teniente. Cuando alguien —como Mario Sepulveda— emite una
opinidén en television, lo hace desde su vivencia y perspectiva personal. Mientras no afirme falsedades
como si fueran hechos verificados, su opinién no constituye desinformacion, sino parte del ejercicio
legitimo de la libertad de expresion.

Por dltimo, la emision fiscalizada conté con un panel de expertos que aportaron visiones técnicas
sobre lo que pudo haber ocurrido en la mina de Codelco El Teniente, entregando asi informacién
técnica y pluralismo informativo a la ciudadania. El panel estuvo integrado por Paulina Gonzalez,
ingeniera sismica de la PUCV; Luis Salamanca, ingeniero en prevencion de riesgos; y Sergio Ledn,
sismoélogo de la Universidad de Chile.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Buenos dias a Todos
exhibido el dia O1 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisidon estima que no
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existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

2. INFORME MEGA C-16940

Programa : Mucho Gusto

Género - Subgénero  :Misceladneo - Magazine

Canal : Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emision : Viernes O1 de agosto de 2025, de 08:00 a 12:59 horas — 300 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132029-L8B6D9.
ii. Denuncia:

“DENUNCIA FORMAL CONTRA EL PROGRAMA “MUCHO GUSTO” DE MEGA POR MANIPULACION
INFORMATIVA EN EL CASO DEL DERRUMBE DE LA MINA EL TENIENTE

A quien corresponda:

Interpongo denuncia manera formal denuncia contra el programa Mucho Gusto del canal MEGA por
vulneracién grave a los principios de veracidad informativa, ética periodistica y presuncion de
inocencia, en el marco del derrumbe ocurrido el 31 de julio de 2025 en la mina El Teniente, Region de
O'Higgins.

En dicho programa —transmitido en horario matinal y de alta audiencia— se entrevisté en vivo a un
trabajador subcontratista testigo del derrumbe. Durante la entrevista, los animadores realizaron
preguntas abiertamente sugestivas e insistentes tales como: ‘;Codelco seguia perforando esa zona
pese a los riesgos?’, ‘:No cree usted que sabian lo que iba a pasar?”. Estas interrogantes no solo
carecian de respaldo técnico o legal, sino que fueron reiteradas pese a las respuestas dubitativas del
trabajador, quien explicitamente reconocié no tener conocimiento experto sobre el origen del colapso.
El objetivo del espacio no fue informar, sino inducir al testigo a responsabilizar a Codelco sin evidencia
ni informe pericial alguno. Ademas, se omitieron voces técnicas, declaraciones oficiales y el contexto
de que la Fiscalia Regional adn investiga los hechos sin determinar culpabilidad. Esto constituye un
grave atentado a la presuncién de inocencia de una empresa publica, asi como una exposicion
indebida y manipuladora de un trabajador en estado emocional fragil.

La entrevista infringio el art. 19 N°3 y N°4 de la Constitucion (presuncion de inocencia y derecho a la
honra), la Ley 19.733 sobre libertades de opinion (arts. 1y 16), y el Cédigo de Etica del Colegio de
Periodistas (arts. ] 5 y 9). Se traté de una accién irresponsable, sin equilibrio ni respaldo, que deformé
la percepcion publica y afecto tanto a la imagen institucional de Codelco como a la integridad de/

testigo.

Por tanto, solicito al Consejo Nacional de Television y/o al ente que corresponda:
/A Iniciar investigacion por manipulacion informativa.
2 Ordenar rectificacion publica del contenido.
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3. Instruir capacitaciones éticas obligatorias a los responsables del programa.

4. Aplicar sanciones proporcionales si corresponde.
Adjunto video original (https.//youtu.be/tN36KIUX3WI), transcripcion parcial y antecedentes técnicos
oficiales que refutan la culpabilidad anticijpada promovida por el programa.
Por respeto a las victimas, a la verdad y a la justicia, no puede permitirse que tragedias como esta
sean instrumentalizadas por intereses televisivos sin fundamentos.”
CAS-132029-L8B6D9

iii. Justificacién de Archivo:

Durante la emisidn revisada, el programa dedica gran parte de su transmisién a la cobertura del
derrumbe en la mina El Teniente, hecho que, al momento, registraba nueve personas heridas, cinco
desaparecidas y un fallecido.

En dicho contexto, se da cuenta de informacién proveniente de diversas fuentes oficiales: Gobernador
Regional, Gerente General de Divisién El Teniente, Director del Hospital FUSAT, Alcalde de Machali, ex
Ministro de Minerfa, Voceria de Gobierno, Ministro del Interior y un académico experto en
infraestructura minera del Departamento de Ingenieria de la Universidad de Chile.

El tratamiento informativo se centra en los hechos en desarrollo y en las acciones de rescate
desplegadas, enfatizando la prioridad humanitaria de la cobertura. Asimismo, en funcién de
antecedentes disponibles y de la informacién entregada por las fuentes oficiales el programa aborda
las eventuales causas del accidente, incorporando hipétesis de posibles responsabilidades operativas
de la minera, cuestionamientos que son contrastados con la opinién de trabajadores con experiencia
minera y el parecer profesional experto de un especialista universitario.

En coherencia con los hechos y las declaraciones oficiales, se informa que se realizaran las
investigaciones pertinentes para determinar responsabilidades administrativas o penales, segln
corresponda.

En consecuencia, se trata de un asunto de evidente interés publico, respecto del cual los medios de
comunicacion tienen el derecho y deber de informar y contextualizar, conforme a sus lineas editoriales
y al marco de la libertad de expresién garantizado por la ley.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Mucho Gusto exhibido
el dia O1 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

3. INFORME CHILEVISION C-16973

Programa : Contigo en la Mafana

Género - Subgénero : Miscelédneo - Magazine

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emisidn : Martes 05 de agosto de 2025, de 08:00 a 13:00 horas — 300 minutos
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i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132042-M3P1K9
ii. Denuncia:

“El periodista en terreno Tomas Cancino se vuelve a burlar de la gente que no tiene algo regulado, le
falta de ética y se mofa de situaciones poco favorables para personas con problemas econémicos a
los cuales detienen en controles”.

iii. Justificacién de Archivo:

El matinal de Chilevision desplegd un equipo periodistico completo en el barrio Meiggs de la Region
Metropolitana. El motivo de esta cobertura especial fue un importante operativo policial conjunto,
liderado por Carabineros de Chile y el Servicio de Impuestos Internos (SlI), cuyo objetivo principal era
la deteccién y decomiso de productos falsificados que se comercializan de forma ilegal en la zona.
Desde el lugar de los hechos, el notero Tomas Cancino, se encargé de informar a la audiencia sobre el
desarrollo de los acontecimientos. Su reporte incluyé la descripcidn de las acciones de las fuerzas del
orden, las reacciones de los comerciantes y transelntes, y los hallazgos preliminares de la
intervencién, manteniendo siempre el tono informativo y riguroso caracteristico del programa. La
presencia del equipo de Chilevisiébn permitio a los televidentes conocer de primera mano los esfuerzos
de las autoridades por combatir el comercio ilicito y sus implicaciones en la economia formal del pais.

Durante la transmision en vivo, los conductores Andrea Aristegui y Julio César Rodriguez, desde el
estudio, ofrecieron comentarios continuos y anélisis de los sucesos que se desarrollaban en el sector
de Meiggs. La situacion en Meiggs era particularmente tensa y dindmica, con varios incidentes
ocurriendo en tiempo real que requerian la atencién y el manejo de los presentadores. Un ejemplo
destacado de estos incidentes fue Tomas Cancino, el reportero en terreno tuvo con la madre de una
vendedora de una tienda de ropa deportiva. La mujer, visiblemente molesta y preocupada por la
situacién, utilizé un lenguaje que fue considerado inapropiado para el horario de la transmision. Ante
esta circunstancia, se le solicitd amablemente que, si bien era comprensible y valido que manifestara
su preocupacion, lo hiciera manteniendo un tono y vocabulario adecuados para una audiencia general.
Este incidente subraya la complejidad de las transmisiones en vivo, donde los periodistas deben
manejar situaciones espontaneas con tacto y profesionalismo, equilibrando la libertad de expresién
con las normativas de contenido. Durante la emisién matutina, la participacién de Cancino se limité
exclusivamente a este operativo policial, sin que se mostraran los controles vehiculares.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Contigo en /a Mariana
exhibido el dia O5 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

4. INFORME CANAL 13 C-16947

Programa : Tu Dia

Género - Subgénero  : Miscelaneo - Magazine

Canal :Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion
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Emisién : Lunes 04 de agosto de 2025, de 08:00:31 a 12:59:41 horas — 300 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

2 Denuncias: CAS-132030-N2P4S6 - CAS-132032-YIN8G5.
ii. Denuncia:

José Luis Repenning realiz6é una apologia a los crimenes de lesa humanidad perpetrados por las Fuerzas
Armadas de Israel. Junto con justificar la masacre del pueblo palestino, sefialando que Chile tampoco
se quedaria tranquilo si Bolivia asesinara a 1.200 chilenos, catalog6 la oposicion y rechazo al genocidio
en Gaza como “taquilleras”, hablando de la “bandera” palestina en un tono notablemente despectivo.
Esta liviandad de referirse y justificar una masacre de proporciones histérica es violenta y
extremadamente preocupante.

iii. Justificacién de Archivo:

Se exhibe video con difusor de imagen de familias que buscan alimento en la franja de Gaza. No se ve
nada, solamente desierto y ruinas. José Marfa Del Pino comenta que es innegable que existen crimenes
de guerra y altos niveles de hambruna. El conductor Luis Repenning agrega que hay una crisis
humanitaria severa y que los israelis no han permitido que la prensa extranjera ingrese. Del Pino agrega
que la prensa francesa sacé un comunicado implorando que dejen entrar alimento para sus
periodistas. Ana Maria Silva, periodista del panel, comenta que también se hicieron virales imagenes
de nifios desnutridos por parte de Hamas, que después medios internacionales desmintieron, pues se
trataba de menores con discapacidades y mal formaciones. Del Pino establece que esta es una guerra
de blancos y negros, y profundiza: “Acd se cree que se esta con Israel o se estd con Hamas. Otros
creen que estar con Palestina es estar con Hamas, y no distinguen. Yo creo que los matices son todos
perfectos. Uno puede condenar el ataque terrorista, calificar a Hamas de terrorista, creer al mismo
tiempo que Palestina tiene el derecho a tener un estado soberano y al mismo tiempo querer que
Hamaés libere a los rehenes y que los devuelva a Israel, porque esas también son violaciones a los
DDHH".

Se exhibe la imagen de un israeli desnutrido cavando su propia tumba, como parte de la propaganda
de Hamas para demostrar que existe hambruna en Gaza, lo que Israel niega o culpa a sus adversarios
de que suceda. Silva opina que este tipo de accionar es lo mismo que lo que hicieron los nazis a los
judios. Del Pino le contesta: Y, por otra parte, a los nifios y a las mujeres en Palestina también los estan
masacrando y también se estan muriendo de hambre, y por eso para mi esto no tiene que ver con que
hay blancos o negros. Aqui esta lleno de matices”.

Repenning apoya a Del Pino en que lo que sucede en medio oriente no tiene que ver con que hay
blancos o negros, y establece: “Hamas entré a territorio israeli mato a 1200 personas y se llevé casi a
300 rehenes. Perdon, si entra una patrulla del ejército boliviano, por poner cualquier cosa, mata a 1200
personas y se lleva a 250 o 300 de rehenes ;T te vas a quedar sentado? La guerra la inicio Hamas.
Acd no hay buenos y malos. Podriamos pedir que Israel baje la intensidad y busquemos una
negociacion, porque la crisis humanitaria es dramatica." Silva opina que las imagenes del joven
desnutrido cavando su propia tumba son terrorificas.
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Del Pino reitera: “¢Esto es terrorifico? Y también son terrorificas las imagenes de nifios palestinos
desnutridos”. Repenning opina: “Por eso este conflicto no se puede ver solamente pro A pro B. Aqui
hay que ponderar las posiciones, porque es muy facil y muy taquilla andar con la bandera (no dice que
bandera). Yo no veo que haya hecho lo mismo por los sirios, no veo que hayan hecho lo mismo por los
yemenies. Esta realidad hay que irla ponderando a partir de los hechos que hemos ido conociendo”.
Del Pino establece: “Es clave distinguir que Hamas no es el pueblo palestino. sHay palestinos que
permitieron, o que apoyaron, o que siguen apoyando a Hamas? Si. El grueso de los palestinos no. Los
palestinos y Jordania no, y muchos palestinos desplazados no. Solamente vivian en un territorio donde
se instalé una dictadura terrorista que era la dictadura de Hamdas”. Repenning concluye: “Y tampoco
veo rasgando vestiduras por Irén que alimenté a Hezbola, alimenta a Hamas y a los Huties yemenies’.

El segmento muestra un debate equilibrado, José Maria del Pino y Luis Repenning logran introducir
contexto y matices, reconociendo tanto los crimenes de guerra de Israel como el caracter terrorista
de Hamas. Esto rompe con la simplificacién mediatica tipica de “buenos vs. malos” y busca educar a
la audiencia sobre la complejidad del conflicto. Del Pino introduce un principio periodistico clave:
distinguir entre Hamés y el pueblo palestino. Esa distincién es fundamental y muchas coberturas
internacionales la pierden, generando sesgos graves. El segmento logra reflejar el consenso moderado
que ha emergido en parte del mundo occidental: condenar el ataque de Hamas, exigir la liberacién de
los rehenes, pero también denunciar la magnitud desproporcionada de la respuesta israeli y la
catastrofe humanitaria en Gaza. Repenning representa una postura realista, pragmatica: reconoce el
derecho a la defensa de Israel, pero pide proporcionalidad. Del Pino adopta un rol mas analitico y
pedagégico, buscando mostrar que la politica internacional no se reduce a bandos morales. Se percibe
un intento de informar con sensibilidad, pero también de no polarizar a la audiencia. El matinal logra un
tono inusualmente reflexivo para la televisién abierta, mostrando que es posible hablar de Medio
Oriente con empatia y matices. Hay un esfuerzo por humanizar el conflicto y por invitar a la audiencia
a pensar criticamente, lo que es valioso en un medio masivo.

Referente a lo anterior, no hay una apologia por parte de Repenning ni del programa a los crimenes de
lesa humanidad perpetrados por las fuerzas armadas de Israel, ni tampoco una justificacién de la
masacre del pueblo palestino. Repenning no catalogd la oposicién y rechazo al genocidio en Gaza
como “taquillero”, sino que manifesté que es taquillero enarbolar “la bandera”, sin decir a que bandera
se referia, sin tomar en cuenta todos los matices que enmarcan esta guerra, que no es de blancos y
negros, ni de buenos y malos. La linea editorial del programa y los panelistas del mismo siempre
mostraron respeto por el pueblo palestino y rechazaron el genocidio existente en la franja de Gaza.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Tu Dia exhibido el dia 04
de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima que no existirian elementos
que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios de television.

5. INFORME CHILEVISION C-16987

Programa : Contigo en la Manana

Género - Subgénero  : Miscelédneo - Magazine

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén
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Emisién : Viernes 08 de agosto de 2025, de 08:00 a 13:00 horas — 300 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132086-B7B5J9.
ii. Denuncia:

“El periodista Sergio Jara Roman hace una apologia al levantamiento del secreto bancario, un derecho
que esta establecido y que por otro lado un juez puede levantar y como se ha indicado por la misma
fiscalia se demora menos de 24 horas. Este periodista esta haciendo activismo politico en favor de su
hermana’.

iii. Justificacién de Archivo:

A las 11:59 horas aproximadamente, el panel analiza la declaracion del Fiscal Nacional en el contexto de
la liberacion de un empresario secuestrado y la captura de parte de la banda de plagiadores.

En su intervencion, el periodista Sergio Jara Roman sefala: “.y es importante también lo que seriala
Valencia, el Fiscal Nacional, que da el punto de prensa, que se refiere al trabajo de /a fiscalia y también
de los Carabineros. Dice: ‘nosotros ya nos adaptamos, y cuando dice eso, de alguna manera parece
que estuviera reflejando que hay algun segmento —de la poblacién o de la politica— que no se ha
adaptado. Ha hecho un llamado a aprobar que se levante el secreto bancario para perseguir este tjpo
de organizaciones. No hace mucho se descubrié que el ‘Tren de Aragua’ manejaba mas de 10 millones
de doblares —mas de diez mil millones de pesos— en criptomonedas, mandaban tarjetas hacia
Colombia y Venezuela, en una ciudad fronteriza entre ambos paises, para que desde alla se rescatara
el dinero. Las casas de cambio.. ojo con las casas de cambio: Plaza de Armas esta llena de locales de
envio de dinero al extranjero. Por ahi se mandan las remesas. Parte de la asociacion criminal que asiste
al Tren de Aragua en términos financieros participa de estas casas y también de la conversién de esos
dineros en criptomonedas para enviarlos fuera del pais. Hay una red de contadores a su servicio. Follow
the money, decia la teoria de investigaciones sobre corrupcion, lo mismo se tiene que aplicar al crimen
organizado: seguir la ruta del dinero...”.

Posteriormente, el conductor del programa complementa que el mensaje del Fiscal Nacional ha sido
reiterado en otras oportunidades, en el marco de distintos casos vinculados al crimen organizado.

En atencidn a lo planteado por la denuncia, cabe precisar que el secreto bancario constituye un tema
de discusiéon vigente y en desarrollo, dada la expansiéon del crimen organizado en el pais. La
controversia se centra en la tensién entre la necesidad de que organismos como el Servicio de
Impuestos Internos (SII) y la Unidad de Analisis Financiero (UAF) accedan a informacion bancaria para
prevenir o investigar delitos, y el resguardo del derecho a la privacidad y el eventual riesgo de abuso.

En consecuencia, se trata de un asunto de interés publico ampliamente debatido en la esfera social y
politica, sobre el cual los medios de comunicacidn tienen no solo el derecho, sino también el deber de
informar y contextualizar, en coherencia con sus respectivas lineas editoriales.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Contigo en la Mariana
exhibido el dia 08 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima que no
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existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

6. INFORME MEGA C-16999

Programa : Mucho Gusto

Género - Subgénero  :Misceladneo - Magazine

Canal :Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emision : Lunes 11 de agosto de 2025, de 08:00:00 a 13:00:04 horas — 300 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132116-G3R6C2.
ii. Denuncia:

“La periodista Marianne Schmidt y los conductores Karen Dogenwailer y José Antonio Neme, dedican
mas de 15 minutos en hablar en contra de Israel entregar informacion que no es precisa, hablan de
“carniceria” y entregan datos historicos falsos. Esto genera y aurmnenta el odio hacia la comunidad judia
local que ya esta sufriendo acoso y amenazas diarias”.

iii. Justificacién de Archivo:

Visto y analizado integramente el programa “"Mucho Gusto” del dia lunes 11 de agosto de 2025 y con
especial atencion al segmento internacional (08:49:00 — 09:47:43 horas) a cargo de la periodista
Marianne Schmidt, se pudo constatar que el tema fue efectivamente abordado por los participantes
mencionados. La noticia se refiere a la muerte de 5 reporteros en la Franja de Gaza debido a
bombardeos del gobierno israeli. Lo que da pie a dialogar sobre como el gobierno de Israel se comporta
con respecto al conflicto que hay en esa zona del mundo (09:06:12 — 09:20:58 horas).

GC indica: "5 Reporteros de Al Jazeera tras bombardeo en Gaza'.

Los animadores José Antonio Neme y Karen Doggenweiler junto a la periodista Marianne Schmidt
realizan comentarios o criticas en algunos momentos, hacia el Gobierno de Israel y cémo su Primer
Ministro Benjamin Netanyahu ha conducido el conflicto con Palestina sobre la Franja de Gaza, no hacia
el pueblo israelita o menos adn hacia las personas que profesan la religion judia.

Los comentarios se mantuvieron dentro de la esfera de lo politico, lo que estd amprado por nuestra
legislacion. Cabe recordar que las facultades de fiscalizacién del CNTV se ejercen dentro de un marco
juridico que garantiza y resguarda la libertad de expresién, editorial y de programacion de los servicios
de television.

Asimismo, estos servicios, a través de sus distintos espacios programaticos, pueden abordar temas
de interés publico y tratarlos desde una determinada perspectiva o enfoque editorial.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Mucho Gusto exhibido
el dia 11 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisidon estima que no existirian
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elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

7. INFORME CHILEVISION C-17005

Programa : Contigo en la Mafana

Género - Subgénero  :Misceladneo - Magazine

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emision : Martes 12 de agosto de 2025, de 08:00 a 13:00 horas — 300 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132127-X6L7V1.
ii. Denuncia:

“En el matinal, Andrea compara a los estudiantes del INBA con ALQAEDA, que es es una organizacion
terrorista. Red de terrorismo internacional. Es una falta grave gravisima en cuanto al cuestionamiento
de la linea editorial. No respeta lo establecido en la convencion internacional de los DDHH de nifios,
nifas y adolescentes, ademas de fomentar el sensacionalismo y criminalizar las protestas. Todo se
reduce a ALQAEDA. ;:Se supone que es gente profesional? ;Qué estudio para estar ahi? Primera vez
que hago una denuncia por este medio, con ninguna fe, la verdad. Témenle el peso al poder
comunicacional que tienen, a menos que lo hagan adrede, /o cual tampoco me sorprenderia. SIN
MENCIONAR lo que mostraron ayer (veo el matinal todos los dias) con la mujer que hizo un show
sexualizado para nifios. Dejan mucho que desear como programa 'informativo” ‘periodistico’, debiese
ser categoria faréndula y sensacionalismo”.

iii. Justificacién de Archivo:

El matinal “Contjgo en /a Mariana” presenta una cobertura sobre los disturbios ocurridos en el
Internado Nacional Barros Arana (INBA). Segln un reporte, un profesor habria sido rociado con bencina
y se habrian lanzado objetos incendiarios dentro del recinto. Dado que estos hechos afectan a un
establecimiento emblematico, a su comunidad educativa, al orden publico y a la seguridad ciudadana,
se trata de un tema noticioso pertinente para un programa matinal.

En este contexto, Andrea Aristegui, periodista y conductora del espacio, sefala: “La comunidad escolar
adel INBA esta atrapada, se siente amedrentada, esta de rehén de un grupo minoritario de personas.
Algunos seran estudiantes, otros, no sabemos si participan directamente u organizan lo que se hace
en este establecimiento. Pero aqui hay medidas que deben tomarse en distintos niveles, porque una
cosa es lo que haga la autoridad municipal con las autoridades del colegio, y otra tiene que ver con la
persecucion penal. Llevamos arios viendo que las policias hacen su trabajo dentro de las limitaciones
que tienen, porque Carabineros enfrenta restricciones para actuar cuando se trata de un
establecimiento educacional. Pero squé pasa después desde el punto de vista de la investigacion? Es
decir, cqué ha hecho el Ministerio Pablico? ;Qué pasa con la Fiscalia? iHan avanzado en algo las
investigaciones? Porque acd pareciera que estuviésemos frente a Al Qaeda, y se trata de un grupo de
estudiantes con vinculos que debieran ser facilmente identificables. La pregunta es: ;qué pasa con
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esa investigacion que debié haber llevado a cabo el Ministerio Pablico? ;Queda en nada? ;Se ha
logrado determinar quiénes son? Es muy dificil entender que no se sepa quiénes estan detras y que
no se haya podido hacer nada para frenar esta situacion. Algo esta fallando. Yo entiendo que
Carabineros hace su trabajo dentro de las limitaciones que tiene, pero si después eso no avanza, ahi
esta el problema’”.

Aristegui formula su comentario desde una légica de diagnéstico y emplazamiento institucional.
Emplea un tono de indignacion moderada, propio del anélisis periodistico de corte “serio”, aunque
recurre a recursos retéricos fuertes —como la comparacion con “Al Qaeda”— para destacar la
desproporcion entre los hechos ocurridos en el INBA vy la respuesta del Estado.

Dicha comparacion es evidentemente hiperbolica, pero busca generar un impacto en la audiencia,
subrayando cémo un grupo reducido de encapuchados logra provocar miedo colectivo y parélisis
institucional. El andlisis de Aristegui se inscribe, por tanto, en una critica al vacio de autoridad y a la
ineficacia de la persecucién penal.

La denuncia presentada sostiene que Andrea Aristegui compara a los estudiantes del INBA con la red
terrorista Al Qaeda, lo que —segln el denunciante— fomentaria el sensacionalismo y la criminalizacion
de la protesta, poniendo en duda el profesionalismo de la conductora y del equipo periodistico. Sin
embargo, una lectura contextual del discurso muestra que lo que Aristegui hace es cuestionar la
respuesta estatal ante un grupo subversivo reducido, destacando la ineficacia del Ministerio Publico,
como si ese pequeno grupo fuera tratado con la misma gravedad que un movimiento terrorista
internacional. Su comparacion es claramente exagerada o ironica, con el fin de evidenciar la
desproporcién e indolencia del Estado.

En consecuencia, la lectura de la denuncia respecto del discurso de Andrea Aristegui no resulta
correcta. No se observan elementos que permitan argumentar una transgresion a la normativa
televisiva vigente en materia de sensacionalismo, derechos de menores de edad involucrados o
desinformacién periodistica.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Contigo en /a Mariana
exhibido el dia 12 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccidén al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

8. INFORME CHILEVISION C-17013

Programa : Contigo en la Mafana

Género - Subgénero  : Miscelaneo - Magazine

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emisidn : Miércoles 13 de agosto de 2025, de 08:00:00 a 12:59:13 horas — 300 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132138-Y4H2R9.
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ii. Denuncia:

“En el canal iban a entrevistar a una persona de un edificio que tuvo desalojo, esta persona pidio sin
cdmara y el camarografo igualmente lo filmo y jfue mostrado en pantallal Eso incluso puede poner en
riesgo a esta persona”.

iii. Justificacién de Archivo:

En el marco de una amplia cobertura realizada por el programa Contigo en la Mariana, se informé sobre
un gran operativo policial desarrollado en un condominio de torres de departamentos ubicado en calle
Inglaterra 1144, comuna de Independencia. El procedimiento conté con la participacion de
aproximadamente 100 funcionarios de la PDI y Carabineros de Chile, siendo coordinado por el
Ministerio de Seguridad, la Municipalidad de Independencia, el Ministerio Publico, la Brigada
Antisecuestros de la PDI y el OS9 de Carabineros. El objetivo fue desarticular bandas vinculadas al
crimen organizado que estarian involucradas en delitos de secuestro y sicariato. Producto del
operativo se detuvo a 15 personas, entre ellas los presuntos responsables del homicidio del
denominado “Rey de Meiggs”, junto a otros detenidos en flagrancia.

En paralelo, el programa cubri6 el traslado de cuatro imputados por el secuestro de un empresario,
quienes fueron conducidos desde la carcel al Centro de Justicia bajo un fuerte resguardo policial.

Como parte del despliegue periodistico, el periodista Claudio Velasquez, junto al camarégrafo Jorge
Aguilar, transmitieron en vivo desde el condominio intervenido, recogiendo testimonios de vecinos
que, fuera de cédmara, sefalaron que situaciones asociadas a la delincuencia —como robos,
ocupaciones irregulares de departamentos, venta de drogas y ejercicio de la prostituciéon— se venian
registrando desde hacia largo tiempo, generando temor y sensacién de desproteccion. Durante la
emisién también se recibié el llamado telefénico de una corredora de propiedades y el testimonio
anénimo de un residente, quienes aseguraron que la administracién del condominio debié haber
ejercido antes sus facultades para enfrentar estas problematicas. Este residente adicionalmente
indico que, si bien algunas de las personas involucradas en delitos eran de nacionalidad dominicana,
la mayoria de los extranjeros residentes eran personas trabajadoras y que incluso un conserje habria
sido agredido, resultando con fracturas en las costillas al intentar detener abusos.

A raiz de esta cobertura, un televidente denuncié que el periodista habria mostrado el rostro de una
persona que habia solicitado expresamente no ser grabada. Efectivamente, el rostro fue captado, pero
ello ocurrié durante un ajuste de cadmara. La situacion se produjo cuando un hombre se acercé
voluntariamente a los medios de comunicacién apostados afuera del condominio, autorizandolos a
ingresar para conversar en una sala de reuniones. Al llegar al lugar, el hombre sefald, en tono de
conversacién fuera de camara (off), que era el presidente del comité de administracién y que su
nombre era Rodrigo. En ese momento, la cdmara llegd a mostrar brevemente su rostro. Posteriormente,
y advirtiendo la necesidad de proteger su identidad, el periodista corrigid la toma y continud
registrando la conversacion sin mostrar su rostro, limitandose a imagenes parciales de su cuerpo
mientras distintos medios realizaban preguntas.

En ese marco, se advierte que la captacion de la imagen no se realizé con intencién subrepticia, en

donde si bien la cadmara registra inicialmente el rostro del hombre en un encuadre circunstancial,
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durante un ajuste de toma, situacién que se corrige de manera inmediata, orientandose la cadmara
hacia su espalda o a planos generales. Esto indica un actuar diligente posterior para evitar mostrar su
rostro, lo que es coherente con la solicitud expresada.

Asimismo, no se divulgaron datos personales sensibles, siendo la informacion que el mismo entregé
(nombre de pila y cargo dentro del comité de administracion. Dando cuenta de la voluntariedad en la
interaccién con la prensa, sin ser buscado ni sorprendido, saliendo personalmente a buscar a los
medios, conduciéndolos al lugar dispuesto para entregar sus declaraciones. Comportamiento
relevante para determinar su expectativa razonable de privacidad.

Por lo anterior, si bien existe una captura de cdmara circunstancial y breve del rostro de la persona
antes de que se ajustara el encuadre, no se advierte una vulneracion de derechos fundamentales,
puesto que la exposicidon fue minima y corregida de inmediato. No se divulgaron datos personales
sensibles ni se le imputé conducta delictiva, apreciandose su participacién de forma voluntaria y él
mismo aportd su nombre de pila y cargo.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Contigo en la Mariana
exhibido el dia 13 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

9. INFORME MEGA C-17014

Programa : Mucho Gusto

Género - Subgénero :Miscelaneo - Magazine

Canal : Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emisién : Jueves O7 de agosto de 2025, de 08:00 a 13:00 horas — 300 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132139-P2D6WS5.
ii. Denuncia:

“El 7 de agosto de 2025, en el programa Mucho Gusto del canal de television Mega, se emitié un
reportaje titulado "Mujeres ENCERRADAS por un familiar’, en el que se denuncié la supuesta privacion
de libertad de dos mujeres —Alejandrina y Fresia—, atribuyéndome la responsabilidad por el cierre del
camino de acceso a su domicilio. En la nota se utilizaron imédgenes de mi persona y de mi domicilio,

Y a’ 7

Jjunto con referencias explicitas al “vecino’, “familiar” o “tio” de las personas supuestamente afectadas.
El reportaje de aproximadamente diez minutos de duracién, contiene imputaciones gravisimas hacia
mi persona, acusandome de privar de libertad a las mencionadas mujeres, agredirlas fisicamente y
amenazarlas. Las afirmaciones realizadas por Mega son absolutarmente falsas y el relato no se ajusta a
la realidad. El canal incurrié en una grave negligencia o abuso al no verificar la informacion difundida,
pese a que, segun reconocen en el propio reportaje, tenian conocimiento de la existencia de causas
Judiciales vinculadas al caso e incluso, entrevistaron a un funcionario de la Municipalidad de Buin, quien
informé sobre documentos publicos tales como escrituras y planos inscritos. Esta actuacion de Mega
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infringe el deber de correcto funcionamiento establecido en la Ley N°18.838 y vulnera gravemente dos
de mis garantias constitucionales: el derecho a la honra y el derecho a no ser juzgado por comisiones
especiales supuestamente afectadas. El reportaje, de aproximadamente diez minutos de duracion,
contiene imputaciones gravisimas hacia mi persona, acusdandome de privar de libertad a las
mencionadas mujeres, agredirlas fisicamente y amenazarlas’”.

iii. Justificacién de Archivo:

El matinal de Megamedia cubrié un conflicto familiar en Buin, Regién Metropolitana, centrado en un
terreno de varias hectéreas con propiedades de la misma familia. Un integrante cerr6 los accesos al
predio, dificultando la movilidad de una de sus hermanas. Los denunciantes indicaron que, ante la falta
de respuesta, han debido recurrir a la justicia.

Durante el programa, primero se presentd una nota que explicaba la situacién, donde se recogieron
los testimonios de supuestas victimas, los problemas que debe enfrentar la principal afectada como
el ingreso de un balén de gas para su hogar, se mostré el camino cerrado y material de archivo donde
se ve los momentos en que se cerrd el camino. Posteriormente, los César Campos desde el lugar de
los hechos, constatando la existencia de rejas con candados que impedian el libre transito por un
camino que constituia un derecho de servidumbre. Este derecho permite al propietario de un predio
(dominante) pasar por la propiedad de otro (sirviente) para acceder a un camino publico u otros fines.

El equipo periodistico del matinal cumplié con su deber al investigar y exponer una problematica de
interés publico. La situacion, referente al cierre ilegal o arbitrario de un camino de acceso, fue abordada
con enfoque en la verificacién de los hechos.

Durante la realizacién del trabajo periodistico, se hicieron esfuerzos para contactar al individuo
responsable de la clausura del camino. El objetivo principal de estas gestiones no fue sélo confrontar,
sino garantizar el derecho fundamental a réplica y ofrecer un espacio equitativo para que la parte
aludida pudiera presentar su version de los hechos, desvirtuar las pruebas recopiladas por el equipo
0, al menos, explicar las motivaciones detras de sus acciones. Esta falta de respuesta fue debidamente
consignada en el informe periodistico, reforzando la seriedad de la investigacion y la imparcialidad en
la bUsqueda de todas las voces involucradas. La ausencia de descargo o justificacién por parte del
supuesto responsable deja en evidencia la necesidad de la intervencidén mediatica para visibilizar la
afectacion a los familiares afectados, principalmente a su hermana de la tercera edad con movilidad
reducida.

El papel fundamental de los medios de comunicacién radica en informar la realidad y asegurar la
expresion de todas las partes involucradas. Si alguna de estas partes opta por no declarar, el medio
mantiene la obligacién de difundir la informacién disponible. Esta divulgacion no afecta el honor de los
implicados ni constituye un juicio de valor por parte del medio. Es relevante mencionar que, durante
el segmento, el ex fiscal nacional Sabas Chahuén estuvo presente en el panel, ofreciendo su
perspectiva como abogado desde su experiencia.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Mucho Gusto exhibido
el dia 07 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima que no existirian
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elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

10. INFORME NTV C-17025

Programa : Efecto N

Género - Subgénero  : Misceldaneo - Concurso

Canal NTV

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emision : Miércoles 13 de agosto de 2025, de 18:11 a 20:00 horas — 110 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132166-B877J7.
ii. Denuncia:

“En la seccion del dj al finalizar el programa, colocan de fondo la cancién abracadabra de Ladybug
gaga, cancion que traducida al espariol contiene un fundamento no apto para nifios ni personas sin
criterio formado”.

iii. Justificacién de Archivo:

Durante la revisién del capitulo se constaté que, dentro de una competencia denominada jBaila junto
al disco Zombie!, se utiliza la cancién “Abracadabra” de Lady Gaga como pieza musical para una etapa
de seleccién basada en el baile. Asimismo, no se observan imagenes, diadlogos o elementos adicionales
en pantalla que amplifiquen o refuercen el eventual contenido sugerido por la letra de la cancién.

En atencién a la inquietud planteada, corresponde precisar lo siguiente:

e La utilizacién del tema musical es pertinente al contexto del concurso, cuyo eje es el baile
como actividad ludica y de seleccion.

e La letra de la cancién no constituye el foco de la competencia; por el contrario, su funcién
principal es aportar ritmo y melodia al segmento.

e La cancién se encuentra en idioma inglés, lo que genera una barrera significativa de
comprensién para la audiencia general y especialmente para el publico en formacién.

e Las letras de canciones suelen incorporar componentes metaféricos y simbdlicos,
susceptibles de interpretaciones variadas y no necesariamente literales.

e Segln datos de la Universidad Catdlica de Chile, un 68% de nifios y nifias presenta un nivel
basico de inglés y un 32% un nivel intermedio. A su vez, el informe Education First 2023 indica
que solo un 2% de la poblacién chilena domina el idioma y un 72% posee un nivel basico. Ello
sugiere que la mayoria de la audiencia infantil y juvenil no cuenta con herramientas suficientes
para comprender el significado del contenido lirico.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Efecto N exhibido el dia
13 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.
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1. INFORME CANAL 13 C-17054

Programa : Tu Dia

Género - Subgénero  :Misceladneo - Magazine

Canal :Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emisién : Lunes 18 de agosto de 2025, de 08:00 a 13:00 horas — 300 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132977-D7Q8R6.
ii. Denuncia:

"Seriala que en la década de los 60 comenzaron grupos armados comunistas que después se aliaron
con Jlos traficantes internacionales, dando a entender que estos grupos comunistas trajeron y
contribuyeron al ingreso de droga en el periodo de la dictadura’”.

iii. Justificacién de Archivo:

El matinal de Canal 13 abordd la captura en Colombia del sicario venezolano Carlos Mejias, presunto
responsable del asesinato alevoso de José Felipe Reyes, conocido como el "rey de Meiggs”, quien habia
huido de Chile tras una polémica salida de prisién. En el estudio, junto a los presentadores Priscilla
Vargas y José Luis Repenning y el periodista José Maria del Pino, se encontraba en exclusiva desde
Colombia el corresponsal de Canal 13, Samuel Rojas.

La conversacién se centrd en la ruta de escape del supuesto criminal, desde su liberacién hasta su
llegada a Colombia. En un momento, el didlogo se extendi6 a un analisis del avance y la evolucién del
crimen organizado en América Latina y los diversos grupos criminales del continente. José Luis
Repenning, en particular, recordé cémo en la década de los sesenta surgieron en Colombia guerrillas
con ideologia marxista que, con el tiempo, se transformaron en protectoras de los carteles de la droga
en el pais caribefio.

Como antecedente en, la Comision de la verdad en Colombia, entidad estatal dedicada a esclarecer
patrones y causas del conflicto armado interno para satisfacer el derecho a la verdad de las victimas
y la sociedad. Se estableci6 que a fines de los setenta, mientras guerrillas y Fuerza PUblica se
enfrentaban, el narcotrafico —que ya existia en Latinoamérica desde la primera mitad del siglo XX con
rutas hacia EE.UU. y Europa— emergié con fuerza. Colombia se consolidé como el principal actor
debido a factores 6ptimos: tierras aptas, campesinos pobres cultivando coca y amapola, territorios
sin presencia estatal, rutas histéricas de contrabando y una crisis socioeconémica que impulsé la
ilegalidad, a diferencia de otros paises donde eventos como la Revoluciéon Cubana (1959) o el golpe de
Pinochet (1973) frenaron el negocio?

2 “Narcotréafico: tercer acto” Comision de la verdad. (2018-2022) Colombia. https://www.comisiondelaverdad.co/el-espejismo-
de-la-revolucion.
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El periodista se centré en ofrecer una contextualizaciéon exhaustiva del problema del narcotréafico,
analizandolo como un fendmeno complejo a escala continental y global. Entregando informacién sobre
la evolucion y el desarrollo de este negocio ilicito transnacional.

En su analisis, el periodista opté deliberadamente por no incluir ninguna referencia a la guerrilla chilena
ni a cualquier rol que esta pudiera haber desempefado durante las décadas de los sesenta, setentay
ochenta en relacién con el narcotrafico. Su discurso se mantuvo estrictamente informativo y analitico
sobre el fenémeno en si mismo.

Las declaraciones emitidas no contienen elementos que puedan interpretarse como una amenaza a la
estabilidad democratica o a la paz social. Por el contrario, su valor reside en la presentacién de datos
y hechos que cumplen una funcién educativa y de estimulo. La informacién proporcionada busca
activamente motivar a la audiencia a ir mas allg, alentando a los espectadores a investigar por su
cuenta y profundizar significativamente su conocimiento sobre este fendmeno global, sus
ramificaciones econémicas, politicas y sociales.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa 7u Dia exhibido el dia 18
de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima que no existirian elementos
que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios de television.

12. INFORME CHILEVISION C-17057

Programa : Contigo en la Mafana

Género - Subgénero  : Miscelaneo - Magazine

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidon

Emisién : Martes 19 de agosto de 2025, de 08:00 a 13:00 horas — 300 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-133066-Z8R4N09.
ii. Denuncia:
“Disfrazan publicidad como notas”

iii. Justificacién de Archivo:

En los momentos finales del matinal de Chilevision, la atencién se traslad6 a una transmisién en vivo
desde una concesionaria de automoéviles, con el objetivo de presentar al piblico una flamante marca
de vehiculos de origen chino que irrumpia en el mercado nacional. La cobertura fue encabezada por
el periodista Francisco Sanfurgo, quien se encontraba en el lugar de los hechos.

Sanfurgo recorrié el showroom de la automotora, donde destacé y demostré6 en persona las
caracteristicas y cualidades clave de la nueva linea de modelos. La transmisién en vivo también incluyé
una breve entrevista con un representante de la automotora.

Los infomerciales consisten en segmentos de la programacién televisiva destinados a la descripcion
y demostracion de las caracteristicas de un producto o servicio promocionado. Estos espacios
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publicitarios también pueden integrarse dentro de un programa particular, como es el caso de un
matinal. Aunque presentan informacidn, su funcidn principal es promocionar un articulo especifico.

El analisis detallado de la emision televisiva en cuestion concluye que el espacio no infringié las
normativas vigentes relativas al correcto funcionamiento y operacién de la televisién. La emisién,
incluyendo la seccién de infomercial integrada en el programa matinal de Chilevisidn, se mantuvo
dentro de los pardmetros regulatorios establecidos para la programacién abierta. Es fundamental
sefialar que la denuncia presentada ante la autoridad competente carecié de la especificidad
necesaria para sustentar una alegacion de incumplimiento. Especificamente, la denuncia no detall6 ni
fundamenté con precisién en qué consistian las presuntas faltas o contravenciones que se habrian
materializado a raiz de la inclusion de publicidad bajo la modalidad de infomercial. Ante la ausencia de
un sefalamiento claro y explicito de las normas transgredidas y la naturaleza de la infraccién, no es
posible establecer la existencia de unilicito televisivo o una vulneracion a las bases de funcionamiento
del medio. Por consiguiente, se ratifica que la programacién de Chilevisidon actué en conformidad con
su licencia de transmisién y los cédigos de autorregulacién aplicables.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Contigo en /a Mariana
exhibido el dia 19 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

13. INFORME TVN C-17071

Programa : Buenos dias a Todos

Género - Subgénero  :Miscelaneo - Magazine

Canal : Television Nacional de Chile

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emision : Martes 19 de agosto de 2025, de 08:00 a 11:00 horas — 180 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

2 Denuncias: CAS-134015-7Z8K4Y5 - CAS-134004-T9YOTS3.
ii. Denuncia:

“Durante la transmision de esta mariana han expuesto la ubicacion, accesos y vulnerabilidades de mi
vecindario a raiz de un robo con homicidio que acontecié en una parcela del sector. Exijjo mas
discrecion y no exponer ni comprometer la seguridad de mis vecinos y sobre todo mi familia.”
CAS-134004-T9YOTS3.

iii. Justificaciéon de Archivo:

El programa, entre las 08:11 y 08:58 horas aproximadamente, da cobertura a la entrega informativa de
un crimen ocurrido en un sector de Curacavi. El relato de los hechos informa que se trataria de un robo
con homicidio a una persona de 44 afios que vivia sola y que 5 dias atras habia sido victima de un robo
en su hogar. Asimismo, se indica que, en ese robo previo, el grupo de delincuentes habria sustraido las
copias de las llaves del vehiculo por el cual volvieron. Sobre la hipbtesis que lo ocurrido podria haberse
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facilitado con un dato, el periodista en terreno, entrega referencias sobre el lugar donde ocurri6 el
crimen describiendo el sector, enfatizando el dificil acceso y qué si bien estd muy préximo a la ruta
68, sblo es posible llegar al lugar de los hechos con indicaciones de quien conoce el sector.

A partir del anélisis realizado, y aun considerando que el contenido informativo describe el acceso al
sector, asi como referencias comerciales y viales, dichos antecedentes corresponden a elementos
visibles y verificables del lugar, cuyo caracter general no permite identificar o reproducir una
vulnerabilidad operativa o tactica especifica. Tales referencias se presentan en el marco de la
contextualizacién del hecho delictual —robo con homicidio al interior del domicilio afectado— y no
revelan informacién técnica o no evidente que pudiera incrementar el riesgo para los demas
residentes, por lo que, la informacién expuesta no alcanza la entidad necesaria para acreditar una
eventual afectacién a la seguridad de terceros.

En consecuencia, se trata de un asunto de evidente interés publico, respecto del cual los medios de
comunicacion tienen el derecho y deber de informar y contextualizar, conforme a sus lineas editoriales
y al marco de la libertad de expresién garantizado por la ley.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Buenos dias a Todos
exhibido el dia 19 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

14. INFORME MEGA C-17085

Programa : Mucho Gusto

Género - Subgénero  :Miscelaneo - Magazine

Canal :Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emision : Miércoles 20 de agosto de 2025, de 08:00 a 13:00 horas — 300 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-134542-Q1D5G9.
ii. Denuncia:

“El conductor del programa (José Neme) no es capaz de comunicar sin caer en el uso de improperios
(al menos 3 en el lapso de 1 hora) para exagerar su discurso en un horario cléramente familiar”.

iii. Justificacién de Archivo:

El equipo periodistico del matinal de Meganoticias cubri6 el hallazgo de un vehiculo incinerado que
estaria vinculado a un homicidio ocurrido en la comuna de Curacavi. Para contextualizar, el ingeniero
Michael Pefialoza en Curacavi es el nombre de la victima. El 11 de agosto, delincuentes robaron objetos
de la parcela de Pefialoza en Curacavi, obteniendo una copia de la llave de su camioneta. A pesar de
la seguridad reforzada, los sujetos regresaron el 19 de agosto. Pefialoza activé la alarma y Carabineros
se retird por falta de personal. A las 4:15 a.m,, los asaltantes regresaron, cortaron la energia eléctrica y
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forzaron la reja. Pefialoza, tras alertar a sus vecinos, intenté evitar el robo de su camioneta.
Lamentablemente, uno de los delincuentes lo atropellé con el vehiculo, causandole la muerte.®

Durante la emision del programa, José Antonio Neme emitié una serie de comentarios y opiniones
respecto al tema, en esta ocasién el periodista advirti6 que controlaria su lenguaje a pesar de los
hechos ocurridos. Durante la revisién del programa se comprobé que Neme no dijo improperios, el
programa es emitido en horario de proteccién a nifios, nifias y adolescentes.

La cobertura mediatica del evento se realizé bajo los principios éticos del periodismo. La estrategia
informativa priorizé el cumplimiento del deber de informar al puUblico, manteniendo siempre una
distancia cautelosa de la espectacularizacion o cualquier rasgo de morbosidad o truculencia. Se hizo
énfasis en la objetividad y la mesura al presentar los hechos.

Un factor que contribuyd a este marco de trabajo profesional fue la presencia en el estudio del ex
fiscal Emiliano Arias. Su participacion no sélo proporcioné una fuente de referencia y andlisis
especializado para el cuerpo de periodistas, sino que también actué como un elemento regulador de
las dindmicas en el sitio. De hecho, el propio Arias sugirié al equipo que replegaran sus camaras y se
mantuvieran a una distancia adecuada para evitar cualquier interferencia o contaminacién del
delicado proceso de investigacion que se estaba llevando a cabo por las autoridades competentes.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Mucho Gusto exhibido
el dia 20 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacidn y Supervisidn estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

15. INFORME MEGA C-17093

Programa : Mucho Gusto

Género - Subgénero : Miscelaneo - Magazine

Canal :Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emisién : Jueves 21 de agosto de 2025, de 07:57:54 a 12:59:47 horas — 300 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

4 Denuncias: CAS-134701-S1T2C1 - CAS-134705-K2C5H4 - CAS-134703-J9G1R2 - CAS-134719-
PAW8GO.

ii. Denuncias:

Se han acogido a tramitacién 4 denuncias que alegan mentiras, desinformacién por parte del
periodista deportivo Fabian Morales, en relacién a los hechos sucedidos el dia 20 de agosto en el
partido de futbol entre Universidad de Chile e Independiente de Argentina.

3 “Asesinato de Michael Pefialoza: revelan que fue atacado con piedras y que envid mensaje antes de morir” Radio Biobio. 27
agosto de 2025. https://www.biobiochile.cl/noticias/nacional/region-metropolitana/2025/08/27/asesinato-de-michael-
penaloza-revelan-que-fue-atacado-con-piedras-y-que-envio-mensaje-antes-de-morir.shtml
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iii. Justificacién de Archivo:

Visto y analizado el matinal “Mucho Gusto” se pudo constatar parcialmente lo denunciado. El programa
destina su emisibn completa a abordar los desmanes ocurridos la noche anterior en el estadio
“Libertadores de América”del Club Independiente de Avellaneda de Argentina. Para esto cuenta con
el periodista deportivo Fabian Morales (estuvo presente todo el programa como panelista) en el
estudio, con noteros en la Embajada de Argentina, en el Palacio de La Moneda, en el aeropuerto de
Santiago Arturo Merino Benitez, en la ciudad de Buenos Aires. Es decir, el programa se volcé
completamente a informar todas las posibles aristas de este incidente.

En primer lugar, es importante mencionar que los origenes del conflicto (al parecer) no estarian
aclarados en su totalidad. El periodista Fabian Morales indica que al parecer todo se habria originado
por los hinchas de Universidad de Chile que comenzaron a lanzar objetos hacia la hinchada rival que
se encontraba en la galeria bajo ellos. Los objetos serian desde elementos sanitarios hasta excremento
humano. Los animadores del matinal difieren un poco del periodista y relatan que segln sus versiones
esto habria sido en represalia debido a que un hincha de Universidad de Chile lo habrian golpeado
antes de entrar al estadio, otras versiones entregadas por los hinchas asistentes al estadio manifiestan
que fue la hinchada de Independiente que, con palos de por medio intentd robar banderas y lienzos
de la "U". La verdad es que esta controversia pas6é a un segundo plano, ya que encontrar quién o
quiénes fueron los que iniciaron el conflicto es materia de una investigacién y no podria ser zanjado
en la emision de este matinal.

El periodista jamas le “bajdé el perfil”, suavizd o atenud los ataques recibidos por la hinchada de
Universidad de Chile, si bien se puede haber producido una pequefa diferencia de opinién en cuanto
al origen de los desmanes, en cuanto a los desenlaces de estos no hubo dos opiniones y siempre se
trat6 a la gente de la Universidad de Chile como la victima de una barbarie por parte de la hinchada
de Independiente. Se generaron mas dos contactos con hinchas asistentes al estadio en Buenos Aires
quienes relataron la odisea sufrida. El periodista apostado en el aeropuerto de Santiago, Arturo Merino
Benitez, entrevistd a varias madres que esperaban el retorno de sus hijos a Chile, en donde se pudo
apreciar en primera instancia los testimonios de los hinchas y la angustia que vivian las madres,
haciendo grafico el dolor y miedo que habian pasado la noche anterior.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Mucho Gusto exhibido
el dia 21 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

16. INFORME MEGA C-17095

Programa : Mucho Gusto

Género - Subgénero  : Miscelaneo - Magazine

Canal : Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emisién : Jueves 21 de agosto de 2025, de 07:57:54 a 12:59:47 horas — 300 minutos
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i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-134709-J6X2T7.
ii. Denuncia:

“La seriora Karen Doggenweiler, en contexto de una entrevista con el diplomaticos chileno José
Antonio Viera-Gallo, en reiteradas ocasiones le refutaba las respuestas de este, a mi parecer, con faltas
de respeto que no corresponden a un ciudadano comdn y corriente, frente a una autoridad que
representa el pais, causando evidente molestia en el entrevistado, quién da por terminada la entrevista
de forma abrupta y anticipada. Durante el resto del programa, en adelante, siguiendo el mismo tema
tratado, el conductor José Antonio Neme trata de "desubicado” a el serior Viera-Gallo. A mi parecer
esta en una falta de respeto a la autoridad que no debe ser tolerada bajo ningdn punto de vista, ya
que estos pseudo periodistas pasan la delgada linea entre /a libertad de expresion y la falta de respeto
a la autoridad, abiertamente y aparentemente sin consecuencias”.

iii. Justificacién de Archivo:

Visto y analizado el programa “Mucho Gusto” se pudo constatar lo denunciado en relacién a una
entrevista realizada por el programa al Embajador de Chile en Argentina José Antonio Viera-Gallo, en
el contexto de graves incidentes provocados durante el partido entre Universidad de Chile e
Independiente de Argentina.

La periodista y animadora del programa Karen Doggenweiler (ante tal cantidad de evidencia grafica
exhibida por los medios tradicionales y las redes sociales) cuestiona la actitud moderada que tiene el
Embajador al comentar los incidentes ocurridos la noche anterior en el estadio de Independiente.

La primera entrevista dura alrededor de 9 minutos y la animadora interrumpe en s6lo dos ocasiones
al Embajador, estimando que realiza una labor periodistica correcta sin faltar el respeto a la autoridad,
sino que en un diadlogo propio de situaciones de alta tension.

El Embajador es funcionario publico de alto rango y como tal esta expuesto continuamente a la opinién
publica sobre todo en una situacién limite como la vivida en Argentina. Se estima que el actuar de la
periodista y animadora fue correcto ya que finalmente y sin grandes discusiones de por medio,
entregd la palabra al Embajador para que pudiera dar su punto de vista. Es importante mencionar que
se emitié una segunda entrevista al Embajador (12:14:41 — 12:21:30 horas) sin generar conflictos.
Seguramente si se hubiera sentido ofendido no habria dado otra entrevista al mismo programa.

Se desprende de las palabras del animador y periodista José Antonio Neme que el Embajador debe
calibrar sus palabras ya que su posicidon moderada, demasiado prudente frente al problema no es
correcta y debe “ubicarse” en una posicién mas critica y enérgica frente a la situaciéon vivida, por
consiguiente, el Sr. Neme hace uso de su libertad de expresion para entregar su opinién frente al actuar
del Embajador. Se estima que no habria vulneracién a sus derechos fundamentales por el comentario
del Sr. Neme, ya que es una critica politica sin entrometerse en el ambito personal del Embajador.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Mucho Gusto exhibido
el dia 21 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisidn estima que no existirian
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elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

17. INFORME CANAL 13 C-16950

Programa : Tu Dia

Género - Subgénero  : Miscelaneo — Magazine

Canal :Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidon

Emisién : Jueves 31 de julio de 2025, de 08:00 a 13:00 horas — 300 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-131997-T8H9JO.
ii. Denuncia:

“Cuando empiezan a dar el informe del tiempo, los animadores les produce satisfaccion cuando
anuncian que va a llover en Santiago, diciendo a modo de burla que se queden en casa acostados o
cuando anuncian nieve para salir a esquiar, demostrando nula empatia a las personas pobres o de
bajos recursos que con suerte pueden salir al centro. Lo escribe una persona de escasos recursos que
se le inunda la casa cada vez que llueve fuerte y nadie nos facilité ayuda para reparar la techumbre”.

iii. Justificacién de Archivo:

Durante el segmento de meteorologia del programa matinal de Canal 13 se informé sobre las futuras
precipitaciones proyectadas para el territorio nacional, con un énfasis particular en la zona centro-
sur. El presentador, José Luis Repenning, comentd sobre sus preferencias personales respecto a las
condiciones climaticas adversas. Ademas, se manifestd preocupacion por la magnitud de las lluvias
pronosticadas y se hizo un llamado a la poblacién para que adoptara las medidas de precaucién
pertinentes.

El programa de television exhibié una empatia hacia las diversas situaciones y realidades que atraviesa
el pais, poniendo un énfasis particular en la necesidad de preparacion y resguardo de la poblacién ante
la llegada de condiciones climaticas adversas, como el mal tiempo. En ningdn momento se percibid
una actitud de desinterés, indolencia o indiferencia por parte del espacio televisivo o sus
presentadores hacia los segmentos de la ciudadania que se encuentran en condiciones de mayor
vulnerabilidad o riesgo frente a las inclemencias meteorolégicas.

La cobertura del tema de las lluvias y otros fenémenos climaticos se abordé de manera integral,
enriqueciendo el contenido al incorporar tanto una perspectiva rigurosamente cientifica. El programa
demostré una acertada variedad, buscando responder a la amplitud y diversidad de su audiencia. Esta
variedad se reflejo en la inclusion de diferentes segmentos y momentos a lo largo de la transmision,
que oscilaron entre comentarios de tono mas ligero y humoristico, disefiados para distender y
entretener, y discusiones de mayor seriedad y profundidad, dedicadas al analisis de los desafios
nacionales y a la entrega de informacién vital para la seguridad y bienestar del pablico.
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Tras un exhaustivo analisis de los contenidos audiovisuales objeto de la denuncia, se ha determinado
que no se configurd una vulneracion a la dignidad humana, ni a los principios éticos y normativos que
rigen la programacion televisiva. La revision del material no arroj6 elementos que pudieran
considerarse ofensivos, denigrantes o que atentan contra el respeto debido a la persona. En
consecuencia, basandose en la ausencia de mérito que justifique la continuidad del procedimiento, se
recomienda formalmente el archivo de la presente denuncia. Se sugiere al Honorable Consejo la
consideracién y aprobacién de esta medida, con el fin de dar por concluido el proceso de investigacion
y analisis de los contenidos impugnados.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa 7u Dia exhibido el dia 31
de julio de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no existirian elementos
que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios de television.

18. INFORME CHILEVISION C-16483

Programa : Contigo en la Mafana

Género - Subgénero  : Miscelaneo - Magazine

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidon

Emisién : Viernes 06 de junio de 2025, de 08:00 a 13:00 horas — 300 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

4 Denuncias: CAS-130144-L5C7P5 - CAS-130172-G7Z6R7 - CAS-130151-D6X2SO - CAS-130143-
72D2Y4.

ii. Denuncias:

Cobertura de la muerte de joven farmacéutico. Hablan de asesinato, mencionan nombres de quimicos
que se utilizan para prolongar el sexo. Estos contenidos corresponderian a un horario de programacién
para mayores de edad, no a un matinal familiar.

iii. Justificacién de Archivo:

En el contexto de la cobertura de la muerte de joven farmacéutico, se exhibe una imagen de cloruro
de etilo marca Kelen y otros frascos sin rétulos que supuestamente son utilizados en el sexo,
principalmente entre hombres, segin complementa la nota. La exhibicidbn de estas sustancias
psicoactivas resulta fundamental en la cobertura noticiosa, pues se supuso en primera instancia que
la muerte del joven se debié a una sobredosis de drogas, pero al parecer su muerte habria sido
provocada por un traumatismo que sufrié cuando fue asesinado. No se exhiben personas utilizando o
recreando el uso este tipo de sustancias, ni recreaciones de imagenes con contenidos sexuales,
recursos audiovisuales que suelen utilizarse en este tipo de notas periodisticas.

Una ex pareja de uno de los imputados (testigo que resguarda su identidad) afirma que consumi6
popper y cloruro de etilo (estimulantes) junto a él, pero fue interrumpido por el panel y el periodista
que lo entrevistaba, explicandole a la audiencia que se encontraban en horario de proteccion al menor,
y que los detalles eran innecesarios e inapropiados para el horario de transmision. Si bien el testigo
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describi6é brevemente sus sensaciones con el cloruro de etilo, no se explica su funcionamiento en una
relacion intima, ni se entregan detalles sexuales explicitos vinculados a este tipo de sustancias.

El mismo testigo entrega un mensaje de autocuidado para los jovenes y hace un llamado a no
arriesgarse ni exponerse a situaciones peligrosas. El panel apoya su mensaje. No existe promocién a la
droga ni a estimulantes sexuales, ni tampoco una descripcién explicita de su utilizacidn. Se entrega un
mensaje de precaucién y autocuidado a la juventud, sin la utilizacion de contenidos que pudieran
transgredir la normativa televisa en materia de horario de transmisién.

Tomas Cansino no aparece en la emision fiscalizada.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Contigo en la Mariana
exhibido el dia 06 de junio de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisiéon estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

19. INFORME CANAL 13 C-16953

Programa :Tu Dia

Género - Subgénero :Miscelaneo - Magazine

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emision : Miércoles 30 de julio de 2025, de 08:00 a 13:00 horas — 300 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-131978-CINOP1.
ii. Denuncia:

“Durante la informacion sobre riesgo de tsunami, se realizaba un plenario, y se comentoé que a nivel de
gobierno no se invertia en prevencion de emergencias y desastres, mencionando que 'dejaban mas
votos otras politicas pablicas’, que por eso no se invertia, y no se realizaban programas para prevenir
o manejar los desastres, mencionando después de ello que pensaban que era peligroso, y
despreocupado, y un etc. Creo que esto genera un desconocimiento de la poblacién, creando un
descontento en quien escucha, pensando que desde el gobierno existe suficiente preocupacion y
coordinacion en todo nivel de accion. Creo que hay informacion sobre esta politica, como para que
periodistas preparados realizen este tjpo de comentarios”.

iii. Justificacién de Archivo:

Después de una exhaustiva revision del programa televisivo objeto de la denuncia, se constatd que la
frase especifica "dejaban mas votos para otras politicas publicas" no fue utilizada en ningdn momento.
El contenido del programa se centré en un analisis profundo y multifacético sobre el riesgo de un
eventual Tsunami en las costas chilenas, provocado por un terremoto de gran magnitud en Siberia.

Durante el espacio revisado, se presentaron diversas opiniones y se llevé a cabo un riguroso debate

que abordéd los siguientes puntos esenciales. Datos y evidencia cientifica, se expuso informacién
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técnica y datos cientificos actualizados sobre la probabilidad e impacto que un sismo en una zona
distante como Siberia podria tener en el Pacifico, y especificamente en la generacion de un Tsunami
con potencial de afectar a Chile.

Se hablé de las medidas Post-Terremoto 2010, donde se detallaron las acciones y mejoras
implementadas por el pais a nivel de infraestructura, protocolos de emergencia y sistemas de alerta
temprana desde el devastador terremoto y posterior Tsunami de febrero de 2010. Se enfatizé en cémo
estas medidas han fortalecido la capacidad de respuesta nacional.

Existi6 un recuerdo y anélisis de la respuesta anterior de la manera en que la poblacién y las
autoridades reaccionaron durante la emergencia de 2010, con el objetivo de extraer lecciones
aprendidas y evaluar la evolucién de los procedimientos de evacuaciéon y coordinacion.

También se hablé del contexto de alto riesgo sismico: Se reiterd la realidad geografica de Chile como
un pais situado en el Cinturén de Fuego del Pacifico, una zona de altisima sismicidad. El programa
subrayé la necesidad de mantener una cultura de prevencion constante, independientemente de la
fuente potencial del sismo. En resumen, el programa se desarrollé6 como un ejercicio de informacién
publica y analisis preventivo sobre la amenaza sismica y de Tsunami, manteniendo un tono informativo
y de responsabilidad social, sin desviarse hacia discusiones politicas especificas o el uso de la frase
mencionada en la denuncia.

La informacién proporcionada, respaldada por el gedlogo Christian Salazar (titulado de la Universidad
de Concepcidén y Doctor en Ciencias por el Institut fur Geowissenschaften, Universitat Heidelberg,
Alemania), no contraviene el desarrollo regional ni constituye desinformacién. Su experiencia doté de
sustento tedrico a los posibles escenarios para Chile, por lo que la informacién se considera un aporte
a la formacién de la poblacién.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Tu Dia exhibido el dia 30
de julio de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no existirian elementos
que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios de television.

20. INFORME CHILEVISION C-16856

Programa : Contigo en la Maiana

Género - Subgénero : Miscelaneo - Magazine

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emision : Viernes 25 de julio de 2025, de 08:00:11 a 13:00:11 horas — 300 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

3 Denuncias: CAS-131910-R6MILO — CAS-131920-Y8D7H3 — CAS-131919-P4J5B1.
ii. Denuncias:

Dos de las denuncias aducen acoso periodistico, interrupcién e invasidén a una persona que estaba
siendo entrevistada por un periodista de otro canal, de forma grosera, insistiendo y generando
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incomodidad al entrevistado. Se indica que el periodista le “quité el entrevistado a su colega”. CAS-
131910-R6MILO — CAS-131920-Y8D7HS.

La tercera denuncia sefiala que se expuso una nota denominada "las pruebas claves que hicieron caer
a Wilson Verdugo", cuyo objetivo es explicar los errores cometido por un delincuente, entregando
informacién a los televidentes para aprendan a no cometer los mismos errores para cometer un delito,
o se les estd dando las instrucciones a los delincuentes para que no comentan los mismos errores
CAS-131919-P4J5BI.

iii. Justificacién de Archivo:

Respecto de las denuncias sobre el acoso periodistico y la falta de respeto que habria tenido la
periodista con su colega de Canal 13, de la revisién de las imagenes es posible observar que ambos
periodistas toman la declaracién en vivo del individuo, intentando sobreponerse el uno sobre el otro.
Efectivamente se produce un leve roce entre ambos profesionales por intentar hacer preguntas al
testigo, pero el impasse se soluciona al decidir ambos hacerle preguntas de manera alternada. Luego,
debido a lo complicado de obtener el relato del testigo, asi como la imposibilidad de ponerle ambos
retornos simultdneamente para ser consultado desde los respectivos estudios, el periodista de Canal
13 se retira voluntariamente, tras proponerle al entrevistado que sea primero consultado por la
periodista de Chilevision. Si bien, se constata un asedio periodistico, asi como la incomodidad de
ambos periodistas, no se observa una vulneracion de la persona entrevistada. Se estima que la friccion
entre los periodistas por la primicia es propia del ejercicio mismo de la profesion, ademés de que el
episodio fue solucionado pacifica y respetuosamente.

Por otra parte, en lo que respecta a la denuncia sobre la explicacién de errores cometidos por un
delincuente, no es posible advertir una infracciéon de la normativa televisiva, por cuanto, la revelacién
de datos esenciales sobre la comisién de ilicitos de alta connotacion pablica y su forma de comision,
no sélo forma parte de la libertad de expresién y de programacion de la concesionaria (que comprende
la libertad de informar), sino que, ademas, es propio del periodismo de investigacion, que comprende
—respecto de los hechos- una investigacion sistematica, en profundidad y original, que en general
implica revelar un secreto. Es importante sefalar que no se observa un animo de la concesionaria de
entregar un modelo instruccional de comision de ilicitos, sino que, de entregar la mayor cantidad de
antecedentes posibles sobre el asesinato cometido por el sicario en contra de José Reyes Ossa, “El
Rey de Meiggs”.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Contigo en /a Mariana
exhibido el dia 25 de julio de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccidén al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

B. Informativo

21. INFORME CHILEVISION C-16929

Programa : Contigo en Directo
Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero
Canal : Chilevision
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Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén
Emision : Viernes O1 de agosto de 2025 - 15:30:47 a 19:09:00 horas — 220 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132011-G5H2F1.
ii. Denuncia:

‘brovocan un ambiente de incertidumbre basados en un pobre trabajo periodistico, basado en la
angustia de familiares y dirigentes gremiales poco informados. Confunden y desinforman a la
poblacién infirfendo cosas sin fundamentarias, lo anterior con poco rigor periodistico y fomemtando
noticias falsas o poco exactas. Aprovechan el dolor de las familias para beneficio de sumar informacion
poco fundada o arbitraria”.

iii. Justificacién de Archivo:

Visto y analizado el programa informativo “Contigo en Directo” del dia viernes 1 de agosto de 2025,
efectivamente se pudo constatar la cobertura entregada a la noticia sobre cinco mineros atrapados
en la mina “El Teniente”, y un minero fallecido producto de una explosion ocurrida dentro de la mina.

El programa entrega una extensa cobertura al accidente ocurrido el dia 31 de julio a las 17:34 horas,
dividida en partes: desde las 15:30:47 — 17:00:42 horas, y desde las 18:49:46 — 18:59:26 horas.

Durante la cobertura se encuentran en el estudio: Michelle Delherbe, experto en gestion de
emergencias, y Felipe Matthwes, Gedlogo. Ambos con vasta experiencia en mineria y participacién en
el rescate a los 33 mineros ocurrido en el norte de Chile. El programa exhibe un amplio despliegue con
periodistas en la entrada de la Mina “El Teniente”, en Rancagua con los familiares y desde el Servicio
Médico Legal y en Santiago.

Se entrevista al ex Ministro Laurence Golborne; familiares de los mineros atrapados; un minero que
trabaja en la mina “El Teniente”; se exhibe una conferencia de prensa realizada por Maximo Pacheco,
Pdte. del directorio de CODELCO, a Bernabé Drogette ex minero y dirigente sindical; y finalmente al
Geodlogo Felipe Contreras.

Se estima que no habria vulneracién al correcto funcionamiento de los servicios de televisién por las
siguientes razones:

Se estima que el programa “Contigo en Directo” realiza un ejercicio periodistico correcto procurando
llegar a las fuentes de la informacion o entregar el testimonio de personas expertas que tienen un alto
nivel de conocimiento en este tipo de accidentes, para intentar explicar a la poblaciéon por qué
suceden este tipo de desgracias, como poder rescatar con vida a los mineros atrapados, etc.

No se aprecia un animo de confundir o desinformar a los telespectadores con la informacidn, pero hay
que contextualizar la situacién, es un accidente que ocurrié hace aproximadamente 24 horas atras y
el nivel de certezas es minimo versus una gran cantidad de interrogantes que se pueden tener al
respecto.
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Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Contigo en Directo
exhibido el dia O1 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccidn al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

22. INFORME CHILEVISION C-16926

Programa : Chilevision Noticias Matinal

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emision : Domingo O3 de agosto 2025, de 08:30:58 a 12:59:04 horas — 270 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132022-7Z3X3H7.
ii. Denuncia:

“Buenas tardes. Me parece insdlito por decir menos el comentario del ministro de justicia esta mariana
en el canal dondle seriala de forma detallada la situacion de los cuerpos encontrados en la mina. Sefialar
en este horario o cualquiera pensando en la dignidad de los trabajadores involucrados y sus familias
que los restos de los trabajadores estan por partes. A tener cuidado lo que se transmite pensando en
el dolor de las familias y lo que estan pasando en este momento ”. CAS-132022-Z3X3H7.

iii. Justificacién de Archivo:

En el marco del proceso de identificacion de los cuerpos de los mineros fallecidos en el derrumbe de
la mina de Codelco — Division El Teniente, el ministro de Justicia, Jaime Gajardo, explicé el trabajo que
esta realizando el Servicio Médico Legal (SML), detallando que algunos cuerpos se encontraban en
condiciones que requerian pericias de ADN para su identificacion. Luego de reconocer lo doloroso de
esta situacion, entregd detalles técnicos sobre las pericias del SML, utilizando expresiones como: “Se

nou

tienen que identificar todos los fragmentos de los cuerpos que se han encontrado..", "para poder

entregar los cuerpos completos a las familias..”, “en los fragmentos hay que realizar esa identificacion
a través del ADN...".

Los conductores del noticiario comentan que esta informacién resulta dificil de transmitir, pero
consideran que, por el bien psicolégico de las familias, es positivo que conozcan el tiempo que tomaran
los tramites cientificos del SML. Asimismo, sefialan que, “al final del dia, es deber del noticiero informar
a las familias tambiér!'.

La declaracion sobre la utilizacién de pruebas de ADN y la identificacién de cuerpos es técnicamente
responsable, constituye un reconocimiento de los hechos y de la complejidad del proceso forense.
Por otro lado, no existen elementos en la narrativa ni en los recursos audiovisuales que permitan
argumentar una intencién deliberada de humillar, degradar o denigrar a las victimas o sus familias. La
intencién declarada es la identificacién forense y la demostracién de transparencia por parte del
Estado.
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El discurso del ministro es pragmatico, y al no incluir detalles explicitos ni escabrosos sobre los restos
de los fallecidos, respeta la dignidad de los mineros y sus familias, evitando el sensacionalismo y la
victimizacién secundaria. Si bien el lenguaje técnico puede parecer duro, ello no implica
necesariamente una exposicion abusiva de los hechos.

Por otra parte, los conductores del noticiario, a pesar de reconocer la dificultad que implica informar
sobre tematicas de esta naturaleza en medios como la televisién, respaldan la transparencia del
ministro y la entrega informativa respecto del trabajo técnico del SML.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Chilevisién Noticias
Matinal exhibido el dia O3 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima
que no existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

23. INFORME MEGA C-16934

Programa : Meganoticias Amanece

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal : Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidon

Emisién : Domingo O3 de agosto de 2025, de 07:00 a 12:57 horas — 355 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132024-S6W6D6.
ii. Denuncia:

“Morbo de noticiario en vivo mostrando el interior del carruaje que llevara al minero que fallecio y el
periodista preguntando al conductor de qué madera esta hecho el carruaje y como se llaman los
caballos. insensibilidad y morbo total”.

iii. Justificacién de Archivo:

El jueves 31 de julio de 2025, se produjo un derrumbe en la mina El Teniente, ubicada en la Regién del
Libertador General Bernardo O'Higgins, lo que provoco el fallecimiento de seis trabajadores. El colapso
ocurrid tras un sismo de magnitud 4,2, generando una amplia cobertura por parte de los canales de
television de sefial abierta.

Durante la cobertura noticiosa del domingo 3 de agosto, Mega informd sobre el funeral del minero
Paulo Marin Tapia en lllapel. En el lugar, el periodista Diego Mufioz destacé la carroza fUnebre que
transportaria los restos del trabajador. Se trataba de una réplica de las carrozas antiguas, tirada por
caballos, chapada en madera y con vidrios laterales, lo que conferia un caracter mas solemne a la
ceremonia.

El trabajo periodistico se centrd en el respeto hacia la figura del minero fallecido y la relevancia
intrinseca de la noticia. En ningdn momento hubo una intenciéon de caer en el morbo, ni en la
formulacion de las preguntas realizadas ni en la seleccion de las imagenes que se utilizaron para la
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cobertura. La labor de Diego Mufioz se llevé a cabo con un enfoque periodistico que prioriz6 la dignidad
y el respeto, garantizando una cobertura sensible y profesional del lamentable suceso.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Meganoticias Amanece
exhibido el dia O3 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

24. INFORME MEGA C-16936

Programa : Extra Meganoticias

Género - Subgénero  :Informativo - Extras

Canal : Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emisién : Sdbado 02 de agosto de 2025, de 15:33 a 20:01 horas — 270 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

2 Denuncias: CAS-132021-D8Q4S9 - CAS-132020-B3B6S6.
ii. Denuncia:

“Periodista y supuesto experto en gestion de emergencias, ponen en riesgo a la poblacién con su
desconocimiento y desinformacion que transmiten. La periodista no sabe de lo que habla
DESINFORMANDO a la poblacion y el supuesto Experto, no sabe nada de mineria y hace uso de
gjercicio ilegal de la profesion abiertamente”. CAS-132020-B3B6S6.

iii. Justificacién de Archivo:

El jueves 31 de julio de 2025, se produjo un derrumbe en la mina El Teniente, ubicada en la Region del
Libertador General Bernardo O'Higgins, lo que provocé el fallecimiento de seis trabajadores. El colapso
ocurrié tras un sismo de magnitud 4,2, generando una amplia cobertura por parte de los canales de
television de sefial abierta.

Durante la cobertura noticiosa del sdbado 2 de agosto, Mega cont6 con la valiosa presencia de Michel
De L'Herbe, un consultor y reconocido experto en gestion de emergencias. De L'Herbe posee una
formacién académica y profesional, con estudios, certificaciones, entrenamiento y estancias de
perfeccionamiento que abarcan una amplia geografia, incluyendo Chile, Brasil, Paises Bajos, Japdn,
Singapur, Canada y Estados Unidos. Esta vasta experiencia internacional lo posiciona como una voz
autorizada en el anélisis y manejo de crisis.

Entrevistado por el periodista Daniel Silva, Michel De L'Herbe ofrecid su perspectiva experta sobre la
tragedia en cuestion. Durante la conversacion, abordd las posibles consecuencias del accidente,
haciendo un especial énfasis en la importancia del cumplimiento de las normativas de seguridad
vigentes. Su anélisis se centré en cdmo la observancia o el incumplimiento de dichas normas pueden
incidir directamente en la magnitud y el impacto de los incidentes, ofreciendo una visién técnica y
fundamentada sobre las implicaciones de la seguridad en situaciones de emergencia.
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Tras una revision del programa denunciado, no se identificaron elementos que contravengan las
directrices del correcto funcionamiento televisivo. Por el contrario, la cobertura de este tragico suceso
se ajustd plenamente a la normativa vigente en cuanto a la difusidon de hechos noticiosos de interés
nacional. Es fundamental destacar que en ningdn momento se recurri6 a la truculencia o el morbo para
relatar los acontecimientos, manteniendo siempre un enfoque objetivo y respetuoso.

Las imagenes de respaldo, utilizadas como material de apoyo visual, cumplieron cabalmente con su
propdsito de complementar y enriquecer el contenido informativo de la noticia. Su inclusion se realizé
sin transgredir ninguna normativa vigente, respetando los limites éticos y legales establecidos para la
emisién de contenido audiovisual en televisién. La pertinencia de estas imagenes reforz6 el mensaje
noticioso sin caer en sensacionalismo.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Extra Meganoticias
exhibido el dia 02 de agosto de 2024, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccidn al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

25. INFORME TVN C-16946

Programa : 24 Horas Central

Género - Subgénero :Informativo — Noticiero

Canal : Television Nacional de Chile

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emision : Domingo O3 de agosto de 2025, de 20:02:53 a 22:35:05 horas — 155 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132027-729C2J0.
ii. Denuncia:

“Periodista hostiga y re victimiza a colegas mineros que se encuentran en ceremonia de despida por
el fallecimiento por derrumbe en la mina. Realiza preguntas inadecuadas, rememora eventos
traumatismos y permite que una persona reviva la crisis sin entregar contencion emocional. Apela al
miedo, incertidumbre, juega con el dolor de los mineros y sus familias, poco empatada, intrusion e
ignorante que realiza preguntas innecesarias’.

iii. Justificacién de Archivo

24 Horas Centralrealiz6 una cobertura sélida y responsable, con un equilibrio adecuado entre hechos,
humanidad e informacion preliminar. No recurrieron a un enfoque simplista ni sensacionalista:
entregaron contexto, mostraron el dolor de los cercanos a los mineros e informaron sobre el desarrollo
de la basqueda. Explicaron que ya son mas de 48 horas de un operativo complejo que incluye drones,
maquinaria pesada y despeje de galerias, lo que evidencia la magnitud del esfuerzo de rescate.

Asimismo, detallaron la colaboracidén de la PDI, y los peritajes en curso. También sefialaron que la
Fiscalia esta investigando posibles responsabilidades ante la sospecha de negligencia. El noticiero
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demuestra asi un compromiso con un relato mas amplio que el mero impulso informativo, ofreciendo

2

una vision completa: no solo el “qué pasd”, sino también el “coémo se vivid” desde dentro.

No se observan escenas en que periodistas presionen, confronten o acosen verbalmente a familiares
o compafieros de los mineros afectados. Tampoco se aprecia blsqueda de reacciones emocionales
forzadas —como llanto o shock frente a la cdmara—. No hay agresividad, presion para obtener
testimonios ni insistencia, como cuando una persona no desea ser entrevistada.

El trabajo periodistico con amigos, cercanos de las victimas, mineros que acudieron a presentar sus
respetos, y con ciudadanos que se aproximaron por la magnitud de la tragedia fue respetuoso y no
invasivo. Se entrevisté Gnicamente a personas en condiciones emocionales de dialogar con la prensa,
y se mantuvo a la ciudadania informada de cada avance en la investigacion.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa 24 Horas Central
exhibido el dia O3 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccidn al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

26. INFORME CHILEVISION C-16971

Programa : Contigo en Directo

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emision : Lunes 04 de agosto de 2025 - 15:30 a 17:19 horas — 110 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132038-F5J4F2.
ii. Denuncia:

“Fueron muchos los minutos de entrevista o mejor dicho, donde la madre de un minero fallecido en e/
Teniente, donde estaba evidentemente vulnerable ante el duelo. La madre evidentemente haciendo
Juicios en base a su dolor, los periodistas hacian preguntas imprudentes para lo reciente del hecho.
Situacion incémoda para nosotros los espectadores’.

iii. Justificacién de Archivo:

El jueves 31 de julio de 2025 se produjo un derrumbe en la mina El Teniente, ubicada en la Regién del
Libertador General Bernardo O'Higgins, lo que provoco el fallecimiento de seis trabajadores. El colapso
ocurrid tras un sismo de magnitud 4,2, generando una amplia cobertura por parte de los canales de
television de sefal abierta.

Durante veintidés minutos, el noticiero vespertino de Chilevisién dedicé un segmento especial a la
tragedia minera, centrandose en el caso de Gonzalo Nufiez Caroca. Los presentadores Karina Alvarez
y Roberto Cox, junto al periodista en terreno Sebastidn Pooquett, sostuvieron una emotiva
conversacion con Claudia Caroca, la madre de Gonzalo, quien fue uno de los mineros que
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lamentablemente perdieron la vida en el incidente. La entrevista permitié a la sefiora Caroca compartir
su testimonio, recuerdos y dolor que la embargaba, ofreciendo una perspectiva humana y
desgarradora de las consecuencias de la tragedia.

Los periodistas mantuvieron una postura respetuosa ante las declaraciones de la madre de NUfez
Caroca. Ella compartié su perspectiva sobre los problemas estructurales y administrativos que
afectan a la mina El Teniente, expresando sus preocupaciones. Hizo hincapié en las deficiencias en la
comunicacion y la difusién de informacion sobre el derrumbe vy las labores de rescate que se llevaron
a cabo.

Las preguntas formuladas por los periodistas se enmarcan dentro de los canones del periodismo
responsable y ético. La noticia, por su intrinseca naturaleza y sus implicaciones sociales, era de
relevancia nacional innegable, lo que justificaba plenamente su cobertura y el interés publico en ella.

Es importante destacar que la madre de la victima tuvo la oportunidad de expresarse de forma extensa
y sin interrupciones, lo que subraya un compromiso con la libertad de expresiéon y el respeto a la voz
de los afectados. Esta situaciéon demuestra una cuidadosa gestion de la entrevista, priorizando el
espacio para la declaracion de la parte mas directamente involucrada, y asegurando que su
perspectiva fuera comunicada de manera completa y sin ediciones coercitivas.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Contigo en Directo
exhibido el dia 04 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisidon estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

27. INFORME CANAL 13 C-16996

Programa : Teletrece Tarde

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal :Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emision : Domingo 10 de agosto de 2025 - 13:06:15 a 14:33:11 horas — 85 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132104-Y9P2F5.
ii. Denuncia:

“Mi reclamo es mas bien por el exceso de informacion frente a una encerrona que recibié un
camionero, si queremos combatir la delincuencia no es necesario y esta demas mencionar que e/
camion tiene 2 GPS y que el segundo GPS esta escondido en el chasis, como se les ocurre decir datos
tan importantes para que los delincuentes se den por enterados y hacerles el robo mas facil. Me
parece innecesario y me molesta que tengan que decir todo sin necesidad de hacerlo”.
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iii. Justificacién de Archivo:

Vista y analizada la cobertura entregada a la noticia sobre la encerrona sufrida por un camionero en la
autopista Costanera Norte se estima que no habria vulneracion al correcto funcionamiento de los
servicios de television por las siguientes razones:

El programa realizdé una correcta cobertura de la noticia en donde se exhiben testimonios de: Ivan
Mateluna, Vicepresidente de la CNTC, Confederacién Nacional de Transportes de Carga; lan Frederick,
Inspector BIRO PDI Centro Norte.

El periodista menciona que los camiones cuentan con dos GPS (Sistema de posicionamiento global),
que uno de ellos fue descubierto y desactivado por los delincuentes y fue gracias al segundo GPS que
pudieron dar con el paradero del camién, por lo tanto, se menciona el segundo GPS porque fue de vital
ayuda en la solucidén del caso policial. No se menciona solamente por agregar informacion a la noticia
sin fundamento.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Teletrece Tarde exhibido
el dia 10 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

28. INFORME CHILEVISION C-16997

Programa : Chilevision Noticias Central

Género - Subgénero :Informativo — Noticiero

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidon

Emisién : Domingo 10 de agosto de 2025, de 20:30:26 a 22:29:30 horas — 120 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132112-J3D7W1.
ii. Denuncia:

“Siendo las 20:00 horas y en horario de nifios se doy por medio de est noticiero un reportaje sobre los
asesinatos de los barcos con imédgenes de balaceras y violencia, siendo que todavia se estaba en
horario de nirfios y después que se da /la informacion del horario a las 21:00 se da a conocer el horario
dé proteccion a los menores, siendo que antes se dio un programa de violencia”.

iii. Justificacién de Archivo

Visto y analizado el programa “ Chilevision noticias central’, se pudo constatar la emisién de una noticia
sobre el incremento de las balaceras en el pais, emitida desde las 20:50:18 hasta las 20:58:43 horas.

Se estima que no habria vulneracion al correcto funcionamiento de los servicios de television por las
siguientes razones:
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Se estima que las imagenes exhibidas, si bien son violentas, no tienen la envergadura como para dafiar
el normal desarrollo de nifias, niflos y adolescentes. En los enfrentamientos que se emiten no se
aprecian a las victimas, no se aprecian escenas donde los participantes exhiban sangre o heridas o los
efectos de los enfrentamientos. Tampoco se ve que las victimas padezcan sufrimiento.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Chilevisién Noticias
Central exhibido el dia 10 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima
que no existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

29. INFORME CANAL 13 C-17000

Programa :La Tarde es Nuestra

Género - Subgénero  :Informativo — Otros Informativos

Canal :Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emisién :Lunes 11 de agosto de 2025, de 14:34:29 a 17:00:14 horas — 145 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132117-F8W2T5.
ii. Denuncia:

Extracto de la denuncia: “£En un noticiero emitido el dia 11 de agosto, pasadas las 15 horas, se cubrio el
homicidio de un adulto mayor presuntamente cometido por un taxista. El reportaje informé, de forma

explicita y sin advertencia previa, que la victima del homicidio habria cometido reiterados abusos
sexuales contra mujeres de su familia, informacion que corresponde a una investigacion aun en curso.
Posteriormente, se realiz6 un contacto en vivo con el hijo del adulto mayor asesinado, quien negoé
dichas acusaciones. Esta accion expuso publicamente testimonios contrapuestos sobre hechos de
violencia sexual intrafamiliar, en television abierta y sin ningun resguardo hacia las posibles victimas,
sometiéndolas a una revictimizacion secundaria y publica..”.

ili. Justificacién de Archivo

El segmento dedicado al asesinato de un hombre, adulto mayor, en la comuna de Hualpén, Regidén del
Biobio a manos de un taxista que estaria cobrando venganza por supuestos abusos (no especificados
en la emision) realizados por el hombre hace méas de cuarenta afios atréas. El programa cuenta con un
periodista en la zona, Pablo Becerra, quien entrega detalles del delito, sin especificar mayormente en
las motivaciones del asesinato en los siguientes términos: “Se trataria de una historia de muchos arios,
de hace 40 arios..de rencillas familiares, de odios ahi que no se habian manifestado..” "zQué es lo que
habria ocurrido? Segdn la version que le entrega abusos que habria cometido este anciano de 81 arfios
hace mas de 40 arios”. GC indica: “Conmocion por asesinato de adulto mayor / Lo dieron por
desaparecido, pero taxista lo habria asesinado’.

Estos son todos los antecedentes que se entregan sobre las posibles motivaciones que podria haber
tenido el asesino para cometer el crimen.
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Se estima que no habria vulneracién al correcto funcionamiento de los servicios de television, ya que
no se indica que los supuestos abusos son de indole sexual, menos aln que tendrian caracter de
reiterados.

El programa mantiene de forma correcta el anonimato del asesino, no se entrega informacién sensible
que permita identificar a las posibles victimas de delitos cometidos hace mas de 40 afios, que segln
menciona el periodista nunca fueron acreditados por la justicia de nuestro pafs. Nunca se expusieron
testimonios contrapuestos sobre hechos relativos a violencia sexual intra familiar.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisidn analizada del programa La 7arde es Nuestra
exhibido el dia 11 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccidn al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

30. INFORME MEGA C-17006

Programa : Meganoticias Actualiza

Género - Subgénero :Informativo — Noticiero

Canal : Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidon

Emisién : Domingo 10 de agosto de 2025, de 13:01:17 a 15:13:13 horas — 130 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132128-H3D5Q9.
ii. Denuncia:

“Estimados les escribo como espectador para denunciar a las redes del canal Mega en su seccién
Meganoticias incitando al miedo y dariando psicolégicamente con ello al informar falsamente sobre
un préximo terremoto que no se puede predecir y haciendo que quienes comentan la publicacion
hagan mas mofa de ello. Ruego sean sancionados porque me dejaron con ataque de ansiedad al hablar
vean la publicacién en el Instagram de Meganoticias fue hace 2 dias y por favor sancionen y eliminen
la publicacion, ademas de decir que usan videos falsos para hablar de sismos recientes”.

iii. Justificacién de Archivo

A raiz del reciente terremoto ocurrido en Rusia, la nota se cuestiona si podria registrarse un evento
similar en Chile. Se presentan imégenes histéricas de los principales terremotos que han afectado al
pais y testimonios de chilenos que reconocen estar acostumbrados a vivir en un territorio donde este
tipo de fendbmenos naturales son frecuentes. El reportaje destaca que los movimientos tellricos
forman parte “de nuestro ADN y de nuestra identidad”. Sergio Barrientos, director del Centro
Sismolégico Nacional (CSN) de la Universidad de Chile, explica que la alta sismicidad del pais se debe
a la convergencia de la placa de Nazca bajo la placa Sudamericana, lo que “provoca un gran terremoto
cada 12 o 15 afios, una productividad sismica muy alta”.

Por su parte, el geofisico y académico de la Universidad Catélica de Temuco, Cristian Farias, sefiala
que no es posible predecir cuando ni dénde ocurrird el proéximo gran sismo, pero que existen
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proyecciones cientificas que identifican zonas con mayor probabilidad de registrar un gran
movimiento sismico.

Sergio Barrientos también manifiesta su preocupacion por los tsunamis, dado que no existen barreras
efectivas para detenerlos. Recuerda el caso de Japdén, donde las defensas costeras fueron
sobrepasadas por la magnitud del fenémeno; y el reportaje concluye con un mensaje de prevencion
"Evitar un terremoto o un tsunami es imposible. Estar preparados si esta en nuestras manos. Evacuar
a tiempo, mantener la calma y no olvidar que, en cualquier momento, Chile puede volver a ser el
epicentro. Lo ha dicho nuestra geografia y también nuestra larga historia sismica.”.

La nota no busca generar miedo ni desinformar al pUblico con anuncios falsos sobre un supuesto
préximo terremoto. Por el contrario, presenta la opinién de expertos que explican por qué Chile es un
pais sismico y enfatizan que no existe un método confiable para predecir la ocurrencia exacta de estos
eventos.

La informacion entregada sobre terremotos y tsunamis es objetiva, pragméatica y respaldada por
fuentes especializadas. En suma, la nota evita el alarmismo, el sensacionalismo vy la falta de contexto.
No establece causalidades infundadas, consulta a fuentes técnicas y comunica con claridad, rigor y
mesura los hechos analizados, lo que la convierte en una pieza periodistica relevante y profesional.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Meganoticias Actualiza
exhibido el dia 10 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

31. INFORME CANAL 13 C-17009

Programa : Teletrece Tarde

Género - Subgénero :Informativo — Noticiero

Canal :Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emisién : Martes 12 de agosto de 2025, de 13:00:13 a 14:27:44 horas — 85 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

2 Denuncias: CAS-132133-C7G3D8 - CAS-132131-F9H7BS.
ii. Denuncia:

Se solicita al CNTV pronunciarse sobre el trato del periodista con las personas afectadas, pues falta a
la ética y al tino profesional. Deberian utilizar términos que no afecten la integridad.

Por otro lado, la periodista Ménica Pérez se refiri6 al juicio del ex carabinero Crespo y del Sr. Gustavo
Gatica, sefialando que este Ultimo es "simbolo de la represion policial" En este proceso judicial no
existe una sentencia respecto a los hechos que se investigan, por lo tanto, no se puede establecer una
realidad juridica. Esto vulnera el principio de inocencia. Existe falta de objetividad periodistica.
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iii. Justificacién de Archivo

La denuncia solicita un pronunciamiento respecto del trato de un periodista hacia personas afectadas.
Se le acusa de carecer de ética profesional y de no actuar con el debido tino, utilizando términos que
podrian afectar la integridad de los involucrados. Sin embargo, no se especifica a qué personas se
refiere ni se identifica una nota o noticia en particular.

El Gnico segmento en que existe interaccién con la ciudadania corresponde a la cobertura del desalojo
de la toma “Las Torres” en Curanilahue. En dicha instancia, el trabajo periodistico en terreno demostré
equilibrio entre veracidad, contexto y humanidad. El periodista mantuvo siempre una distancia
prudente respecto de la accion policial y de las zonas de conflicto. No interfirié con los operativos ni
incitdé o provoco reacciones.

Registré imagenes que mostraron la magnitud del operativo, la reaccion de los ocupantes y el accionar
policial, sin caer en el morbo ni en el sensacionalismo. Entrevist6 a los vecinos de la toma y al abogado
de las familias con respeto y equilibrio. El equipo intenté comunicarse con la contraparte, pero no
obtuvo respuesta. Asimismo, explicé las causas del conflicto y visibilizé las consecuencias humanas
del desalojo (personas de la tercera edad y familias que quedaron en la calle, asi como el escaso
tiempo otorgado por las autoridades para retirar sus pertenencias).

No existen elementos que permitan sostener una falta de ética ni se advierte el uso de términos que
vulneren la integridad de las personas involucradas.

Respecto de la periodista Ménica Pérez, la denuncia sefiala que habria presentado a Gustavo Gatica
como “simbolo de la represion policial’, 1o que vulneraria el principio de presuncién de inocencia del
ex carabinero Crespo, quien aln no ha sido condenado. Sin embargo, Pérez cierra la nota refiriéndose
a Gatica como una “figura emblematica de los casos de violencia policial que se produjeron durante
el estallido social”. Gustavo Gatica es, objetivamente, una figura embleméatica durante el estallido
social de 2019 en Chile, por diversas razones:

Su caso tuvo una enorme repercusion publica y mediatica, tanto nacional como internacional (fue
destacado en The New York Times, BBC, Amnesty International, entre otros); y su historia es un simbolo
del costo humano del estallido social.

Estas circunstancias permiten, desde una perspectiva comunicacional, de derechos humanos y
sociopolitica, reconocerlo como un simbolo o figura emblematica, sin que ello implique emitir un juicio
juridico sobre eventuales responsables.

Muy distinto seria afirmar o sugerir que el ex carabinero Crespo “es el culpable” o “autor del ataque”,
sin que exista una condena. Eso seria incorrecto desde el punto de vista periodistico y legal, ya que el
proceso judicial aln se encuentra en curso (en la fecha de emision de los contenidos fiscalizados). No
obstante, este no es el caso de la nota analizada, que mantiene un relato neutral y se limita a informar
sobre los hechos fundamentales del juicio, en el que por primera vez declaraba Gustavo Gatica.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Teletrece Tarde exhibido
el dia 12 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisidon estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.
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32. INFORME MEGA C-17010

Programa : Meganoticias Actualiza

Género - Subgénero  :Informativo — Noticiero

Canal :Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emisién : Lunes 11 de agosto de 2025, de 13:00:06 a 15:15:59 horas — 135 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132132-N1P0OS4.
ii. Denuncia:

“A: Consejo Nacional de Television (CNTV) De: Pablo Montenegro. Asunto: Reiteracion de informacion
falsa sobre el prefijo 809 en Mega Noticias. Por medio de la presente, y haciendo referencia a mi
denuncia anterior N° CAS-132130-S5P7C2, presentada ante este Consejo, expongo una nueva emision
de informacion falsa por parte de Mega Noticias respecto al prefijo 809, lo que constituye una
reiteracion del mismo error denunciado previamente. En el reportaje emitido el 11 de agosto de 2025
y difundido tanto en television abierta como en las redes sociales oficiales de Mega Noticias,
disponible en el siguiente enlace: https.//www.youtube.com/watch?v=T7pfH6JIMNY En el minuto 6:45
de la grabacion, el periodista recomienda explicitamente que todos los clientes no contesten llamadas
provenientes del prefijjo 809. Esta afirmacion vuelve a generalizar y estigmatizar un rango de
numeracion que es utilizado legitimamente por empresas registradas y reguladas para prestar

servicios de comunicacion. Al igual que en la emisién anterior, se omite informar que: 1. E/ uso del prefijo
809 no implica, por si mismo, la existencia de fraude. 2. Existen empresas legitimas que lo utilizan de
manera legal y fiscalizada. 3. La recomendacion generalizada de no contestar cualquier llamada con
este prefijo perjudica a actividades comerciales licitas y contribuye a la desinformacion ciudadana.
Solicito nuevamente que Mega Noticias realice las rectificaciones correspondientes en el mismo
espacio y canales donde se difundié el contenido erréneo, a fin de evitar continuar afectando la imagen
y operacién de empresas que cumplen con la normativa vigente. [...]".

iii. Justificacién de Archivo

Se exhibidé una nota sobre los nuevos prefijos que debe utilizar el comercio para comunicarse con la
ciudadania. Estos son los prefijos 809 y 600. La regulacion fue publicada por la Subsecretaria de
Telecomunicaciones de Chile (SUBTEL) a través de la Resolucién Exenta N° 286 del 2024.

La nota nunca establece que las llamadas con prefijo 809 son realizadas por empresas ilegitimas, o
que todas llamadas realizadas con este prefijo son un fraude. La nota deja en claro que las llamadas
con dicho prefijo son comunicaciones no solicitadas por el usuario, y esto lo afirma la ley en cuestién.
El prefijo 809 no equivale a “fraude”, sino a “llamada no solicitada”.

Respecto al llamado a no contestar las llamadas con prefijo 809 de forma generalizada por parte del
programa: Rodrigo SepuUlveda, periodista y conductor del noticiero, recibe una llamada al aire con el
prefijo 809. El opta por bloquear el nimero, pues segln la ley, se trata de informacién comercial que
él no solicitd, y esta en su derecho de hacerlo. Luego, conversa con la periodista a cargo de la nota, y
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lddicamente le propone que “no hay que contestar las llamadas con prefijo 809”. La periodista
concuerda con Sepulveda, dejando en claro nuevamente que las llamadas con prefijo 809 son
llamadas no autorizadas por el cliente, entonces no existe un vinculo comercial con dichas llamadas,
por lo tanto, el interés en no contestarlas serfa légico.

Sepulveday la periodista a cargo, cuando mencionan que no hay que contestar las llamadas con prefijo
8009, estan entregando su opinién, la que por naturaleza es subjetiva y no pretende erigirse como una
verdad absoluta, sino como una alternativa de accién, siempre dejando en claro lo medular de la
noticia: Las llamadas con prefijo 600 son comunicaciones solicitadas o esperadas por el usuario y las
con prefijo 809 son comunicaciones no solicitadas, masivas, automatizadas, sin autorizacién del
usuario.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Meganoticias Actualiza
exhibido el dia 11 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccidn al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

33. INFORME CHILEVISION C-17022

Programa : Contigo en Directo

Género - Subgénero :Informativo — Noticiero

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emisién : Miércoles 13 de agosto de 2025, de 15:30 a 17:40 horas — 130 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132151-W7P5G3.
ii. Denuncia:

“Durante la transmision del programa "Contigo en directo” de Chilevision con fecha 13-08 se estaba
cubriendo la noticia de inmigrantes que estaban tomando departamentos que fueron previamente
desalojados, gracias a esto se entrevisté a un conserje el cual dio informaciéon de las pésimas
costumbres de quienes tomaban estos inmuebles los cuales eran migrantes debido a esto el hombre
fue censurado por Karina Alvarez, la cual también metio en el saco a chilenos cuando el conserje, que
trabaja toda la semana en el edlificio tenia mas informacion que ella, quiero denunciar tanto al programa
como a Karina Alvarez por censura, ya que fue sacado del aire y pasaron a otra noticia, cuando el
conserje adn tenia informacion que entregar’.

iii. Justificacion de Archivo

En relacion con la preocupacion presentada en la denuncia, se constatd que el programa inicia su
entrega informativa con un despacho referido al allanamiento de un edificio en la comuna de
Independencia.

La cobertura se extiende por aproximadamente 27 minutos, reportando el procedimiento policial
realizado en el inmueble —segundo operativo de este tipo en el lugar— y dando cuenta de que habria
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12 personas detenidas y al menos 27 departamentos tomados. Segln se sefala, el operativo se
enmarca en la basqueda de individuos presuntamente vinculados con el asesinato por encargo de un
empresario del sector Meiggs y el secuestro de un exalcalde.

Durante el despacho, se incluye una entrevista en off a un representante de la administracién del
edificio, quien comenta las razones que habrian motivado a los propietarios a abandonar sus
departamentos y describe el comportamiento de quienes los ocupan, en especial el incumplimiento
en el pago de gastos comunes y la manipulacién de conexiones eléctricas. En el cierre de su
intervencion, el entrevistado responsabiliza al Estado y a la poblacion extranjera por la situacién del
edificio, momento en que la conductora da término al despacho y continla con otros temas
informativos.

Cabe senalar que las facultades de fiscalizacién del CNTV se desenvuelven dentro de un marco juridico
que resguarda la libertad de expresién, de programacién y de linea editorial de los prestadores de
servicios de television.

En este contexto, el programa aborda un hecho de interés plblico y en desarrollo, por lo que puede
incluir enfoques o interpretaciones parciales sin que ello constituya, por si mismo, una infraccién. Pese
a eventuales imprecisiones, el tratamiento informativo se enmarca dentro de las pautas periodisticas
legitimas, al referirse a un acontecimiento de alta relevancia y preocupacién social.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisidén analizada del programa Contigo en Directo
exhibido el dia 13 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccidon al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

34. INFORME CHILEVISION C-17032

Programa : Contigo en Directo

Género - Subgénero :Informativo — Otros informativos

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidon

Emisién :Jueves 14 de agosto de 2025, de 15:31:00 a 17:59:51 horas — 150 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132220-D7T0T6
ii. Denuncia:

“El programa insiste y asegura la posibilidad de erradicacion de una toma. Grabacion de personas sin
su concentimeinto en la localidad. Y tambien dan cifras que pueden incitar al racismo, diciendo que
son principalmente inmigrantes. Ademas sensacionalismo insistiendo que la toma es principalmente
relacionada con la pandemia y la toma lleva mucho mas tiempo”.
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iii. Justificacién de Archivo

El programa realiza cobertura de un operativo policial en la toma de terreno “Nuevo Amanecer” en la
comuna de Cerrillos, el el cual participa Carabineros de Chile, la Policia de Investigaciones de Chile, el
alcalde Johnny Yanez, el Delegado Presidencial Gonzalo Duran, entre otras reparticiones del Estado.

El programa pregunta legitimamente a las autoridades que perspectivas tiene de poner fin a la toma
de terreno, ya que se menciona que este no es el primer operativo de este tipo que se realiza en ese
lugar, no se aprecia que “asegure /la posibilidad de erradicacion’, es mas se cita la frase “s/ no se
desarma la toma en 24 horas, durard 24 afios”, dando a entender que es problema de dificil y lenta
solucién.

El operativo y sus consecuencias tiene el caracter de interés publico, por lo que el canal cumple con
su misién como medio de comunicacidn, al exhibir este tipo de situaciones.

No se exhibié ningln control de identidad a las personas presentes, tampoco el ingreso a domicilios y
no se incluyen imagenes de personas o familia realizando actividades privadas dentro de su hogar, el
punto de atencién del despacho estuvo en el comercio que encontraron al interior de la toma
(carniceria principalmente).

Efectivamente las autoridades mencionan que la toma estd compuesta principalmente por
inmigrantes, pero no se entrega un juicio de valor asociado al dato mencionado.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Contigo en Directo
exhibido el dia 14 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccidon al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

35. INFORME CHILEVISION C-17072

Programa : CHV Noticias Primera Pagina

Género - Subgénero :Informativo — Noticiero

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidon

Emisién : Martes 19 de agosto de 2025, de 05:45 a 07:54 horas — 130 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-134066-WIWIW9 - CAS-134059-W9Q8G?7.
ii. Denuncia:

“Estén reportando un robo con homicidio dando detalles del barrio y como llegar, tememos por nuestra
seguridad con toda la informacion que exponen”. CAS-134059-W9Q8G7.

iii. Justificacién de Archivo

El noticiario entrega la noticia de un crimen ocurrido en un sector de Curacavi. El relato de los hechos
informa que se trataria de un robo con homicidio a una persona de 44 afios que vivia sola y que 5 dias
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a tras habia sido victima de un robo en su hogar. Asimismo, se indica que, en ese robo previo, el grupo
de delincuentes habria sustraido las copias de las llaves del vehiculo por el cual volvieron. Un periodista
en terreno, entrega referencias sobre el lugar donde ocurri6 el crimen describiendo el sector,

A partir del andlisis realizado, y aun considerando que el contenido informativo mencion6 la calle de
acceso al sector, asi como la ausencia de caseta de seguridad, de sistemas de televigilancia y la escasa
iluminacién nocturna del condominio, dichos antecedentes corresponden a elementos visibles y
verificables del lugar, cuyo caracter general no permite identificar o reproducir una vulnerabilidad
operativa especifica. Tales referencias se presentan en el marco de la contextualizacién del hecho
delictual —robo con homicidio al interior del domicilio afectado— y no revelan informacién técnica o
no evidente que pudiera incrementar el riesgo para los demas residentes, por lo que, la informacion
expuesta no alcanza la entidad necesaria para acreditar una eventual afectacién a la seguridad de
terceros.

En consecuencia, se trata de un asunto de evidente interés publico, respecto del cual los medios de
comunicacion tienen el derecho y deber de informar y contextualizar, conforme a sus lineas editoriales
y al marco de la libertad de expresion garantizado por la ley.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisidn analizada del programa CHV Noticias Primera
Pé4gina exhibido el dia 19 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima
que no existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

36. INFORME MEGA C-17074

Programa : Meganoticias Alerta

Género - Subgénero :Informativo — Noticiero

Canal : Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emision : Martes 19 de agosto de 2025, de 13:00 a 15:16 horas — 135 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

2 Denuncias: CAS-134192-1L4S2F5 — CAS-134181-J4M9W9.
ii. Denuncia:

“La verdad la denuncia va directamente contra Rodrigo Sepulveda. Sabemos que tenemos problemas
de seguridad, pero el tono del miedo que transmite a la poblacion es inaceptable. Hablo de que no
creia en las cifras entregadas por el gobierno, sobre la disminucion de los indices de violencia o
asesinato. Me parece horrible que un comunicador niegue sobre las cifras que es algo tangible. Ataca
principalmente al gobierno. Da énfasis que no hacen nada por seguridad siendo que ha bajado los
indices. Pero él dice que no cree en esos indices. Siempre ha existiendo la violencia, y hay que hacer
algo con eso, y es inaceptable que exista, pero no puede hacer pantalla aprovechando esto. Ahora
estan los familiares saliendo, llorando en camara. Todo hacen show, no puede ser que utilicen la
violencia para vender contenido. Que a las personas que ven este programa les dé miedo salir. Eso
buscan? Que la gente tenga miedo.? Ademadas, Sepdlvedas, lo dnico que hace es decir que todos son
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responsables, que el mundo se esta cayendo a pedazos y que el gobierno no hace nada. Y exagera
todo” CAS-134192-L4S2F5.

iii. Justificacién de Archivo

El noticiario comienza con la noticia de un crimen ocurrido en un sector de Curacavi. El relato de los
hechos informa que se trataria de un robo con homicidio a una persona de 44 afios que vivia sola y
que 5 dias a tras habia sido victima de un robo en su hogar. Asimismo, se indica que, en ese robo
previo, el grupo de delincuentes habria sustraido las copias de las llaves del vehiculo por el cual
volvieron. Se agrega ademas que la victima habria avisado a vecinos y carabineros sobre un grupo de
personas que estaba intentando robar en su vivienda, que carabineros se hizo presente en el lugar, no
obstante, luego de su retiro, los delincuentes regresaron para robar el vehiculo y que, en su huida
habrfan atropellado al duefio de casa causandole la muerte.

En este contexto y condenando lo ocurrido el conductor del noticiero se toma unos minutos para
realizar una critica reflexion sobre el nivel de violencia que se observa en la sociedad, sobre la
percepcién de impunidad con que desenvuelve el crimen organizado y la fragilidad con que estan
operando las instituciones del Estado. En esta exposicién hace referencia a las estadisticas oficiales
haciendo ver lo inverosimiles que se vuelven estas cifras ante la ocurrencia de hechos tan horrendos
como los ocurridos, este punto de vista coincide con la declaracién del Ministro de Seguridad que en
sus palabras sefala: “pese a todos los esfuerzos que hace el Estado de Chile y pese a que los nimeros
pueden ir a la baja, basta un evento, un hecho, un homicidio que afecte a una familia para que tenga la
misma importancia como puedan ser los nidmeros en general'.

En cuanto a la presencia en pantalla de los familiares de la victima, no se trata de una accién invasiva
e irrespetuosa, se puede apreciar en las imagenes una declaracion del padre y otro familiar, que si bien
se encuentran afectados, hacen un llamado a las instituciones a cumplir con su labor.

En consecuencia, se trata de un asunto de evidente interés publico, respecto del cual los medios de
comunicacion tienen el derecho y deber de informar y contextualizar, conforme a sus lineas editoriales
y al marco de la libertad de expresion garantizado por la ley.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Meganoticias Alerta
exhibido el dia 19 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

37. INFORME MEGA C-17087

Programa : Meganoticias Urgente

Género - Subgénero :Informativo — Noticiero

Canal : Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emisién : Miércoles 20 de agosto de 2025, de 13:05 a 15:16 horas — 130 minutos
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i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-134579-K374J4.
ii. Denuncia:

“Considero que es impresentable y ademas, es una falta de respeto a la dignidad de las personas y a
la sensibilidad social que la periodista se ria al indicar un accidente sufrido en China en el que
fallecieron personas. Deberian cambiaria..”.

iii. Justificacién de Archivo

El noticiario de mediodia de Megamedia, en su segmento de noticias internacionales, informé sobre
una tragedia ocurrida en China. Durante un popular festival de la cerveza, el desplome de una
estructura metalica, especificamente el techo, sobre la multitud causé multiples victimas mortales y
un elevado nimero de heridos.

En el estudio de noticias, los periodistas Rodrigo Sepulveda y Marianne Schmidt, esta Gltima a cargo
del segmento especifico, llevaron a cabo un anélisis de la noticia. El tono general de su presentacion
se caracterizdé por una profunda empatia hacia las victimas involucradas, manteniendo al mismo
tiempo un enfoque informativo claro y directo, esencial para comunicar la gravedad de la situacion.

Dentro de este marco de seriedad y respeto por la informacién sensible, los conductores incluyeron
un breve comentario sobre la recurrencia de tragedias a nivel global. Este comentario se distinguié por
emplear un tono irénico sutil, utilizado aparentemente como un recurso retérico para reflexionar sobre
la constante sucesion de eventos dramaticos a escala mundial. Es fundamental destacar que, si bien
se empled la ironia, se hizo con sumo cuidado y en ningdn momento se menoscabd la seriedad ni la
importancia de la informacién que estaba llegando especificamente desde la zona de Asia afectada
por los hechos denunciados. La intencion comunicacional se mantuvo firme en ofrecer una cobertura
informativa completa y respetuosa.

El anélisis de la conducta de Marianne Schmidt concluyé que su actuar no constituyé una vulneracién
a la dignidad de las personas afectadas por el tragico accidente ocurrido en China. Se determind que,
si bien el tema era de alta sensibilidad, la actitud y las declaraciones de Schmidt se mantuvieron dentro
de los limites de la libertad de expresiéon y del debate pUblico, sin caer en el menosprecio o la ofensa
directa hacia las victimas y sus familias.

Asimismo, se establece que la actuacién de la periodista, en el contexto de la emisidn televisiva, no
supuso un menoscabo al correcto funcionamiento de la television dentro del marco normativo vigente.
Especificamente, tras revisar los antecedentes y la secuencia completa del programa, se determina
que no se infringié ninguna de las disposiciones legales o reglamentarias.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Meganoticias Urgente
exhibido el dia 20 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccidn al correcto funcionamiento de los
servicios de television.
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38. INFORME CHILEVISION C-17088

Programa : Contigo en Directo

Género - Subgénero  :Informativo — Otros Informativos

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emisién : Miércoles 20 de agosto de 2025, de 15:31:20 a 18:00:10 horas — 150 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-134591-D2G7L09.
ii. Denuncia:

“Vincula tragedia de menor ahogada con situacin Judicial de una Machi, dejando a la especulacion y
Juicio a priori de una situacion policialmente no aclarada’.

iii. Justificacién de Archivo

Visto y analizado el programa “Contigo en Directo” se pudo constatar lo denunciado en relacion a
informacién exhibida relativa a muerte de nifia en rio Pilmaiquen, comuna de Rio Bueno, mientras se
desarrollaba rito Mapuche similar al bautizo de la religion cristiana (segln el periodista que entrega la
informacién Jean Mufoz), a orillas del mencionado rio. Mientras se desarrollaba la ceremonia las aguas
del rio habrian arrastrado a la nifia, quien no resistié y fue llevada por la corriente para ser encontrada
4 kildmetros mas abajo, sin vida. Un vecino intentdé ayudarla, pero esta extraviado, siendo buscado
intensamente por personal policial.

Si bien se nombra el conflicto legal que tendria la Machi Millaray Huichalaf con empresa hidroeléctrica
que busca emplazarse en el rio Pilmaiquen, no se relacionan ambos sucesos, no se vinculan los hechos
y solo se menciona a raiz de que por ese litigio la Machi no estaria en su casa o comunidad.

No se aprecia un animo difamatorio, ni de mezclar forzosamente eventos diferentes que tienen a la
machi como protagonista.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Contigo en Directo
exhibido el dia 20 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccidén al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

39. INFORME CHILEVISION C-17092

Programa : Chilevision Noticias AM

Género - Subgénero  :Informativo — Otros Informativos

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emisidn : Jueves 21 de agosto de 2025, de 05:59:36 a 07:54:42 horas — 115 minutos
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i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-134689-Q1XOF1.
ii. Denuncia:

"Debido a un atroz linchamiento a hinchas de universidad de chile ocurridos en Argentina. Se muestran
imégenes de alta violencia propiciada a personas, se muestra como son detenidas, al parecer
ilegalmente, sin nada de dignidad, y ni siquiera en su pais. La denuncia es debido a la cantidad de
atrocidades mostradas en imagenes, pero también por ser fuera de los derechos humanos y no hacer
algo al respecto”.

iii. Justificacién de Archivo

Vista y analizada la extensa cobertura entregada por el noticiero “Chilevision Noticias AM' se pudo
constatar parcialmente lo denunciado. El programa tuve tres espacios dedicados al tema en cuestion:

1.- 06:34:20 — 06:46:41 horas.
2.- 07:03:47 — 07:04:49 horas.
3.- 07:06:45 — 07:37:51 horas.

La situacién exhibida corresponde a desmanes ocurridos en un estadio de Argentina, en donde se
aprecia a masas de personas entre las galerias del estadio. No hay planos cerrados en donde se pueda
apreciar golpes, peleas personales, sangre, sufrimiento por parte de los involucrados o alguna accién
ejercida por los hinchas que se traduzca en contenidos excesivamente violentos y que no tengan
correspondencia con la naturaleza y gravedad del hecho noticioso. Las imagenes exhibidas se
enmarcan dentro de la l6gica noticiosa, esto es, actos violentos ocurridos en Argentina, que sin lugar
a dudas son de interés publico.

Es importante comentar que dentro de la emisién los animadores dicen en reiteradas oportunidades
que tiene imagenes que no pueden mostrar por la crudeza de las mismas. Hay una imagen en la que
se puede apreciar a un hincha que se lanza al vacio, la cual esta cubierta con mosaico electrénico.

Con respecto a la detencién de personas, lo que se exhibe es a muchos hinchas de la Universidad de
Chile acostados boca abajo, no se exhibe el momento de la detencién.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Chilevisién Noticias AM
exhibido el dia 21 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

40. INFORME CHILEVISION C-17098

Programa : Chilevision Noticias Tarde

Género - Subgénero  :Informativo — Noticiero

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emisién : Miércoles 20 de agosto de 2025, de 13:00:55 a 15:30:58 horas — 150 minutos
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i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-134732-S3G0C2.
ii. Denuncia:

“Carlos Grage mientras da la nota de la noticia sobre la iglesia que fue trasladada de lugar en Suecia
dice que fue por el cambio climético, sin argumento o fundamentacion alguna, pero después durante
la misma nota explica que es trasladada debido a una faena minera. Me parece irresponsable el uso
facil que se le da al concepto de cambio climatico cuando las razones no son esas y el mismo se
desmiente al avanzar la nota. Entonces ;Se movié por el cambio climatico o por una faena minera?
Creo incorrecto e jirresponsable que de parte de un editor de noticias de una canal tan grande como
Chilevision, use de forma tan liviana el concepto de cambio climatico. Al hacer uso del concepto y auto
desmentirse falta a la verdad y confunde a las personas sobre el porqué de las cosas. El uso
desmesurado del concepto cambid climético a diestra y siniestra hace pensar que él como editor esta
cumpliendo con una agenda al culpar el cambio climatico cuando la razon del movimiento de la iglesia
es una faena minera”.

iii. Justificacién de Archivo

En el segmento internacional del noticiario se exhibe una nota sobre el traslado integro —sin
desmontar su estructura— de la emblematica iglesia sueca de Kiruna. El edificio fue desplazado unos
5 km hacia el nuevo centro de la ciudad y pesa aproximadamente 672 toneladas. El traslado se
convirtié en un evento mediatico.

Carlos Grage, periodista a cargo del segmento internacional, informa que las principales razones de
este traslado son los hundimientos del terreno producidos por el cambio climatico, dado que la iglesia
ha estado asentada en el mismo lugar por mas de 100 afos, y también a la expansién de la actividad
minera del hierro, que ha afectado la estabilidad de la zona.

Grage no se equivoca al sefalar que el cambio climatico es uno de los factores involucrados. Como
explica BBC News Mundo: “El Permafrost se trata de una capa de subsuelo de la corteza terrestre que
se encuentra congelada de manera permanente —de ahi su nombre— en algunas de las regiones mas
frias del mundo’. El prestigioso sito Science Daily complementa: “Con e/ cambio climatico, muchas
zonas del Artico, incluyendo el norte de Suecia, estan experimentando deshielo del permafrost’. Es
razonable —sobre la base de lo que se sabe acerca del permafrost, su deshielo y sus efectos en la
estabilidad del suelo— suponer que, en zonas de Kiruna donde exista permafrost, las condiciones
asociadas al cambio climéatico (aumento de temperaturas, variaciones en la precipitacion, etc.) podrian
reducir la estabilidad del terreno. Ese riesgo puede manifestarse en hundimientos, grietas u otras
afectaciones, especialmente si existen construcciones sobre suelos sensibles.

Grage no desmiente ni corrige en la nota que el cambio climatico es una de las razones de la
reubicacion de la iglesia, sino que lo incorpora a un conjunto de factores, entre los cuales se
encuentran los trabajos mineros que han afectado la estabilidad del suelo en Kiruna. De acuerdo con
lo expuesto, el noticiario no desinforma a la ciudadania. No existen elementos en la narrativa del
segmento internacional que permitan sostener que existe una “agenda” a seguir respecto al cambio

Consejo Nacional
de Television

49



CNT Consejo Nacional
de Televisién

climatico o que la linea editorial del noticiero pretenda atribuirle a este fenémeno natural
responsabilidades que no le corresponden.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Chilevision Noticias
Tarde exhibido el dia 20 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima
que no existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

41. INFORME MEGA C-17103

Programa : Meganoticias Prime

Género - Subgénero  :Informativo — Noticiero

Canal : Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emisién : Miércoles 20 de agosto de 2025, de 20:01:12 a 21:40:23 horas — 100 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

2 Denuncias: CAS-134750-L5B5W9 - CAS-134776-7Z9L1D1.
ii. Denuncia:

Fabian Morales, periodista deportivo, se dedicé en Meganoticias y en Mucho Gusto a emitir juicios
contra los hinchas de Universidad de Chile, omitiendo cualquier denuncia en contra de la barra de
Independiente, quienes masacraron a compatriotas en el estadio de Avellaneda. No se puede permitir
que periodistas que denigren y hacen ver como culpables a personas que fueron abusadas
sexualmente y fueron torturadas por argentinos.

iii. Justificacién de Archivo

En el segmento deportivo de Meganoticias Prime del 20 de agosto de 2025, el periodista Fabian
Morales, comenta que Universidad de Chile va ganando el partido contra Independiente de Avellaneda,
encuentro que se disputa en esos momentos en Argentina. En ningln instante menciona disturbios
entre hinchas chilenos y la barra del equipo trasandino.

Este caso presenta dos denuncias y evidencia irregularidades que paso a detallar:

1. Primera denuncia: Va dirigida a Meganoticias Ultimo Minutoy al programa Mucho Gusto. El periodista
Fabian Morales supuestamente se habria referido de manera inapropiada en ambos programas a los
barristas de Universidad de Chile. Sin embargo, la denuncia apunta a la 01:00 de la madrugada en el
SIAC del 20 de agosto de 2025, es decir, 19 horas y 30 minutos antes de que se jugara el partido y de
que ocurrieran los hechos de violencia presuntamente mencionados en ambos programas. Cabe
sefialar que el encuentro se disputd a las 20:30 horas (hora chilena) del mismo dia.

2. Segunda denuncia: Se dirige a Meganoticias (sin especificar qué noticiario), pero la hora denunciada
es 22:00 horas, franja cercana a la emisidbn de Meganoticias Prime. Por esta razén, se fiscalizoé dicho
noticiero, en el cual Morales Unicamente informa el marcador del partido.

Consejo Nacional
de Television

50



CNT Consejo Nacional
de Televisién

Los hechos de violencia ocurridos antes y después de la detencién de dicho partido tuvieron amplia
cobertura mediatica durante semanas. Ambas instituciones deportivas atribuian responsabilidad a sus
respectivas barras.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisidén analizada del programa Meganoticias Prime
exhibido el dia 20 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisidon estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccidén al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

42. INFORME CANAL 13 C-17108

Programa : T13 Finde

Género - Subgénero  :Informativo — Noticiero

Canal :Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emisién : Sdbado 23 de agosto de 2025, de 08:00 a 13:00 horas — 300 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-134826-S9X4M6.
ii. Denuncia:

“En Ti3 finde a hora descrita,informan de una reduccion de asaltantes en encerré a en cerriflos,dando
con énfasis reiterado como sonaban y se veian Jos balazos a auto detenido con
delincuentes,insistiendo en "escuchen el audio’..que no hay proteccion a menores de 18 arios en ese
horario??.todo el dia nos llenan con esta violencia y luego a las 21 horas dicen que se liberan imagenes
a personas mayores..un chiste. Se debe sancionar...”.

iii. Justificacién de Archivo

Durante un operativo de transito en un sdbado en la mafiana se detuvo a una banda de asaltantes en
la comuna de Cerrillos, el accionar de carabineros fue grabado fortuitamente por el equipo de canal 13
que se encontraba en el lugar de los hechos. Horas después se emitié6 una nota y un contacto en
directo que entregd mas informacién sobre esta noticia.

Las imagenes de apoyo que acompafiaron la nota periodistica mostraron el operativo policial,
haciendo un esfuerzo visible por preservar el anonimato de los individuos sindicados como presuntos
criminales, mediante un efecto de postproduccion. Ademas, el material de audio de respaldo que
acompanaba las imagenes resultd ser de muy baja calidad, dificultando su comprensién, ya que era
perceptiblemente confuso e ininteligible para el espectador. A pesar de la naturaleza potencialmente
violenta de las escenas mostradas, especialmente al considerar el horario de emisién y la normativa
de proteccién a nifos, nifias y adolescentes, la edicidn del reportaje demostré cautela.
Especificamente, se tomoé la decision editorial de no exponer la secuencia completa y sin cortes del
momento exacto de la detencién de los supuestos delincuentes ni el proceso integro de su posterior
traslado, buscando mitigar la crudeza de la exposicién visual.
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El trabajo periodistico se llevé a cabo como respuesta a una noticia de alto interés general, dada la
percepcién de una creciente ola de violencia en el territorio nacional. La cobertura buscé abordar y
profundizar en los incidentes reportados. Se considerd esencial informar al publico sobre los factores
subyacentes a este hecho noticioso.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa 773 Finde exhibido el dia
23 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

43. INFORME VTR C-17110

Programa : 24 Horas al Dia

Género - Subgénero  :Informativo — Noticiero

Canal : Canal 24 Horas

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emisién : Domingo 24 de agosto de 2025, de 13:00:41 a 15:05:29 horas — 125 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-134848-L7Q3X9.
ii. Denuncia:

“TVN usa el eufemismo 'guerra” para referirse a la MASACRE que Israel profiere a la poblacion Gazat]
que ha asesinado a decenas de miles, hecho que ya ha sido condenado por tribunales internacionales,
condenando al perpetrado de las érdenes de disparar y aislar a un pueblo indefenso. Imperdonable’.

iii. Justificacién de Archivo

Se exhibe un reportaje titulado “E/ drama del chileno que busca sacar a su familia de Gaza”. El
protagonista es un ciudadano chileno de origen gazati —o con lazos familiares en la zona— que intenta
evacuar a sus seres queridos de la Franja de Gaza. El reportaje narra su esfuerzo por salvarlos en medio
de la crisis humanitaria que afecta al territorio. Mas alla del valor individual de esta historia, la emisién
busca poner un rostro humano a las cifras que informan sobre muertos, hambruna, destruccién y
desplazamientos en Gaza.

El reportaje se inscribe en la dramética situacidn que vive la poblacion gazati tras la ofensiva militar de
Israel. En ese contexto, la pieza de 24 Horas aporta un relato concreto y personal: una familia, un chileno
dividido entre dos mundos y una travesia humana en medio del horror. Ese tipo de periodismo —
centrado en television y conflictos armados— permite traducir cifras abstractas en sufrimiento real y
subraya la urgencia de una respuesta humanitaria.

Respecto a la denuncia, es fundamental distinguir qué muestra efectivamente el reportaje, qué
significa “masacre” como concepto periodistico y juridico, y qué alcance tiene una pieza televisiva
para sustentar dicho término. Por su formato, este reportaje no entrega informacion suficiente para
calificar por si solo lo ocurrido en Gaza como una “masacre”, aunque si expone elementos propios de
una crisis humanitaria extrema que pueden sugerir escenarios de violencia masiva contra civiles.
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En periodismo y en derecho internacional, “masacre” alude a la matanza deliberada o indiscriminada
de civiles, circunscrita a un evento acotado en tiempo y espacio, respaldada por evidencia verificable
y sistematica. Un reportaje centrado en la experiencia individual de un chileno y su familia no puede
sostener por si mismo esa calificacion, porque: No abarca multiples eventos, no documenta patrones
sistematicos, no analiza cadenas de mando, no incorpora verificaciones externas, peritajes ni informes
internacionales.

Si bien el reportaje no aporta por si solo el nivel de evidencia requerido para hablar formalmente de
una “masacre”, si presenta una realidad compatible con practicas que podrian ser calificadas como
tales segln reportes internacionales, aunque no las certifica ni las prueba en su propia narrativa.

Por otra parte, 24 Horas no utiliza la palabra “guerra” como un eufemismo ni busca suavizar lo que
ocurre en Gaza. El relato y las imagenes evidencian un trabajo audiovisual que humaniza el conflicto y
que no se limita a reportar “nimeros de victimas”, sino que muestra personas, familias, decisiones
vitales, miedo, esperanza y resistencia.

En definitiva, el reportaje contribuye a visibilizar la crisis humanitaria y el impacto global del conflicto.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa 24 Horas al Dia exhibido
el dia 24 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

44. INFORME MEGA C-16503

Programa : Meganoticias Actualiza

Género - Subgénero  :Informativo — Noticiero

Canal :Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emisién : Domingo 08 de junio de 2025, de 12:58:47 a 15:26:38 horas — 150 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-130212-T7V5Y6.
ii. Denuncia:

“Canal mega en su noticiario, muestra la noticia de la ejecucion en publico de politico en bogota.
EXPLICITAMENTE EL ASESINO CON SU ARMA DISPARANDOLE EN LA CABEZA AL POLITICO, SIN SER LA
IMAGEN DIFUMINADA. EN HORARIONO ADECUADO Y FALTANDO A LA DIGNIDAD HUMANA’.

ili. Justificacién de Archivo

El noticiero Meganoticias Actualiza, en su seccién “Meganoticias Mundo”, exhibe imagenes del
candidato a la presidencia de Colombia, Miguel Uribe en donde se le aprecia dando un discurso en una
actividad de campafia. Posteriormente, entre la gente que se encontraba reunida para escuchar el
discurso, aparece un sujeto, quien saca un arma de fuego y le propina un disparo en la cabeza. Luego,
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las mismas personas que se encontraban en el lugar lo llevan hasta una ambulancia que lo traslada
hasta un centro asistencial.

Revisados y analizados los contenidos denunciados, se puede determinar que, si bien se trata de una
noticia impactante, no se observa una vulneracién al correcto funcionamiento televisivo.

Esta conclusion se basa en varios elementos, en primer lugar, breve exposicion de imagenes que no
cuentan con sonido, lo que reduce significativamente su carga sensacionalista. Ademas, no se
presenta un acercamiento de la imagen que intensifique el hecho mostrado, y en una primera
visualizacion ni siquiera es posible distinguir con claridad la utilizacidon de un arma de fuego, tampoco
existe una reiteracion excesiva de la imagen. Estos factores contribuyen a limitar el impacto visual y
emocional del contenido.

Las imagenes del atentado han sido reproducidas ampliamente por diversos medios de comunicacién,
debido a la conocida carrera politica del sefior Uribe y al gran interés que el caso ha generado en la
opinién publica.

Finalmente, precisar que no es factible referirse a este hecho como un asesinato, dado a que el sefior

Uribe se encuentra hospitalizado en la Fundacion Santa Fe de Bogotd, donde ha sido sometido a
diversos examenes médicos y cirugias, siendo su prondstico aln reservado.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisioén analizada del programa Meganoticias Actualiza
exhibido el dia O8 de junio de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

45. INFORME MEGA C-16633

Programa : Meganoticias Actualiza

Género - Subgénero :Informativo — Noticiero

Canal :Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emision : Sébado 14 de junio de 2025, de 13:00 a 14:40 horas — 100 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

2 Denuncias: CAS-130385-Z0Y3W6 - CAS-130378-BOD2T8.
ii. Denuncia:

- Comentarios racistas falsos y antisemitas de Luis Ugalde sobre Gaza e Israel.
- Periodista Marianne Smith altera la Paz social al instigar el odio expreso hacia Israel y con esto al
pueblo judio. Dan opiniones personales sin base legal o cientifica que solo generan odio.

iii. _Justificacién de Archivo

El noticiero vespertino del fin de semana dedicé una parte considerable de su emisién a la cobertura
del conflicto en Medio Oriente. La atencién principal se centr6 en la escalada de tensiones entre Israel
e Iradn, especificamente en lo que respecta a la supuesta contencion del programa nuclear irani. La
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informacién detallada sobre los acontecimientos mas recientes se ha proporcionado,
fundamentandose en el material recopilado y recibido directamente desde la zona de conflicto.

El noticiero, bajo conduccién de la periodista Paloma Avila, dedicé una cobertura al conflicto en curso.
Este abordaje incluy6 una nota sobre los bombardeos perpetrados por ambas potencias involucradas,
asi como unas las posturas adoptadas por sus respectivos lideres. Cabe destacar que la periodista
Marianne Schmidt no formé parte del equipo que participé en la emisién de dicho programa.

En este caso particular, la periodista demostré un compromiso con la objetividad de la informacion.
Su cobertura de los eventos se caracterizdé por una presentacion imparcial de los hechos, evitando
cualquier sesgo que pudiera favorecer a alguna de las partes involucradas. Es crucial resaltar que la
cobertura se mantuvo alejada de discursos de odio o de caréacter racial, lo que subraya el respeto por
la diversidad y la dignidad humana. Esta aproximacién no solo es una muestra de profesionalismo, sino
que también asegura el cumplimiento estricto de la normativa establecida por el Consejo Nacional de
Television.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Meganoticias Actualiza
exhibido el dia 14 de junio de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccidn al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

46. INFORME MEGA C-16636

Programa : Mega Elecciones

Género - Subgénero  :Informativo — Otros

Canal : Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emision :Lunes 29 de junio de 2025, de 17:09 a 20:59 horas — 230 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-1130669-X7W1B4
ii. Denuncia:
“Apelan al odlio con titulares como “gana el comunismo” con incitacion al panico en la poblacion”

ili. Justificacién de Archivo

Durante la transmision informativa especial de las elecciones de primarias presidenciales, se exhibe
en directo un punto de prensa del candidato presidencial Johannes Kaiser en referencia al triunfo de
la candidata Jeannette Jara.

En este contexto el referido, entre otros comentarios, califica los resultados “como un duro golpe al
socialismo democrético’, por considerar que la candidata electa representa un partido “que no cree
en la democracia’, aduciendo que cree que el Partido Comunista es un peligro para la institucionalidad,
por lo que exige que este resuelva temas pendientes, entre otros, la entrega de arsenales, ademas de
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sostener que este partido en su historia ha demostrado que es el camino que utiliza para entrar a un
Estado.

Luego se exponen preguntas de los periodistas presentes en el punto de prensa, enlace que luego se
interrumpe para analizar en el estudio los resultados de una encuesta espontanea sobre preferencia
presidencial, elaborada por Cadem.

Vistos y analizados los contenidos exhibidos, no se constatan elementos con la gravedad y suficiencia
que permitan afirmar una vulneracién al correcto funcionamiento:

— El derecho a la libertad de expresidn que tienen las personas se encuentra declarado en la Carta
Fundamental, en tratados internacionales vigentes ratificados por Chile y en la ley. Asi, la
Constitucion Politica, en su articulo 19 N° 12, reconoce el derecho vy libertad de emitir opinién e
informar, sin censura previa, en cualquier forma y por cualquier medio, sin perjuicio de responder
de los delitos y abusos que se cometan en el ejercicio de estas libertades, de conformidad con la

ley.

El Consejo en relacion a la libertad de opinién ha sefialado* “e/ derecho fundamental a la libertad de
expresion implica el derecho de cada persona a manifestar sus ideas y opiniones, y el derecho a
recibir y conocer la opinion e informacion de terceros, y que este dltimo, para ser debidamente
satisfecho, requiere que la informacion recibida sea lo mas completa y objetiva posible, sin que
esto ultimo importe la comunicacion de /la verdad absoluta, sino que basta que, en el proceso de
recopilacion y difusion de esta informacion, se haya empleado un grado de cuidado y diligencia
acorde a la naturaleza propia del ejercicio de la actividad periodistica, evitando cualquier posible
discordancia con los textos, imdgenes o cualquier otro soporte audiovisual, que puedan inducir al
televidente o auditor a confusion, error o engario”

— Es relevante sefalar que el programa fiscalizado es un espacio que cumple el rol de informar, por
ende, no valida las aseveraciones e interpretaciones de la realidad que manifiesta el candidato
presidencial en relacién a su interpretacion de los resultados eleccionarios, que por lo demas
corresponden a un punto de prensa, y no a una entrevista propiamente tal.

Es en este contexto que, el referido punto de prensa es expuesto en el marco del ejercicio de un
periodismo politico con una perspectiva neutral.

— Las declaraciones del diputado y candidato presidencial, efectuadas a través de un punto de
prensa, se emiten en un espacio en donde él se dirige a los medios de comunicaciéon con el fin de
dar a conocer su interpretacion, con la finalidad de que esta sea conocida, recibida y difundida. Es
este contexto, es relevante destacar que sus afirmaciones se caracterizan como una intervencion
disruptiva, similar a sus participaciones en otros medios, que, para estos efectos, definen como una
opinién politica e ideolégica exclusivamente personal, que se encuentran dentro de los niveles
verbales esperables de acuerdo con sus formas de dar a conocer su percepcion. De modo que son
sus caracteristicas conocidas en el medio de las comunicaciones (forma discursiva), utilizando un

4 Acta de Sesion Ordinaria de fecha 26 de agosto de 2024, Informe de caso C-14977, el Consejo acuerda no instruir un
procedimiento sancionatorio en contra de Canal 13 SpA por la exhibicién de una entrevista en el programa Mesa Central
exhibido el dia 21 de julio de 2024 y archivar los antecedentes.
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vocabulario con el cual aparentemente busca generar reacciones que, para este analisis, en este
caso concreto, adolece de la requerida configuracion de un ilicito televisivo, puesto que se
circunscriben a ideas y juicios de valor que son por su naturaleza son de caracter subjetivo.

— En cuanto al rol de los periodistas presentes en el punto de prensa, entre estos, del programa
fiscalizado, la mayor o menor contradiccion que los profesionales pudieron haber ejercido respecto
de los dichos denunciados, no es una materia respecto de la cual este Consejo pueda pronunciarse
y eventualmente sancionar. En este sentido, no parece acertado aseverar que, para cumplir con las
exigencias del pluralismo (como requisito de un correcto funcionamiento) sea necesario que el
declarante, quien lo hizo en un punto de prensa aparentemente convocado por su partido y no por
la concesionaria, sea cuestionado o contrarrestado en su opinién por quienes buscan conocer sus
primeras impresiones de los resultados eleccionarios, especialmente si el referido, a través de este
formato (punto de prensa), pudo ejercer su derecho a la libertad de expresién manifestando sus
interpretaciones, que pueden agradar o desagradar a los receptores, en un ambiente diversidad e
interpretacion politica.

Del mérito de lo razonado, no parecen existir fundamentos plausibles y suficientes como para sostener
que en este caso la conducta de la concesionaria fuera susceptible de ser subsumida en alguno de los
tipos infraccionales derivados de lo dispuesto en el articulo 1° de la Ley N° 18.838, en relacién con el
articulo 19 N° 12 de la Constitucion Politica, por cuanto, como ya fuese referido anteriormente, en los
contenidos fiscalizados (un punto de prensa) no se aprecian elementos que permitiesen suponer
alguna infraccion de la concesionaria respecto a su deber de funcionar correctamente.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Meganoticias Elecciones
exhibido el dia 16 de junio de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisiéon estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccidén al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

47. INFORME CANAL 13 C-16858

Programa :La Tarde es Nuestra

Género - Subgénero :Informativo - Noticiero

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emision :Jueves 24 de julio de 2025, de 14:34:10 a 16:59:45 horas — 145 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-131917-H5G5Y2.
ii. Denuncia:

Durante la mafiana de este jueves, se estuvo hablando del sicario y el caso con verdugo, luego en las
noticias continuaron con lo mismo y finalmente llegaron a este programa que dicen que la tarde es
nuestra, pero siguieron hablando exactamente de lo mismo, el sicario los involucrados, etc. Creo que
darle tanta cobertura a un caso delictuales no es 6ptimo para nadie, vulnera la salud mental de las
personas al exponerse a la sobreexposicién de un caso delictuales altamente violento.
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iii. Justificacién de Archivo:

Atendido el hecho que en este caso el noticiario se emite a través de un servicio de televisién, es
importante mencionar que el articulo 13° de la Ley 18.838 refuerza la libertad de decision editorial de
la que gozan las concesionarias, como parte integrante también de su libertad de expresion, al impedir
al CNTV cualquier intervencion en su programacion. Por tanto, la decisién de la concesionaria en
cuanto a la eleccién del periodista que va a cubrir una noticia, forma parte de su libertad de
programacion y de informar a la ciudadania sobre hechos de interés publico. No obstante, si bien, gran
parte del programa cubri6 la noticia, se constaté que el informativo no solo se aboc6 a dicha cobertura,
incluyendo otras noticias del pais en extenso.

Sin perjuicio de lo anterior, se aprecia, por parte de la concesionaria, una construccién narrativa-
audiovisual adecuada en la entrega informativa, que constituye un ejercicio legitimo de su libertad de
informar, sin elementos sensacionalistas, respetuoso de los derechos de la audiencia, del derecho de
las personas a recibir informaciones, asi como de la dignidad de las personas, por lo que tampoco es
posible concluir que exista a través de este noticiario algin derecho vulnerado en contra de persona
alguna, en el contexto de las normas que regulan el correcto funcionamiento de los servicios
televisivos.

Finalmente, si bien los contenidos fueron emitidos dentro del horario de proteccidn, el desarrollo del
tema abordado y su construccion audiovisual no entrega elementos que pudieran afectar la formacion
espiritual o intelectual de la nifiez y la juventud.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisidn analizada del programa La Tarde es Nuestra
exhibido el dia 24 de julio de 2025, el Departamento de Fiscalizacidon y Supervisidon estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

48. INFORME CHILEVISION C-16855

Programa : Chilevision Noticias Tarde

Género - Subgénero :Informativo - Noticiero

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emision : Domingo 27 de julio de 2025, de 12:59:19 a 14:59:19 horas — 120 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-131944-F8D2H6.
ii. Denuncia:

“Durante la emision de noticias se muestra una nota en relacion al cierre del Hotel Brighton en
Valparaiso y se aclara que es debido al desgaste de sus duerios, adultos mayores. Sin embargo /la nota
continda relacionando esta situacion con la delincuencia y se alude a que se esta produciendo el cierre
de hoteles emblematicos producto de la delincuencia, habiéndose ya aclarado que el cierre del Hotel
Brighton no es por esta causa. No se menciona el nombre de ningdn otro hotel en Valparaiso que esté
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cerrando y que la causa sea efectivamente la delincuencia del lugar. Me parece que solo crea
sensacionalismo y busca asustar a la poblacion mezclando temas que no estan directamente
relacionados el uno con el otro”.

iii. Justificacién de Archivo:

El noticiario, desde las 14:08:37 hrs. informa sobre hoteles en venta en la ciudad de Valparaiso debido
a la crisis por la delincuencia. Se exhiben imagenes de la ciudad. En la nota se indica que el
emblematico Hotel Brighton se vende por la fatiga de sus duefios, no por la delincuencia. Se muestra
entrevista —en contraste- a la Presidenta de los hoteles en Valparaiso, quien indica que hoteles han
cerrado, otros han abierto y que Valparaiso no estd en decadencia; ademas indica que la alcaldesa
esta trabajando y estan apoyando el tema de la seguridad y la limpieza en la ciudad. El periodista
refiere que la Presidenta descarta el cierre masivo de hoteles.

El programa fiscalizado informd sobre un hecho de interés general®. La informaciéon que provee la
concesionaria es verosimil, en tanto se basa en fuentes fidedignas y oficiales, que ademas se
complementa con declaraciones de los involucrados y de autoridades.

Desde el punto de vista periodistico, se entregan los antecedentes necesarios para que la ciudadania
pueda formarse una opinién fundada de los hechos, proporcionando datos que gozan de verosimilitud,
objetividad y oportunidad, sin detectarse vulneraciones a los derechos de las personas, ni elementos
sensacionalistas o que vayan mas alla de la noticia en si misma.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Chilevisién Noticias
Tarde exhibido el dia 27 de julio de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima que
no existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

C. Conversacién

49. INFORME CANAL 13 C-16937

Programa : Mesa Central

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emisién : Domingo 03 de agosto de 2025- 10:56 a 13:06 horas — 130 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132023-Q4R5PO0.

5 Derecho fundamental garantizado por la Constitucion Politica en el articulo 19 N° 12, asi como el articulo 1° de la Ley 19.733.
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ii. Denuncia:

“Quiero manifestar mi preocupacion y rechazo** frente a un episodio ocurrido en el marco de la
cobertura del tragico derrumbe que afecto a trabajadores contratistas en la mina El Teniente, una
noticia que ha conmocionado al pais por su gravedad humana y social. Durante la emision del programa
“Teletrece Mesa Central” este domingo 2 de agosto, entre las 1110 y 11120 am, el periodista Ivan
Valenzuela realiz6 un comentario desafortunado al referirse a la posibilidad de encontrar “viva o
muerta” a la persona que aun permanece desaparecida. Si bien el periodismo tiene la misién de
informar con veracidad y rapidez, no puede hacerlo a costa de la sensibilidad ni la dignidad de las
personas involucradas. **Como periodista, considero que tenemos una doble responsabilidad**: con
la verdad y con la empatia. En situaciones de emergencia o tragedja, el lenguaje que utilizamos no solo
transmite hechos, sino que también moldea la forma en que /a audiencia procesa y reacciona ante
esos hechos. Como bien sabemos, “el lenguaje crea realidades’, y si los propios medjios no cuidan su
forma de comunicar, contribuyen —consciente o inconscientemente— a /la normalizacion de
expresiones insensibles o deshumanizantes. La cobertura de hechos dolorosos exige un ejercicio
consciente de respeto, especialmente hacia las familias que viven la angustia de no saber el destino
de un ser querido. Hablar con delicadeza, elegir cuidadosamente las palabras y mostrar empatia no es
un acto de censura, sino una muestra de humanidad y profesionalismo. Por eso, hago un llamado a
reflexionar sobre la responsabilidad que implica comunicar, y a no dejar pasar estas situaciones como
errores menores. Son en estos momentos donde mas se evidencia la ética periodistica. Y como
colegas, es nuestro deber también levantar la voz cuando se traspasan ciertos limites”.

iii. Justificacién de Archivo:

El jueves 31 de julio de 2025, se produjo un derrumbe en la mina El Teniente, ubicada en la Regidén del
Libertador General Bernardo O'Higgins, lo que provocé el fallecimiento de seis trabajadores. El colapso
ocurrié tras un sismo de magnitud 4,2, generando una amplia cobertura por parte de los canales de
television de sefial abierta.

Durante la emision del programa de conversacién politica "Mesa Central” de Canal 13, se abordé en
profundidad un suceso noticioso que capté la atencién publica. Al finalizar la cobertura y discusién de
los hechos, el conductor y periodista del espacio televisivo, lvan Valenzuela, hizo una declaracion que
reflej6 el sentir generalizado de la audiencia y la preocupacidn por las victimas. Expresé el profundo
deseo de que las personas afectadas por el incidente fueran encontradas, "vivas o muertas’, con el
objetivo primordial de brindar una medida de paz y cierre, especialmente a las familias que en esos
momentos cruciales carecian de cualquier tipo de noticia concreta o confirmacién sobre el paradero
de sus seres queridos. La incertidumbre, dado que los implicados llevaban desaparecidos ya tres dias,
un periodo que incrementan la angustia y la desesperacion de quienes esperaban.

La declaracion del periodista buscaba validar el profundo sufrimiento y la apremiante necesidad de
obtener respuestas, por dolorosas que estas fueran, para asi iniciar un proceso de duelo o encontrar
alivio en medio de la tragedia. Su intencion era manifestar una profunda empatia hacia los familiares
de los implicados. Tras un anélisis exhaustivo, no se evidencidé en su actuar una falta de ética ni un
menoscabo a la dignidad de las personas involucradas, sino méas bien un compromiso con la verdad y
el respeto por el dolor ajeno.
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Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Mesa Central exhibido
el dia O3 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacidn y Supervision estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

50. INFORME CHILEVISION C-16976

Programa : Plan Perfecto

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emision : Viernes 05 de agosto de 2025, de 17:50:46 a 19:34:10 horas — 105 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

4 Denuncias: CAS-132046-C9V4J4 - CAS-132051-R5R8R2 - CAS-132057-K7GIPO - CAS-132047-
V3H2VO.

ii. Denuncias:

“A las 19:06 pm en senial abierta en el programa Plan Perfecto, Carlos Cazely identifica pdablicamente y
sin derecho a réplica al ciudadano José Antonio Kast como ‘fascista" siendo él simplemente un
militante de un partido que adhiere a los valores democraticos. Constituye una difamacion seria y que
no solo lo afecta a é/ si no que a miles de personas militantes y simpatizantes de un partido legalmente
constituido”. CAS-132046-C9Vv4J4.

iii. Justificacién de Archivo:

El programa tiene como invitado durante todo el programa al Sr. Caszely para revivir su historia
personal. En un momento Carlos Caszely critica la situacion de “/ibertinaje comunicacional’ por parte
de los politicos y los periodistas (segln sus palabras), si a la candidata Jeanette Jara se la trata como
“la comunista Jard', al candidato José Antonio Kast se le deberia decir “e/ fascista Kast'.

No se aprecia vulneracién al correcto funcionamiento de los servicios de television por las siguientes
razones:

Se estima que Carlos Caszely, no utiliza el termino fascista peyorativamente, ya que sélo realiza un
llamado a “empatar” los apelativos con que se tratan a los diferentes candidatos presidenciales en los
medios de comunicacion.

El Sr. Caszely emite una opinién personal sobre una persona en especifico, sin extrapolar su
pensamiento hacia militantes de algln partido politico. José Antonio Kast es candidato presidencial y
por tanto esté sujeto a un alto nivel de escrutinio pUblico y su figura estara en la palestra politica
nacional durante todo este afio, debido a las elecciones presidenciales de noviembre 2025, los
cometarios del Sr. Caszely se enmarcan en la arena politica.

Los comentarios del sr. Caszely no podrian provocar algin dafio al normal desarrollo de la juventud y

la nifiez, por no tener la gravedad ni la contundencia para tener un efecto de ese calibre.

Consejo Nacional
de Television

o1



CNT Consejo Nacional
de Televisién

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Plan Perfecto exhibido
el dia O7 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

51. INFORME VTR C-16991

Programa : Que te lo Digo

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal : Zona Latina

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emision : Viernes 08 de agosto de 2025, de 19:00 a 21:00 horas — 120 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132096-C5MOF7.
ii. Denuncia:

“Por medlio de /a presente, denuncio que en el programa "Que Te lo digo”se utiliza la alabanza "Cordero
de Dios, que quitas el pecado del mundo, danos la paz" de manera inapropiada y ofensiva.
Posteriormente, los participantes realizan una mofa de este momento y se dan la paz entre ellos con
actitud burlona. Este acto constituye una falta de respeto hacia un signo sagrado de la liturgia catélica,
utilizandolo Gnicamente para ridiculizarlo”.

iii. Justificacién de Archivo:

En el programa de conversacion y farandula de Zona Latina, se abordaba la crisis matrimonial del
bailarin brasilefio Fabricio Vasconcellos, quien fue sorprendido en un romance con Agustina Cabanias.
En un segmento, los panelistas Luis Sandoval, Antonella Rios y Sergio Rojas realizaron una parodia de
una misa con el objetivo de pedir por la reconciliacién de la pareja.

La naturaleza de la representacién en cuestion, lejos de pretender una ofensa o un acto de irrespeto
directo hacia la solemnidad de una liturgia o ceremonia, se enmarca claramente dentro de los limites
y propdésitos del humor. Se trataba de una séatira, una parodia o un ejercicio cémico cuyo objetivo
primordial era la diversion, la critica social o simplemente el entretenimiento, utilizando elementos
reconocibles de la liturgia sin la intencién de desacralizar o injuriar la practica de fe o sus creyentes.
Por lo tanto, el tono general de la puesta en escena se mantuvo siempre dentro de un registro ludico
y jocoso, buscando la risa del espectador y no el escarnio o la ofensa grave.

A pesar de que la emision se realizdé dentro del horario de proteccidn a nifios, nifias y adolescentes, se
ha determinado que el contenido presentado no transgredi6 ningln principio fundamental que pudiera
afectar negativamente el desarrollo emocional o cognitivo de los espectadores menores de edad.
Especificamente, se verifico que la programaciéon cumplié estrictamente con las directrices y
estandares de contenido sensible establecidos para dicha franja horaria. No se identificaron escenas
de violencia explicita, lenguaje inapropiado, o teméaticas que requirieran la supervision de un adulto.

Ademas, el contenido analizado no contravino el correcto funcionamiento del servicio de television,
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respetando integramente los principios de la Ley N° 19.733 sobre libertades de opinién e informacién
y ejercicio del periodismo, asi como las normativas especificas establecidas por el Consejo Nacional
de Television (CNTV) y demas legislacion vigente aplicable a los concesionarios de television abierta
y por cable.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Que te /o Digo exhibido
el dia 08 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

52. INFORME CANAL 13 C-16994

Programa : Mesa Central

Género - Subgénero  : Conversacién - Entrevista

Canal :Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emisién : Domingo 10 de agosto 2025 de 2025 de 11:00 a 13:00 horas — 120 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

3 Denuncias: CAS-132100-D7D4H5 - CAS-132103-K5T5H3 - CAS-132111-HOT4M5.
ii. Denuncia:

Durante una entrevista al candidato Johannes Kaiser, se difundieron en el programa una serie de
afirmaciones que contravienen los derechos fundamentales y contienen datos objetivamente falsos,
como cifras incorrectas sobre la dotacion de Carabineros y comentarios de indole discriminatoria.

El foco de este reclamo recae en la actuacion del periodista a cargo de la entrevista, la cual se detalla
a continuacioén:

1. Omisién del Contraste y Verificacion: El conductor permitié la difusién de las declaraciones del
entrevistado, incluyendo mdltiples falsedades y datos erréneos, sin realizar ninguna repregunta,
contraste o verificacion de la informacion. Esta inaccién impidié la debida contextualizaciéon o
aclaracién sobre la falsedad de los dichos.

2. Vulneracion Normativa: La omision descrita contraviene directamente el deber legal del canal de
proveer informacion veraz y oportuna, establecido en el articulo 1° de la Ley N° 18.838. Asimismo,
transgrede el derecho constitucional de las audiencias a recibir informacién veraz, consagrado en
el articulo 19 N° 12 de la Constitucién Politica de la Republica.

3. Sesgo y Doble Estandar: Se observa una notoria falta de parcialidad y un aparente intento de
desinformar, evidenciado en el trato desigual hacia otros entrevistados. Especificamente, en
contraste con la actitud permisiva hacia el candidato Kaiser, el periodista adopté un tono
confrontacional con la vocera de Gobierno, llegando a lanzar una afirmacion falsa ("Uds. quisieron
aumentar los impuestos a la GENTE") e insistir en ella. Este comportamiento denota un claro sesgo
editorial.

4. Patrén Editorial Recurrente: Este incidente no parece ser un hecho aislado, sino que se enmarca
dentro de una percibida linea editorial del programa y del canal que tolera la difusion de
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declaraciones de grave tenor sin el rigor periodistico necesario. Esta practica atenta contra el
pluralismo y la calidad del debate publico nacional.

Se solicita al CNTV evaluar este caso, investigar la posible infraccion a la normativa vigente y aplicar
las medidas correctivas que correspondan. El objetivo es resguardar la ética periodistica, la obligacion
de veracidad en la entrega de informacion y el derecho fundamental de las audiencias.

iii. Justificacién de Archivo:

Durante una reciente entrevista en un destacado programa de conversacién politica, conducido por
el reconocido periodista Ivan Valenzuela, el candidato presidencial Johannes Kaiser, politico chileno
de tendencia ultraconservadora, abord6 una amplia gama de temas que generan debate en la esfera
publica nacional. La conversacion se centrd en puntos cruciales de su plataforma y visién de pais.

Entre los temas centrales discutidos, se profundizd en la controvertida postura de Kaiser respecto al
aborto, un asunto que divide profundamente a la sociedad chilena. El candidato expuso sus
argumentos, alineados con su ideologia. Otro segmento de la entrevista se dedic6 a la estructura de
un posible gabinete bajo su eventual mandato. Johannes Kaiser ofrecié detalles sobre el perfil de los
colaboradores que buscaria incorporar, mostrando la necesidad de figuras con experiencia y con una
firme adhesién a sus principios politicos y econémicos.

La seguridad puUblica ocupd un espacio significativo en el didlogo, dada la creciente preocupacion
ciudadana. Destacando la baja en el nUmero de carabineros. Ademas, la entrevista abordd las
responsabilidades politicas del gobierno actual del presidente Gabriel Boric. El candidato
ultraconservador emiti6 criticas directas a la gestion de la administracién en curso, analizando lo que,
a sujuicio, han sido errores en la conduccion econdmica, social y en el manejo de la crisis de seguridad,
con el objetivo de marcar un claro contraste entre su proyecto politico y el del oficialismo.

El rol del periodista Ivan Valenzuela en la entrevista con el candidato Johannes Kaiser se centré en una
moderacion activa, guiando la conversacion a través de una serie de temas clave y, crucialmente,
desafiando las posturas del invitado mediante el uso de contra preguntas incisivas. Esta dindmica
asegur6 que el debate se mantuviera en un nivel de escrutinio pUblico relevante, obligando a Kaiser a
argumentar y defender sus posiciones.

Un ejemplo de este trabajo periodistico se evidencio en la discusion sobre el aborto. Valenzuela no se
limitd a escuchar la postura ultraconservadora del candidato, sino que la cuestiond directamente,
poniendo en el centro del debate las implicaciones éticas y sociales de sus propuestas.
Especificamente, el periodista sefialé6 como las ideas del candidato podrian interpretarse como un
acto de dudar de la credibilidad de las victimas de violaciéon que buscaban acceder a un aborto legal,
moviendo la conversacién desde lo ideolégico a lo humanitario y legal.

En cuanto a las declaraciones de Johannes Kaiser, estas se enmarcaron dentro del ejercicio de su
derecho fundamental a la libertad de expresién y opinién, tal como esté garantizado en el marco legal
vigente. A pesar de la polarizacién que sus ideas generan en el espectro politico y entre la audiencia,
con la existencia de espectadores abiertamente contrarios a su pensamiento, las ideas expresadas
por el candidato presidencial se enfocaron, en gran medida, en la critica a las politicas y la gestion del
actual gobierno.
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Es importante destacar que, desde una perspectiva de analisis discursivo, las ideas planteadas por el
politico, aunque controvertidas y polémicas para ciertos sectores, no mostraron evidencia de falta de
credibilidad en el sentido de falsedad o difamacion, sino que mas bien constituyeron una critica
politica dura y orientada a cuestionar la direccién del pais bajo la administracién actual. Esta critica se
presentd como una parte integral de su plataforma de campafia, buscando resonancia entre un
electorado descontento con el statu quo. La entrevista, por lo tanto, sirvi6 como una plataforma para
exponer estas criticas a un pUblico amplio, mas alld de la mera exposicién de sus propuestas de
gobierno.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Mesa Central exhibido
el dia 10 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisidon estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

53. INFORME VTR C-17001

Programa : Que te lo Digo

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal : Zona Latina

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emisién : Miércoles 06 de agosto de 2025, de 19:00:30 a 20:55:55 horas — 115 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132120-T5TOFO.
ii. Denuncia:

‘Pareja de comunicadores, Luis Sandoval y Sergio Rojas, insultan y se burlan de menor de edad, Jorge
Rivas (16 arios)”.

iii. Justificacién de Archivo:

Si bien el permisionario denunciado es Movistar, la fiscalizacién se realizé6 en VTR debido a que es el
material audiovisual disponible que se graba directamente en el CNTV.

Visto y analizado el programa “Que te /o digo” se pudo constatar efectivamente lo denunciado en
relacion a dichos de los animadores sobre Jorge Rivas.

El programa “Que te lo digo” se encuentra hace un tiempo en disputa (al parecer) con un programa
que se transmite por YouTube llamado “Seré Wedén?' que estd compuesto por Julio Cesar Rodriguez,
Jorge Rivas y Felipe Cardenas (al menos en la edicion fiscalizada). El programa “ Que te /o digo” exhibe
imagenes en las que Julio Cesar Rodriguez en su programa “Seré Wedén?” hace pUblico un mensaje
enviado por Luis Sandoval solicitando la opinién profesional del animador sobre una oferta laboral que
tenia Sandoval, bajo este contexto es que Jorge Rivas dice no conocer al humorista Felo y al periodista
Luis Sandoval. Luego, el programa retorna en vivo al estudio en donde Sergio Rojas, expresa que le
parece insélito y tilda de desinformado y mediocre a Jorge Rivas por no conocer al humorista ni al
periodista. Después, interviene el aludido Luis Sandoval quien indica que Jorge Rivas al menos podria
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haberse informado (si es que efectivamente no los conocia) sobre quienes son Luis Sandoval y Felo.
Luego, Sandoval expresa que “esta bien que el programa se llame “Seré Weon?” pero no puedes hacer
el papel de weon”.

Luis Sandoval: “.serds wedn al no saber quién es Felo..serds wedn al no conocer la historia del
espectaculo de nuestro pais..serds weon si estan hablando media hora de un periodista que se llama
Luis Sandoval de meterte a tu celular y averiguar quién es Luis Sandoval, serds weon nifio poeta.. anda
a escribir poesia del espectaculo mejor...”

Se estima que no habria vulneracion al correcto funcionamiento de los servicios de television por las
siguientes razones:

Jorge Rivas, conocido en el ambiente artistico como “el nifio poeta” tendria al dia de hoy 16 afios, saltd
ala fama en internet en el afio 2015, cuando tenia 6 afios de edad, gracias a un video viral. Por lo tanto,
en noviembre de 2025, lleva aproximadamente 10 afios en el ojo publico y vinculado al espectaculo,
los medios y la vida publica en Chile. A pesar del tiempo, la gente aln lo reconoce por ese apodo,
aunque él se refiere a si mismo como el "ex niflo poeta".

De lo poco que se emite al aire del programa donde participa Jorge Rivas “Seré Wedén?” se puede
apreciar que el lenguaje que se utiliza en ese espacio audiovisual es coloquial.

Los dichos proferidos por el periodista Luis Sandoval, van en respuesta al ninguneo expresado por

u

Jorge Rivas quien expresa la siguiente pregunta: “¢quién mierda es Luis Sandoval?”, es decir, se
enmarcan dentro de las dindmicas de retroalimentacion en las que navegan y se nutren este tipo de

programas.

Luis Sandoval se aprovecha del nombre del programa Seré Wedén? para hacer un juego de palabras y
calificar a Jorge Rivas con el mismo nombre que lleva el programa donde trabaja.

El termino wedn o huevdn es una palabra ampliamente utilizada por los chilenos, se enmarca en un
lenguaje coloquial, de uso diario, que tiene un sinfin de acepciones, en este caso se estima que usa
como sindnimo de tonto, ignorante. No tendria el peso especifico como para dafar la honra o dignidad
de Jorge Rivas, ya que al parecer es un término que él mismo utiliza incluso dentro de un espacio
audiovisual como el programa Seré Weoén?.

Jorge Rivas si bien es menor de edad, no es un nifio es un adolecente de 16 afios, con respecto a este
tema es importante mencionar lo siguiente con respecto al concepto de “Autonomia Progresiva’ que
se refiere al principio de que los nifios, nifias y adolescentes ejercen sus derechos de manera cada vez
mas independiente a medida que maduran. Este concepto reconoce que la capacidad para tomar
decisiones y ejercer derechos evoluciona con la edad, la madurez y el desarrollo de las facultades de
cada persona, requiriendo que los adultos actien como guias y mediadores durante este proceso. A
este respecto la ley 21430 sobre “Garantias y proteccion Integral de los Derechos de /la nifiez y la
adolescencid’ en su articulo 11 dentro de los tres primeros parrafos indica lo siguiente:

Articulo 1.- Autonomia progresiva. Todo nifio, nifia y adolescente, de conformidad al Sistema de
Garantias y Proteccion Integral de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia, podré ejercer sus derechos
en consonancia con la evolucién de sus facultades, atendiendo a su edad, madurez y grado de
desarrollo que manifieste, salvo que la ley limite este ejercicio, tratdndose de derechos fundamentales.
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Durante su proceso de crecimiento los nifios, nifias y adolescentes van desarrollando nuevas
capacidades y profundizando otras, junto con un aumento paulatino de su capacidad de
responsabilizacion y toma de decisién respecto de aspectos que afectan su vida. El desarrollo y
profundizacién de capacidades que favorecen la autonomia de los nifios, nifias y adolescentes se ve
afectado, no sélo por la edad, sino también por aspectos culturales y por las experiencias individuales
y colectivas que configuran su trayectoria de vida.

Los nifios, niflas y adolescentes tienen derecho a ser protagonistas activos de sus vidas, y para ello
requieren experimentar el balance permanente entre la autonomia para el ejercicio de sus derechos y
la necesidad simultanea de recibir proteccién. Los padres y/o madres, representantes legales o las
personas que los tengan legalmente a su cuidado, deberan prestarles orientacion y direccién en el
ejercicio de sus derechos. Es deber del Estado respetar, promover y proteger el ejercicio de este
derecho.

Por lo tanto, es dable pensar que el adolescente Jorge Rivas, si esta participando en un programa tipo
podcast con personas adultas, cuenta con la venia, autorizacién y apoyo de sus padres o tutores.

Sumado al bajo impacto que pudiese tener el apelativo de “wedn” con que fue calificado, resultarian
en la no vulneracion de sus derechos fundamentales.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Que te /o Digo exhibido
el dia 06 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

54. INFORME TV+ C-17069

Programa : Sigueme

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal :TV+

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emisién : Lunes 11 de agosto de 2025, de 16:30 a 19:00 horas — 150 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-133970-J1Q6TO.
ii. Denuncia:
‘Daniela Aranguis no deberia estar en la TV, es una persona que tira odio. Mal efemplo para la juventud”

iii. Justificacién de Archivo:

Durante la emisidn revisada, el programa comenté diversas situaciones vinculadas a personajes del
medio televisivo chileno.

A las 18:02 horas aproximadamente, luego de un segmento donde el panel analizé declaraciones de
Joaquin Méndez respecto de Karol Lucero, la panelista Daniella Arédnguiz se refirié a un comentario que
la habria responsabilizado por la salida de una exintegrante del programa. Entregd contexto sefialando:
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"..y resulta que esta cabra se fue, renuncio, porque segun ella cuando llegd la Cata Pulido nosotros le
dimos una bienvenida a la Cata Pulido y como ella se sentia mal renuncié. Eso es lo que djjo aqui en el
canal, y ahora dijo que ella renuncié porque a su mama le daba mucho miedo que ella trabajara
conmigo... yo me pregunto:. ;a sumama no le da miedo que ella se saque fotitos en pelotas y las mande
hacia hombres que ni conoce? Porque a mi como mama eso si que me daria miedo.."

En relacién con la denuncia, se observa que Daniela Aranguiz tuvo una participacion acotada dentro
de cada segmento, registrandose un Gnico momento de intervencién extendida, correspondiente al
descrito anteriormente. Sus dichos responden a declaraciones de Maria Paz Arancibia, periodista que
tuvo una breve participacion en Sigueme y que, en una entrevista en otro canal, se habria referido en
términos criticos al panel. En el programa, ademas, se la ha cuestionado por entregar versiones que se
alejarfan de los hechos respecto de su salida. En este contexto, y a propdsito de un trascendido de
prensa, Aranguiz replica mencionando un hecho de conocimiento pUblico: que Arancibia abrié una
cuenta en una plataforma para adultos destinada a la publicacion de imagenes.

Si bien el tono utilizado por Aranguiz no es el mas apropiado, sus expresiones no revelan antecedentes
de la vida privada de la persona aludida, ni configuran afirmaciones humillantes o degradantes en su
contra.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Sigueme_exhibido el dia
11 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

55. INFORME TV+ C-17012

Programa : Sigueme

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal :TV+

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emisién : Martes 12 de agosto de 2025, de 17:00:52 a 19:00:22 horas — 120 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

7 Denuncias: CAS-132137-P1JIL6 - CAS-133352-S4F2D7 - CAS-134288-D7J126 - CAS-132142-L2T6D1
- CAS-132148-X7J2N4 - CAS-132136-DOQOMS - CAS-132221-P474V5.

ii. Denuncias:

Se han acogido a tramitacién 7 denuncias en contra del programa Sigueme, por tratamiento
irresponsable, naturalizacién de la violencia, por dichos del panel y en particular de Daniela Ardnguiz.
Se describe a continuacién la denuncia mas representativa:

“En programa se alude a una antigua panelista Maria Paz Arancibia, donde le panel completo hace burla
y hacia ella, donde todo lo contrario ellos la denostaron y le dieron un mal trato, ademas la Sra. Aréanguiz
toma una conducta incitando al bullying. El canal le da mucha tribuna a Daniela Arénguiz siendo una
persona vulgar, rota y ordinaria”. CAS-132142-1L.2T6D1.
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iii. Justificacién de Archivo:

Los panelistas del programa respondieron en pantalla a declaraciones realizadas previamente por la
periodista y ex panelista Maria Paz Arancibia en otro espacio televisivo. En dicha respuesta se
formularon opiniones criticas respecto de su desempefo profesional y de la forma en que se presenta
en redes sociales.

Los contenidos observados se enmarcan en un espacio de opinion, propio del género de farandula,
caracterizado por la expresién de juicios personales y valoracion subjetiva de hechos publicos.

Los dichos revisados no constituyen imputaciones delictivas ni humillacién sistematica, por lo que no
alcanzan el umbral para configurar afectacién sancionable a la honra.

Las denuncias sefialan que el contenido del programa podria constituir un mal ejemplo para audiencias
infantiles, en tanto las expresiones emitidas —de tono despectivo y confrontacional— podrian
normalizar préacticas de burla o descalificacion interpersonal, lo que eventualmente podria vincularse
al bullying o a formas de violencia verbal. Sin embargo, Sigueme es un programa del género
farandula/espectaculo, dirigido a audiencias adultas, en que no se presenta como un espacio
formativo, educativo ni de orientacion moral. Por lo tanto, no existe expectativa de ejemplaridad hacia
la audiencia infantil.

En ese sentido no se observa un esfuerzo editorial para atraer audiencias menores de edad. La
conversacion se basa en coédigos sociales propios del mundo del espectaculo adulto, en donde los
panelistas reaccionan ante declaraciones previas realizadas por la persona mencionada. En términos
narrativos, la légica del programa se expresa como: “Si se habla de mi puUblicamente, yo puedo
responder publicamente”, lo cual no se presenta como una conducta ejemplar a imitar, sino como
intercambio caracteristico del género farandulero.

En este caso, no se advierte que se promueva la descalificacién como conducta positiva, sino que se
enmarca como respuesta defensiva y circunstancial dentro de un conflicto interpersonal ya expuesto
en el espacio publico. Por lo tanto, no aprecia una validacién de estas conductas como modelo ético,
disminuyendo el riesgo de que audiencias en desarrollo tomen dicha conducta como modelo a seguir.

En relacion con la referencia a la Ley N°21.643 (Ley Karin) en las denuncias, en la propia emision se
sefiala que no existieron conductas de maltrato o acoso durante el periodo en que Arancibia integré
el panel. Las diferencias de cercania entre panelistas se describen como dindmicas sociales naturales,
sin caréacter discriminatorio o lesivo, por lo que no se configura ni naturaliza violencia laboral.

En conclusién, de acuerdo a lo observado en el programa, si bien se advierten comentarios de indole
personal, los contenidos emitidos no tendrian la potestad suficiente como para vulnerar la honra en
los términos exigidos como eventual infraccion a la normativa vigente. Asimismo, no se no se configura
incentivo al bullying ni riesgo formativo relevante para audiencias infantiles, dado el género, publico
objetivo y contexto.

Finalmente, no se advierte naturalizacién de violencia laboral ni configuraciéon de acoso conforme a la
Ley Karin. El programa opera dentro de los margenes de la libertad de expresion y el género farandula,
sin perjuicio de que el tono pueda ser considerado de mal gusto u ofensivo por los denunciantes.
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Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Sjgueme exhibido el dia
12 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisidon estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

56. INFORME CANAL 13 C-17020

Programa : Hay que Decirlo

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emision : Miércoles 13 de agosto de 2025, de 17:00:52 a 19:00:22 horas — 90 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132144-X4V9S5
ii. Denuncia:

“Promocionan a una tarotista como Dra holistica en vivo, cuando la Entrevista no es médico es
tarotista, se busco registro en SIS, y no esta registrada como Dra en Chile. Lo que puede llevar a error”

iii. Justificacién de Archivo:

El término "doctor” o "doctora” no se limita al &mbito de la medicina. Una de las acepciones de la Real
Academia Espariola (RAE) es la siguiente: "7. f. colog. p. us. Mujer que blasona de sabia y entendida."
Esta definicidon hace referencia a una persona que presume de poseer una condicidn o conocimiento
excepcional.

El programa de conversacion y fardndula de Canal 13 conté con la participacién de la Dra. Holistica
Fatima Gomes. Conocida como tarotista, angeléloga, numerdloga y astréloga, y por compartir rituales
y predicciones en plataformas como YouTube, TikTok y Facebook, Gomes entregd sus conocimientos
a la audiencia, incluyendo rituales sencillos para atraer la fortuna e indicaciones para identificar si una
persona tiene energia negativa o buena suerte.

El uso del titulo de "doctora" se justifica, ya que Gomes es considerada una persona experta en temas
holisticos. Esta doctrina sostiene que cada realidad debe concebirse como un todo, el cual es distinto
a la simple suma de las partes que lo componen.

Tras un anélisis exhaustivo y detallado del programa objeto de la denuncia, la comisidon encargada no
ha logrado identificar elementos o contenidos que constituyan una vulneracién significativa o un
desajuste con los principios que rigen el correcto funcionamiento y la ética de la programacién
televisiva. Especificamente, no se han encontrado transgresiones a la normativa vigente ni al espiritu
que debe primar en la televisién abierta.

Por consiguiente, y en virtud de la ausencia de mérito que justifique la continuacién del procedimiento
de fiscalizacién, se emite una recomendacion formal e inapelable para proceder al archivo de la
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presente denuncia. Esta medida se sustenta en la insuficiencia de pruebas para establecer la
responsabilidad del medio o la existencia de un agravio al publico.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Hay que Decirfo exhibido
el dia 13 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

57. INFORME TV+ C-17030

Programa : Sigueme

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal (TV+

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emisién : Martes 12 de agosto de 2025, de 17:00:52 a 19:00:22 horas — 110 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

2 Denuncias: CAS-132141-M2M9W8 - CAS-132206-H9T8G5.
ii. Denuncia:

“El programa incita a violencia, bullyng, donde el agresor se excusa y justifica actuar, y lo validan por
rating. Finalmente es un mensaje errado! donde se deja entrever que todo esta permitido! DONDE LAS
LEYES LABORALES NO SIRVEN, DEJANDO EN EVIDENCIA LA FALTA DE SUPERVISION DEL DISCURSO POR
RATING. NO LES IMPORTA SI EDUCAN MAL, LES IMPORTA HACER CIRCO Y VIOLENTO, Y DE CALLE! LAS
DINAMICAS SON SEMEJANTES A LA DE GENTE SIN EDUCACION!!”. CAS-132141-M2M9W8.

“Denigracion hacia la periodista Maria Paz Arancibia de parte de Daniela Aranguiz tratdndola de
periodista fracasada y por su plataforma en arsmatem”. CAS-132206-H9T8G5.

iii. Justificacién de Archivo:

Con respecto a la denuncia CAS-132141-M2M9WS8, no se pudo establecer alguna relacién entre la
denuncia y algln espacio del programa. No se abordé el tema de algin o alguna agresor (a) y no se
pudo constatar alguna incitacién a la violencia, tampoco que se ejerciera bullying contra alguna
persona.

Con respecto a la denuncia CAS-132206-H9T8G5, si se encontraron contenidos que dicen relacién
con la denuncia.

La panelista Daniela Aranguiz se refiere a la salida del programa de la periodista Maria Paz Arancibia 'y
comenta los argumentos que ella entregd para su salida del programa, para terminar, realizando la
siguiente pregunta:

Daniela Aranguiz: “..yo me pregunto..a su mama no le da miedo que ella se saque fotos en pelota y las
mande a hombres, porque a mi como mama eso si que me daria miedo...”.
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Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Sjgueme exhibido el dia
12 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisidon estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

58. INFORME CANAL 13 C-17033

Programa : Hay que Decirlo

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emision :Jueves 14 de agosto de 2025, de 17:00:37 a 19:10:01 horas — 130 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132222-M3V7H]1.
ii. Denuncia:

“El comediante Willy Sabor cuenta un chiste de muy mal gusto y ordinario en horario de proteccion al
menor, y generalmente siendo un programa entretenido, esta persona es reiterativo en esas acciones’.

iii. Justificacién de Archivo:

El programa aborda la separacion de Francisca Merino y su esposo Andreas Marocchino. Ademas, se
trata el tema de la infidelidad en forma general. Cuando a las 17:30:44 horas, el panelista estable “Willy
Sabor” cuenta el siguiente chiste: “estaba en un almuerzo con un amigo y llega la hijja de mi amigo
diciendo que el pololo lo tenia como un mani yo le dije asi (hace gesto con la mano de pequefio) no
salado”.

El chiste es ordinario y vulgar, tiene una alusién sexual explicita, disfrazada mediante el doble sentido.
La expresidn “/o tiene como un mani’ y la réplica “no, salado” hacen referencia indirecta al sexo oral,
por tanto, el contenido tiene una connotacién sexual inequivoca para el pUblico adulto.

Se estima que no tendria la entidad como para vulnerar el correcto funcionamiento de los servicios de
television por las siguientes razones:

La clave sexual del chiste no es evidente para nifios y nifias, ya que requiere cierto conocimiento del
doble sentido y de las caracteristicas fisicas aludidas. Por tanto, su grado de inteligibilidad infantil es
bajo: un menor probablemente solo percibiria un juego de palabras entre “pequefio” y “salado”, sin
captar la connotaciéon sexual.

La falta de comprension probable en publico infantil disminuye el nivel de riesgo efectivo, lo que suele
matizar la valoracion y disminuir su impacto.

Aunque el contenido podria resultar inadecuado para un pUblico infantil, su grado de comprensién por
parte de este segmento es bajo, dado que la insinuacion requiere un conocimiento contextual propio
de adultos.
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Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Hay que Decirlo exhibido
el dia 14 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

59. INFORME TV+ C-17055

Programa : Sigueme

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal (TV+

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emision : Jueves 14 de agosto de 2025, de 16:30 a 19:00 horas — 150 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

3 Denuncias: CAS-133298-723G4P3 - CAS-132902-W5W3D7 - CAS-133025-N7N7Y7.
ii. Denuncia:

“La denuncia es para la sra Daniela aranguiz que denosta a muchas mujeres y esa clase de personas
no pueden estar en la tv y la conductora y los panelistas le siguen la corriente es atroz escucharla en
/a tv” CAS-133298-Z3G4P3.

iii. Justificacién de Archivo:

El capitulo incluyé un segmento de resumen, previo a los contenidos en vivo, que presentaba los
mejores momentos de la semana del programa de farandula nacional. Este espacio es conducido por
la periodista Julia Vial y conté con la participacion de Daniela Aranguiz, ex-esposa del futbolista
nacional Jorge Valdivia, conocida por sus recientes controversias con diversas figuras del espectaculo.

Dentro de este espacio del programa, se centré6 en las declaraciones de una ex integrante de
"Sigueme”, la periodista Maria Paz Arancibia. La comunicadora habia realizado una serie de
declaraciones publicas en diversos medios de comunicacién, donde denunciaba haber sido victima
de maltrato por parte de sus excompaferos del programa. Estas declaraciones generaron una
repercusién en el mundo del espectaculo y provocaron multiples reacciones entre los panelistas.

En este contexto, cuando el panelista Aranguiz abordd el tema, manifestando su visidn personal y
critica respecto a las palabras de su ex colega. Sus comentarios se pueden interpretar como una
desaprobacién explicita de la actitud de Arancibia al ventilar las supuestas rencillas internas. La
intervencion de Aréanguiz afadid una capa de tensidn al debate, confrontando la versién de la
periodista y generando un contrapunto esencial en el anélisis de las polémicas declaraciones.

Las declaraciones de Aranguiz, emitidas en un tono directo y notablemente mordaz, se mantuvieron
firmemente dentro de los limites garantizados por la libertad de expresion. Es fundamental recalcar
gue el Consejo Nacional de Televisién (CNTV), como organismo regulador, carece de la facultad legal
para intervenir en la linea editorial de los canales de television. Su mandato no incluye la potestad de
censurar los puntos de vista que se expresan en los distintos programas, ni de restringir o vetar la
presencia de actores especificos, invitados o panelistas que comparecen frente a la pantalla. El
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respeto a la autonomia programatica y la pluralidad de opiniones son pilares esenciales de la
legislacién vigente que rige el funcionamiento de la television abierta en el pais, asegurando un marco
de debate amplio y sin restricciones previas por parte de la autoridad reguladora.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Sigueme exhibido el dia
14 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisidbn estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

60. INFORME CANAL 13 C-17089

Programa : Hay que Decirlo

Género - Subgénero  : Conversaciéon - Opinién

Canal :Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emision : Miércoles 20 de agosto de 2025, de 17:00:24 a 19:14:04 horas — 135 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-134618-K7J3NO.
ii. Denuncia:

“El dia de hoy y todos los dias el panelista Luis Mateucci interrumpe los diglogos de todos (sobre todo
a las mujeres y en especial a la psicéloga) a punta de gritos. Ya lo normalizaron y le tienen una bolsa
de papel porque 'se hijperventilo” Es el colmo! Exifo le pidan a canal 13 que no ponga en pantalla a ese
personaje, es un pésimo ejemplo para que lo vean menores de edad en un horario familiar, con suerte
que lo tengan en un reality shows emitido en horario para mayores de edad. Fuera Mateucci de un

horario familiar!”.

iii. Justificacién de Archivo:

Se pudo constatar una interrupcién del panelista Luis Mateucci a la psicbloga y panelista Alexandra
Vidal, que no se puede tomar como una falta de respeto, sino mas bien como una interrupcién normal
para una conversacién entre 8 personas entre las que se generan diadlogos y conversaciones. Luis
Mateucci no fue el Unico que interrumpié a la psicdloga, es mas la psicologa también interrumpié a
otros panelistas, sin que se advirtiera alguna molestia por parte de alguno de los participantes
presentes.

Al parecer el Luis Mateucci encarna el rol del “nifio desordenado’, gracias al cual se le permiten ciertas
licencias dentro del programa como ser chistoso, irreverente, desordenado, etc. Durante el episodio
en cuestion hubo un momento en que le pasaron el cambucho de papel por que se habia
hiperventilado. Se abordaba la infidelidad de Karol Lucero y el tema se habia inclinado hacia los
hombres, es decir como si solo los hombres fueran infieles, en ese momento Luis Mateucci se levanta
de su asiento y muy histribnicamente comienza a decir que “no solo los hombres son infieles..las
mujeres también..”y medio broma medio en serio la animadora Paulina Nin de Cardona le dice que
puede decir lo que quiera, pero sin gritar, mientras el resto del panel se rie.
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Es decir, se puede afirmar que las conductas de Luis Mateucci son aceptadas y avaladas por el
programa y no representan un menoscabo para los participantes, cualquiera sea su género.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Hay que Decirfo exhibido
el dia 20 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

61. INFORME VTR C-17115

Programa : Sin Filtros

Género - Subgénero  : Conversacién — Debate

Canal : Vivel

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emisién :Jueves 21 de agosto de 2025, de 20:00:23 a 21:59:11 horas — 120 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-134867-LOX6T8.
ii. Denuncia:

“El programa, en general, incita a la violencia politica recurrentemente. Esta vez hago esta denuncia
hacia el programa, el conductor (que es el que permite estas agresiones) y hacia el panelista Pier
Karlezi que el dia 21 de agosto del 2025, insulté a Fernando Monsalve, dirigiéndose a el como
COMUNISTA DE MIERDA. Esto no es primera vez que pasa. En otros tonos, pero basicamente la misma
agresividad vienen desde los inicios del programa. No aporta mas que odlio y desinformacion’.

iii. Justificacién de Archivo:

Visto y analizado el programa “Sin Filtros” efectivamente se pudo constatar lo denunciado en relaciéon
a dichos proferidos a panelista del programa. El conflicto se inicia cuando el panelista Fernando
Monsalve se trenza en una discusion con Pier Karlezi, tratdndolo de fascista, la discusién sube de tono
y Karlezi le dice a Monsalve que es un “comunista de mierda”.

Se estima que no habria vulneracién al correcto funcionamiento de los servicios de televisién por las
siguientes razones:

Si bien se considera que es una expresién ofensiva, esta se desarrolla en un ambiente de didlogos
asperos en donde el Sr. Monsalve tilda de fascista al Sr. Karlesi.

El programa es emitido en vivo y en directo, imposibilitando al concesionario la ediciéon del material
audiovisual.

Inmediatamente después de la expresion del Sr. Karlezi el animador del programa Gonzalo Feito vy el
diputado y panelista Andrés Jouannet hacen ver e intentan corregir los dichos del Sr. Karlezi:
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Gonzalo Feito: “No, no, no..muchachos cuidemos un poquito el lenguaje, cuidemos un poquito el
lenguaje...les quiero pedir que tengamos un poquito de cuidado, respeto, no quiero que no “baneen”
.jpor favor tengo djputados, tengo personas que estan cuidando el lenguaje”

Diputado Andrés Jouannet (palabras dirigidas a Pier Karlezy): “ Primero de la descalificacién del otro, a
mime parece que no corresponde y tampoco corresponde calentarse de esa forma, te lo quiero decir...
jno corresponde! En politica uno se puede enojar, etc. Pero lo que no puede hacer es descalificar.. ni
para alla ni para aca...".

Es decir, es desde el interior del programa donde se le reprocha la actitud al Sr. Karlesi, reaccionando
oportunamente.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Sin Fiftros exhibido el dia
21 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

62. INFORME CANAL 13 C-17007

Programa : Hay que Decirlo

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal :Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidon

Emisién :Jueves 31de julio de 2025, de 17:00:02 a 19:09:12 horas — 130 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

2 Denuncias: CAS-132129-L2M5R1 - CAS-132035-76X1M9.
ii. Denuncia:

Denostacién de Daniela Aranguiz a Luis Mateucci, no deberian dar pantalla a personas como Aranguiz.
No tiene educacién. No hubo empatia por parte del equipo de trabajo de Mateucci, que lo permitieron.

iii. Justificacién de Archivo:

Luis Mateucci, junto al panel, analiza la llamada telefénica que realizd en la emisién anterior Daniela
Aranguiz, su ex pareja, quien lo habia denostado publicamente. Luis, quien es panelista del programa,
aclara que no responsabiliza a la produccién de “Hay que Decirlo” por lo sucedido, ya que se
desconocia cuél seria el discurso de Aranguiz. No obstante, culpa directamente a su ex pareja y realiza
un mea culpa por haber permitido la situacion.

Durante el programa, se exhibe una compilacién de la relacidén entre ambos, tal como fue expuesta en
distintos espacios de telerrealidad. Arédnguiz, por su parte, reconoce tener una nueva pareja diez afios
menor que ella.

Como parte del andlisis, se invita a la psicologa Alexandra Vidal, quien conversa con Luis acerca de su
reaccion pasiva ante el ataque de su ex pareja. Mateucci admite ser poco demostrativo con sus
sentimientos, aunque reconoce que la llamada lo afecté emocionalmente y que se ha sentido solo
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desde que se distanci6 de su familia en Argentina. También manifiesta que le resulta dificil establecer
limites en sus relaciones.

La panelista Paulina Nin comenta que Aranguiz “se pasé cuatro pueblos” con sus declaraciones y que
queddé como una persona maleducada y ordinaria. Mateucci sefiala sentirse cémodo con las preguntas
y con los mensajes de apoyo de sus companeros. Posteriormente, se leen en el estudio mensajes de
respaldo hacia él provenientes de las redes sociales. Finalmente, Mateucci cierra el tema afirmando
que no volvera a referirse a Daniela Aranguiz, dando asi por zanjado el conflicto.

Cabe destacar que, en esta emision, no se transmiten las declaraciones de Aranguiz vertidas en el
programa anterior, por lo que no es posible realizar un andlisis sobre ellas. El panel, junto a la
especialista invitada, apoya a Mateucci y le brinda un espacio de reflexién sobre el accionar de su ex
pareja y la manera en que él mismo gestiona sus relaciones y emociones, tanto en el ambito publico
como en el privado, siempre con su consentimiento.

Por dltimo, es pertinente sefialar que en los programas de farandula es habitual el uso de un lenguaje
fuerte: los panelistas suelen recurrir a adjetivos provocativos para captar la atencién del pUblico o
enfatizar sus posturas, y con frecuencia utilizan aspectos de la vida personal de los participantes para
generar contenido. En esta emisidn no se observan elementos que pudieran implicar una transgresion
de los derechos fundamentales de Mateucci. El panelista, adulto con criterio formado y discernimiento
pleno, participa voluntariamente en una conversacion donde expone aspectos de su vida privada
dentro de los margenes permitidos para el horario de transmision.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Hay que Decirlo exhibido
el dia 31 de julio de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisidon estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

63. INFORME CANAL 13 C-16644

Programa : Mesa Central

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal :Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emisién : Domingo 29 de junio de 2025, de 11:00:57 a 13:05 horas — 125 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

3 Denuncias: CAS-130663-72H5L5; CAS-130664-J7J3P1; CAS-130661-Z1F9Q5.
ii. Denuncia:

Se acogieron a tramitacién 3 denuncias que expresan que se realizd propaganda politica durante dia
de elecciones.
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iii. _Justificacién de Archivo:

Visto y analizado el programa de conversacion politica “Mesa Central” se pudo constatar la presencia
de variados actores politicos de nuestro espectro ideolégico. El programa dividié en dos partes su
emision:

En la primera parte se aboca al anélisis de los candidatos y sus posibles repercusiones en una segunda
vuelta. Esto a cargo de los invitados Cristian Valdivieso y Axl Callis. Luego, en la segunda parte se
encuentran en el programa varios politicos, denominado “Panel Politico”, desde las 12:02:52 hasta las
12:56:01 horas: Ana Lia Uriarte, en representacion de la candidatura de Carolina Toha; Guillermo
Ramirez, Diputado y Pdte. de la UDI; Beatriz Sdnchez, en representacion de la candidatura de Gonzalo
Winter; Laura Albornoz, en representacién de la candidatura de Jeannette Jara; Diego Schalper,
Diputado RN; Ruth Hurtado, militante del Partido Republicano; Entrevista a Alberto Undurraga, Pdte. De
la DC (12:23:35-12:27:43 horas).

El bien juridico que guarda relacion con ese item que si estamos llamados a proteger es el pluralismo.
Bien juridico que se aplica de buena forma en el desarrollo del programa. En el panel politico se
encuentran representadas la mayoria de las posiciones politicas disponibles en nuestro pais. A pesar
de ser una primaria de partidos oficialistas, estan invitados representantes de partidos de oposicion,
abriendo aln mas el abanico ideolégico, y dando pruebas de pluralismo.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisidn analizada del programa Mesa Central exhibido
el dia 29 de junio de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisidon estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

D. Eventos

64. INFORME MOVISTAR C-17107

Programa : Liga de Ascenso Caixun 2025. San Marcos de Arica V/S Santiago Morning
Género - Subgénero  : Evento - Deportivo

Canal : TNT Sport

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emisién :Viernes 22 de agosto de 2025, de 19:30 a 22:12 horas — 160 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-134807-V6B6B7.
ii. Denuncia:

“Denuncio que, en las transmisiones de futbol nacional, TNT Sports tiene de auspiciadores a 2 casas
de apuestas clandestinas y a una conocida marca de cervezas, todos productos/servicios
inapropiados para menores de edad. Solicito a Movistar tener la copia de la serial para los consejeros
Yy que se tomen las medidas pertinentes, ademas de oficiar a la ANFP y a CONAR".
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iii. Justificacién de Archivo:

Se llevd a cabo la fiscalizacion de la transmision televisiva del encuentro deportivo correspondiente a
la liga de ascenso del fatbol chileno, que enfrentd a los equipos San Marcos de Arica y Santiago
Morning. El proceso de supervisidon confirmé el cumplimiento de la normativa vigente en materia de
publicidad, verificando la ausencia total de anuncios de casas de apuestas consideradas ilegales, asi
como de bebidas alcohdlicas.

Esta supervisién de contenidos se ejecutdé dada la franja horaria de emisién del partido, catalogada
como horario de proteccion de nifios, nifias y adolescentes, lo que exigia un control exhaustivo sobre
el material difundido, especialmente en lo relativo a la promocién de productos y servicios sensibles.

En cuanto a los patrocinios, Xperto, marca de Polla Chilena de Beneficencia, fue el auspiciador del
espacio deportivo, apareciendo en los comerciales emitidos durante el entretiempo del encuentro.
Estd es una empresa de caracter estatal, con sede principal en Santiago de Chile, cuya mision es la
administracion y explotacién de juegos de azar de manera regulada. Esta entidad, junto con la Loteria
de Concepcidn, configura el duopolio nacional en la organizacién y operacién de loterias y otros juegos
de azar de caracter publico, lo que la diferencia categbéricamente de las casas de apuestas privadas y
no reguladas que fueron excluidas de la transmision.

Atendidos los argumentos precedentes de la transmisién deportiva Liga de Ascenso Caixun 2025. San
Marcos de Arica V/S Santiago Morning exhibido el dia 22 de agosto de 2025, el Departamento de
Fiscalizacién y Supervisién estima que no existirian elementos que permitan configurar una infraccién
al correcto funcionamiento de los servicios de television.

65. INFORME VTR C-16857

Programa : Futbol Nacional O'Higgins v/s Colo Colo

Género - Subgénero  : Evento - Deportivo

Canal : TNT Sports

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emision : Domingo 27 de julio de 2025, de 19:15:02 a 21:11:39 horas — 120 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-131945-S5R8J0.
ii. Denuncia:

“Durante el partido de ohiggins vs colocolo, a las 14:22 hrs, hinchas de ohiggins hacen canticos vulgares
indicando "indio maricén"y ‘conchetumare’ (sic) lo cual se escucha a mucho volumen. Los nifios luego
repiten esas barbaridades. El cntv no puede mantenerse silente antes las vulgares palabras que se
gritan impunemente en programas de futbol entendiendo que estas transmisiones son vistas por
muchisimos nifios en proceso de formacion en el pais, quienes aprenden que esas son formas de
dirigirse a otras personas y, mas grave adn, aprenden que ‘indio” es una forma de insulto. Espero
medlidas concretas’”.
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iii. Justificacién de Archivo:

Se procede a fiscalizar el registro de la repeticion del partido de futbol entre O'Higgins y Colo-Colo,
constatandose los hechos denunciados. Tal como aduce el denunciante, al minuto 82-83 del
encuentro deportivo, mientras el arbitro verifica el VAR, se cuelan del sonido ambiente del estadio los
gritos e improperios denunciados y otros casi imperceptibles, proferidos por algunos hinchas.

Al respecto, se estima que los hechos denunciados no revisten la gravedad suficiente como para
vulnerar el correcto funcionamiento de los servicios de televisién, por cuanto se trata de sonido
ambiente propio de los partidos de futbol con hinchadas grandes como los equipos que se observan.
La concesionaria no centra su transmision en los gritos del pUblico asistente, sino que en los sucesos
del encuentro deportivo.

Si bien, se constatan insultos, éstos no poseen la entidad suficiente como para afectar la dignidad u
honra de las personas. Ademas, la mayor parte del audio se trata de groserias imperceptibles o
inentendibles para una audiencia en formacidn que, como se dijo, son propias de este tipo de
espectaculos.

Atendidos los argumentos precedentes de la transmisién deportiva Futbol Nacional O'Higgins v/s Colo
Colo exhibido el dia 27 de julio de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

E. Publicidad
66. INFORME CANAL 13 C-1701

Programa : Tarjeta Topp

Género - Subgénero  :Publicidad — Spot Comercial

Canal :Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emisién : Lunes 11 de agosto de 2025, de 17:36:19 a 17:36:47 horas — 1 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132135-L3X9T7.
ii. Denuncia:

“El dia 11 de agosto de 2025, en el canal Canal 13, aproximadamente a las 18:30 horas, durante la tanda
publicitaria del programa “jHay que decirlo!, se emitié una publicidad de la tarjeta Tapp, la cual es
auspiciador del programa. El aviso incluia mdsica de tono tenebroso y la presencia de un fantasma, lo
que resulté muy perturbador para mi hijja Isidora de 2 arfios de edad, quien lo vio durante la
programacion y posteriormente tuvo miedo y pesadillas. Considero que este tipo de publicidad no es
apropiada para emitirse en horario de proteccion a menores, especialmente al estar asociada a un
programa transmitido en la franja vespertina, ya que puede generar temor en nifios y nifas, afectando
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su bienestar emocional. Solicito que se evalde si esta publicidad vulnera la normativa vigente de
proteccion de menores”.

iii. Justificacién de Archivo:

El spot publicitario en cuestidn muestra diversas escenas en las que jévenes adultos — en distintos
lugares cotidianos, como una vivienda, un auto, un paradero o un bafio — se enfrentan a la aparicion de
un supuesto “cobro fantasma”. La pieza audiovisual comienza con una mdsica de tono levemente
tenebroso y con la imagen de una sabana blanca con ojos negros, simulando un fantasma clasico.
Luego de que cada uno de los jovenes adultos revisan sus cobros, la sdbana que los acechaba
desaparece cayendo al suelo o volando por el aire, revelando que no existen los “cobros fantasmas”
con la tarjeta Tapp de Caja Los Andes.

El comercial tiene una duracién aproximada de 28 segundos y utiliza recursos humoristicos basados
en la ironia y la parodia, sin exhibir elementos violentos, grotescos o de realismo que pudieran
considerarse inapropiados para una audiencia infantil, en donde el “fantasma” no corresponde a una
figura amenazante ni realista, sino a una representacion caricaturesca, similar a personajes comunes
en dibujos animados o peliculas de corte familiar.

Si bien la denunciante acredita que su hija de 2 afios se habria asustado con el contenido del spot,
dicha reaccién no constituye evidencia objetiva de algin dafio generalizable. Asimismo, es dable
sefalar que nifios de esa edad presentan un nivel de sensibilidad emocional alto, frente a lo cual
experto9s recomiendan evitar la exposicién a contenidos televisivos antes de los 4 a 6 afios de edad.
No obstante, el contenido denunciado no excede los limites razonables de dramatizacién ni presenta
caracteristicas susceptibles de alterar o perturbar el desarrollo socioemocional de un nifio.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisidn analizada en la publicidad Tarjeta Topp exhibido
el dia 11 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

67. INFORME MEGA C-17077

Programa : Elige por lo que mas quieras

Género - Subgénero  :Publicidad — Campanfa Social y utilidad publica

Canal :Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emisién : Martes 19 de agosto de 2025, de 20:21 a 20:21 horas — 1 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-134370-H7M8S7.
ii. Denuncia:

“Denuncio la emision de un spot de autopromocion de Meganoticias en el contexto de su cobertura
de las elecciones presidenciales y parlamentarias 2025. En la pieza se escucha la frase “Elige por lo
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que mas quieres” mientras se muestra a una persona con una papeleta electoral marcando la casilla
“casa propia”.

Fundamentos: A mi juicio, el mensaje induce a error al sugerir que, mediante el acto de votar, una
persona puede “elegir” obtener una casa propia, lo que no depende de la voluntad individual ni puede
ser asegurado por un proceso electoral ni por la cobertura de un medio. En periodo electoral este tjpo
de mensaje puede afectar la fe publica y el voto informado, contraviniendo principios de veracidad,
responsabilidad y respeto a la audiencia que integran el correcto funcionamiento de /a television, asi
como los estandares aplicables a publicidad y autopromocion que prohiben inducir a error o
aprovechar la credulidad del puablico.

Peticiones: Que se investigue la pieza y se determine si infringe las normas aplicables.
Que se ordene el retiro o modificacion del spot y se disponga una rectificacién clara.
Que se adopten medidas para evitar la reiteracion de mensajes similares en futuras autopromociones’”.

iii. Justificacién de Archivo:

Los valores democréaticos esenciales son: la Dignidad de la persona (reconocimiento integral e igual
dignidad y derechos inalienables), lo que exige respeto a las decisiones colectivas. La Libertad
(capacidad de optar y definir el proyecto de vida). La Igualdad (igualdad en dignidad y derechos,
participacién equitativa, no discriminacion y sufragio universal). El Respeto, promocién y garantia de
los derechos humanos (deber del Estado de asegurarlos mediante normas, politicas y un Poder Judicial
independiente, y deber ciudadano de respetarlos). Finalmente, la Autodeterminacion del pueblo o
soberania popular (los ciudadanos son la fuente del poder estatal, eligen el gobierno por sufragio
universal y delegan el poder con la obligacién de respetar los derechos fundamentales)®.

La campafia institucional de Megamedia busca la promocién y defensa de los valores esenciales de
una sociedad democréatica y pluralista. Con un tono serio y un enfoque directo, la iniciativa subraya la
trascendencia y el impacto directo que la participacion ciudadana activa tiene en la configuracién del
futuro colectivo, haciendo hincapié en que cada decisién tomada en las urnas repercutira
indefectiblemente en la vida cotidiana de cada individuo.

Esta intervencidén mediatica no solo informa, sino que, de manera imperativa, constituye un llamado a
la accién civica. Se exhorta a todos los votantes, como custodios de la sociedad, a ejercer con pleno
conocimiento y responsabilidad su inalienable derecho al sufragio. Este ejercicio democréatico es
presentado como el mecanismo esencial para la defensa y salvaguardia de los derechos humanos y
fundamentales, pilares de la dignidad humana.

Durante la revisidn de este caso se pudo detectar que el objetivo de esta campaia de concientizacién
es asegurar, a través de la participacién activa, consciente e informada, la preservacién de la dignidad
humana en toda su extension, garantizando que el disefio de las politicas pUblicas y las leyes
nacionales esté intrinsecamente ligado a la proteccién y el bienestar de las personas.

6 “La Democracia y la Ciudadania” Biblioteca Congreso Nacional. Chile.
https://www.bcn.cl/formacioncivica/detalle _guia?h=10221.3/45672
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Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada en la publicidad campafa Social y
utilidad puUblica Elige por lo gue mas quieras exhibido el dia 19 de agosto de 2025, el Departamento de
Fiscalizacién y Supervision estima que no existirian elementos que permitan configurar una infraccién
al correcto funcionamiento de los servicios de television.

68. INFORME MEGA C-17090

Programa : Elige por lo que quieras

Género - Subgénero  :Publicidad — Campanfa Social y utilidad publica

Canal : Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emision : Miércoles 20 de agosto de 2025, de 20:34:08 a 20:34:41 horas — 1 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-134632-Y3D3Z6.
ii. Denuncia:

“Se esta haciendo campanria electoral antes de tiempo, se esta subliminal mente a las personas a voto
induciendo cierta tendencia”.

iii. Justificacién de Archivo:

Visto y analizado el spot que es parte de la campafa de Megamedia "Elige por lo que mas quieres’. En
donde se aprecia a una mujer de la tercera edad que se acerca a una urna, el voto tiene tres opciones
familia, vida y jubilacion, si bien marca la opcion familia el texto de la mujer indica las tres opciones.
Luego, el voto al entrar a la urna se transforma en una fotografia de ella con su nieta o hija
(supuestamente). Para terminar con un texto del animador del canal Gonzalo Ramirez diciendo el
nombre de la campania.

Se estima que no habria vulneracién al correcto funcionamiento de los servicios de television por las
siguientes razones:

La campana no corresponde a publicidad electoral, debido a que la publicidad electoral solo se emite
en horarios y fechas muy acotadas, delimitadas por ley. En donde cada candidato debe identificarse
claramente, sin dejar espacio a la duda.

En la pieza audiovisual denunciada, no se aprecia alguna tendencia en las opciones exhibidas. Ni
siquiera subliminalmente se podria indicar a qué lado del espectro politico le estd generando
publicidad. Las opciones que se presentan son absolutamente trasversales a todos los partidos
politicos y en general al ser humano; familia, vida y jubilacién.

Es decir, no se aprecia que el spot dirija sus esfuerzos comunicacionales para inducir alguna tendencia
en especifico.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisidn analizada en la publicidad camparia Social y
utilidad publica Elige por lo que quieras exhibido el dia 20 de agosto de 2025, el Departamento de

Consejo Nacional
de Television

83



CNT Consejo Nacional
de Televisién

Fiscalizacién y Supervisién estima que no existirian elementos que permitan configurar una infraccion
al correcto funcionamiento de los servicios de television.

69. INFORME CANAL 13 C-17122

Programa : Autopromocién Mundos Opuestos

Género - Subgénero  :Publicidad — Autopromocién

Canal :Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emision : Martes 26 de agosto de 2025, de 19:14:43 a 16:15:42 horas — 1 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-134884-J3B4N7.
ii. Denuncia:

“Siendo las 19:15 de la tarde pasan parte de lo que sucederd en mundos opuestos como propaganda,
el tema es que muestran besos sdper obscenos, como el beso de la participante Michelson con el nifio
rubio, donde le pasa la lengua por la cara y después con la boca.”

iii. Justificacién de Archivo:

En una autopromocién del programa Mundos Opuestos se muestra un beso apasionado entre los
participantes Ignacia Michelson y Diego Silva. El beso aparece de manera breve y discreta, sin una
connotacién erdtica marcada. Se presenta como un gesto romantico que simboliza el reinicio de la
relacion entre ambos.

En la narrativa y en los elementos audiovisuales de la autopromocién no se aprecia una intencién
erdtica explicita ni la blsqueda de una carga sexual intensa. Por el contrario, el beso y esta nueva etapa
en la relacién de Michelson y Silva destacan aspectos relevantes para el programa, como el amor, el
drama y las dindmicas roméanticas.

Asimismo, no se exhiben imagenes en las que Ignacia Michelson pase su lengua por el rostro de Diego
Silva

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada en la Autopromocién Mundos
Opuestos exhibido el dia 26 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima
que no existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

70. INFORME CHILE TV CABLE C-17082

Programa : Autopromocién Que te lo Digo

Género - Subgénero  :Publicidad — Autopromocion

Canal : Zona Latina

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emisién : Martes 19 de agosto de 2025, de 20:02:35 a 20:03:08 horas — 1 minutos
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i Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-134513-D4H8X9.
ii. Denuncia:

“El periodista Luis Sandoval lleva semanas comentando y agregando dichos que son sobre Pepi
Velasco y lo que pudo haber dicho en su momento Pancha Merino. Una cosa es dar la noticia una vez
y comentar lo ocurrido y otra muy distinta es que por cada comentario que hacen en el.programa Luis
Sandoval comienza a gritar fea chascona hedionda comunista mal vestida y un sin fin de adjetivos que
no todos son los que djjo Francisca Merino , es decir el agrega dichos denigrando a la actriz Pepi
Velasco”.

iii. Justificacién de Archivo:

La denuncia se origind por el contenido del programa de fardndula de Zona Latina. Sin embargo, al
revisar el espacio, no se encontraron comentarios de Luis Sandoval dirigidos a la actriz Pepi Velasco.
No obstante, al analizar la totalidad del espacio, incluyendo los cortes comerciales, se detecté una
autopromocién del programa Que te /o Digo. En ella, su conductor, Sergio Rojas, hacia referencia a
declaraciones de la actriz Francisca Merino. En dichas declaraciones, Merino se referia a Velasco,
sefialando que las personas con ciertas caracteristicas fisicas y humanas no deberian aparecer en
television.

Las declaraciones emitidas por Rojas no constituyeron en modo alguno un respaldo a lo expresado
previamente por Merino. Por el contrario, su intencion fue la de ironizar y satirizar las controvertidas
palabras de la ex actriz, poniendo en evidencia lo absurdo de sostener criterios de discriminacién
basados en aspectos tan superficiales e irrelevantes como la apariencia fisica o la higiene personal. El
contenido y la forma de las expresiones de Rojas se mantuvieron dentro de los limites del correcto
funcionamiento del medio televisivo y de los cédigos de comunicacién socialmente aceptados.

De hecho, sus palabras se interpretan como una manifestacién sarcastica y critica dirigida a sefalar
la ligereza o la falta de fundamento de los dichos de Merino, sin que ello implicara una transgresion de
las normas establecidas para la televisién, ni de principios fundamentales de convivencia y derechos
humanos. Especificamente, las declaraciones de Rojas no quebrantaron el adecuado funcionamiento
del medio, no contravinieron la normativa vigente, no atentaron contra la Dignidad Humana, no
vulneraron el principio de Igualdad de derechos y trato entre hombres y mujeres, y en ningdn momento
incurrieron en manifestaciones de Violencia excesiva.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada en la Autopromocién Que te lo Dijgo
exhibido el dia 19 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.
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F. Reportaje
71.  INFORME CHILEVISION C-17052

Programa : Sabingo

Género - Subgénero  : Reportaje — Otros

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emisién : Domingo 17 de agosto de 2025, de 14:59:38 a 20:29:39 horas — 330 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132900-D5K5P8.
ii. Denuncia:

“Daniela Castillo esta entrevistando al cantante de los llaneros de la frontera, y cuando le pregunta por
el éxito de su grupo, salié mencionando que su éxito se debia a Pinochet y su limpieza”.

iii. Justificacién de Archivo:

En primer lugar, es importante explicar que “Sabingo” actia como un contenedor de otros programas
del mismo tipo cultural, familiar. En este caso el programa se llama “Asi suena Chile” que se emiti6
desde las 18:18:22 hasta las 19:23:13 horas, animado por la cantante Daniela Castillo.

Visto y analizado el programa “Sabingo” se pudo constatar parcialmente lo denunciado en relacion a
dichos del vocalista y lider de la banda ranchera “Los Llaneros de la Frontera”. El programa estéa
completamente dedicado a la banda y se centra en la figura de su lider y vocalista Carlos Huerta.

Mientras recorren el campo en Paine la animadora Daniela Castillo le pregunta a Carlos Huerta sobre
sus inicios en la musica y como pasé de cantar mientras realizaba labores de temporero (recolector
de guindas) a los escenarios de Chile a lo que respondié:

Carlos Huerta: “...pa” eso paso mucho tiempo, paso mucho tiempo... pal” golpe de Estado cuando hubo
el golpe de estado y Pinochet sacé el..la trabajo de..que le dio a todos los chilenos..que se llamaba el
POJH (programa de ocupacién para jefes de hogar) ..ahi yo ya empecé a tener intenciones de salir a
tocar con mi guitarra, mi arménica con mi hermano... y ahi ya nos tiramos a restaurantes, ferias libres...y
siempre todo apegado al campo...".

Se desprende de la lectura que Carlos Huerta no indica que su éxito se debi6 a Pinochet, sino que fue
la circunstancia de ser empleado en el POHJ, lo que lo inst6 a dedicarse profesionalmente al canto. La
palabra limpieza no fue mencionada en la entrevista.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Sabingo exhibido el dia
17 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizaciéon y Supervision estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.
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72. INFORME MEGA C-16992

Programa : De Paseo

Género - Subgénero  :Reportaje — Otros

Canal :Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emisién : Sdbado 09 de agosto de 2025, de 14:50 a 20:07 horas — 315 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132097-Z0V4N7.
ii. Denuncia:

“En el capitulo mencionado, se visualiza como uno de los personajes ‘insiste” en reiteradas ocasiones
en comer ‘pulpo vivo', un plato novedoso que descubren en uno de sus viajes, lo cual me parece
violento y fuerte, considerando que existe evidencia cientifica con que los pulpos son animales
sintientes ya que poseen un sistema nervioso complejo con receptores sensoriales que responden a
estimulos dariinos, siendo capaz de experimentar dolor y sufrimiento. ;Cual es la idea de querer
continuar con practicas de abuso contra los seres vivos?, comprendo que quieran comer, pero ;es
necesario que que el animal esté vivo?’.

i Justificacién de Archivo:

Daniela Urrizola y César Norambuena, conductores de "Viajando Ando" dentro de la programacion
cultural en "De paseo” de Mega, continuaron su recorrido por Sedl, la moderna y cosmopolita capital
de Corea del Sur, en el episodio objeto de la denuncia. El programa de viajes se centra en explorar
destinos internacionales, mostrando experiencias y aventuras que el pUblico puede replicar durante
sus vacaciones. Durante el desarrollo del capitulo, visitaron el barrio de Insadong. Alli realizaron un tour
de comida callejera coreana, momento en el que Norambuena comié pulpo crudo.

Para la elaboracién del plato, el comensal selecciona un pulpo vivo, el cual es cocinado al momento
para su consumo. Si bien no se exhibi6 el deceso del animal ni su preparacién durante el segmento, si
se mostrd la instancia de la eleccién. En todo momento, Urrizola manifestdé su desacuerdo con la
intencién de su compariero de viaje.

En cada nacion, la gastronomia trasciende la mera alimentacidén para convertirse en una expresién
profunda de la cultura, las tradiciones y la idiosincrasia de su pueblo. Los platos tipicos son, en esencia,
narrativas comestibles que reflejan valores, creencias y la historia de una sociedad. Esto se manifiesta
claramente en las restricciones alimentarias o en las preferencias culinarias que, para un observador
externo, podrian resultar inusuales. Por ejemplo, en ciertas culturas, el consumo de carne de cerdo o
de vaca estd completamente prohibido o desaconsejado por motivos religiosos o culturales. En
contraste, existen otras tradiciones donde la ingesta de animales crudos, sin ningdn tipo de coccién o
preparacién térmica, es considerada un manjar o una practica ancestral.

Un caso ilustrativo de esta diversidad cultural es el plato coreano que consiste en pulpo crudo
(Sannakiji). Este plato, consumido habitualmente en Corea, es una manifestacion clara de su cultura
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culinaria y ofrece una perspectiva valiosa sobre sus costumbres gastronémicas a la audiencia
internacional. Presentar este tipo de contenido en televisién contribuye significativamente a la
formacidn y el enriquecimiento cultural del espectador. El objetivo de mostrar estas realidades no es
imponer un gusto o exigir la aprobacién del pUblico, sino exponer la riqueza del mosaico cultural global,
permitiendo a la audiencia tomar su propia postura, ya sea de acuerdo, desacuerdo o simple
curiosidad.

Ademas, en el contexto de las regulaciones televisivas y la sensibilidad del publico chileno, es
fundamental considerar la forma en que se presenta el contenido. En este caso particular, la
preparacién del pulpo crudo no incluyé imagenes que mostraran el sufrimiento del animal o que fueran
innecesariamente gréficas o truculentas. Al omitir cualquier representacién explicita de dolor o
maltrato animal previo al consumo, el reportaje o segmento se mantiene dentro de los pardmetros de
buen gusto y respeto por la audiencia, lo que asegura que no se violan las normativas vigentes sobre
el correcto funcionamiento de la televisién en Chile, las cuales buscan proteger la sensibilidad del
pUblico de contenidos chocantes o perturbadores. Por lo tanto, el segmento se justifica como un
aporte cultural, respetando tanto la diversidad gastronémica como el marco ético y regulatorio de la
comunicacion audiovisual nacional.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa De Paseo exhibido el dia
09 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

73. INFORME MEGA C-17040

Programa : De Paseo

Género - Subgénero  :Reportaje - Otros

Canal :Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emisién : Sdbado 16 de agosto de 2025, de 14:51:55 — 20:17:48 horas — 325 minuto

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132231-HOY1P6.
ii. Denuncia:

“En el programa mostraban la fiesta del chancho, que ya de por si no debiera mostrarse en horario
para menores de edad, porque sabemos que esa fiesta es para matarlos. Pero no conforme con eso,
rueda una cabeza de chancho y la animadora se rie muy burlesca en una situacién tan tragica,
demostrando la indiferencia y la burla ante la muerte del animal como su fuera gracioso ver cabezas
sin cuerpos rodando por ahi. Es muy desagradable ver como seguimos incentivando y educando a los
ninos a matar animales, siendo que, gracias a gente particular, fundaciones y redes sociales hemos
hecho grandes camparnias de sensibilizacion, para reconocer a los animalitos como seres sintientes
que es lo que son. El tema ya es desagradable que lo muestren en television abierta, porque hiere
mucho la sensibilidad de muchos chilenos y gente del mundo que tiene acceso a la serial de TV. Es
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lastimoso ver, como siguen llamando Tradiciones a las torturas y matanzas. Pero mas encima que
ruede una cabeza y se rian, es ponerle aji a la herida’.

iii. Justificacién de Archivo:

El bloque cultural “De Paseo” presenta el programa “Nuestras Fiestas”, espacio dedicado a difundir
tradiciones y expresiones patrimoniales del pais. En este capitulo, el equipo viaja a Misque, una
pequena localidad rural de Yumbel donde cada afio la comunidad celebra la tradicional Fiesta del
Chancho, instancia que relne gastronomia, folclore, trabajo colectivo y practicas transmitidas de
generacion en generacion. Desde el inicio se enfatiza el caracter familiar de la festividad y la
importancia histérica de la crianza del cerdo en la identidad local.

La primera parte del capitulo muestra la organizacién previa a la celebracién: vecinos coordinando
actividades, preparacion de insumos para comidas tipicas y testimonios que explican la antigliedad y
evolucién de la fiesta. Se resalta el espiritu comunitario, donde participan familias completas,
agrupaciones locales y habitantes de todas las edades.

El segmento central se dedica a las preparaciones culinarias tradicionales, explicando recetas
campesinas y el sentido cultural de “aprovechar todo el animal”, una préactica propia de la vida rural.
Durante la grabacioén ocurre un accidente doméstico: al mover una olla grande donde se cocinaba la
cabeza y las patas del cerdo, esta se vuelca y la cabeza rueda al suelo. El programa muestra el hecho
con total naturalidad, sin morbo ni exageracién, reflejando el humor espontaneo de las cocineras y
dejando claro que se trata de un incidente fortuito, no de maltrato animal.

El capitulo también exhibe el caracter festivo de la jornada: conjuntos folcléricos locales, bailes,
tonadas campesinas, juegos tipicos y relatos de los asistentes, que ayudan a retratar la vitalidad
cultural de Misque. En su tramo final, el programa reflexiona sobre la importancia de preservar estas
tradiciones, destacando el valor patrimonial de la gastronomia del chancho como practica comunitaria
y simbolo de identidad local.

“Nuestras Fiestas” forma parte de la programacion cultural televisiva aprobada por el CNTV, ya que
aborda identidad y patrimonio —fiestas tradicionales, ceremonias y celebraciones locales, patrimonio
material e inmaterial, oficios y practicas comunitarias— con un enfoque respetuoso, contextualizado
y educativo. El programa evita el sensacionalismo, la ridiculizacién o la caricaturizacién de costumbres,
y cuida especialmente el tratamiento de temas sensibles como las faenas animales.

En ningln momento se incentiva la violencia o se muestra la muerte de animales en pantalla. Los restos
exhibidos corresponden exclusivamente a alimentos propios de la gastronomia tradicional.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa De Paseo exhibido el dia
16 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisidon estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

74. INFORME MEGA C-17042

Programa : De Paseo
Género - Subgénero  :Reportaje - Otros
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Canal :Mega
Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén
Emision : Domingo 17 de agosto de 2025, de 15:07:19 - 16:54:29 horas — 105 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132235-B8P5L8.
ii. Denuncia:

“Mostraron ‘tulas” de chocolate en horario de proteccion al menor. Aparece Kristehl y Maria José
Quintanilla”.

iii. Justificacién de Archivo:

De paseo es un programa derivado del contenedor de programacién cultural y de entretencién de
Megamedia, que es emitido desde febrero de 2023, el cual invita a los televidentes a descubrir sitios
de interés turistico, patrimonial y cultural e incluso anecdéticos.

En relaciéon a los contenidos exhibidos el dia 17 de agosto de 2025, entre las 16:31:26 a 16:36:46 horas,
estos refieren a una visita que efecta Maria José Quintanilla (conductora del programa) y la cantante
Christell, a un establecimiento comercial, del tipo pasteleria, denominado “La Tuleria’, ubicado en
Barrio Italia, Providencia, conocido por la venta de waffles que asimilan la forma del érgano genital
masculino. En el lugar son recibidas por el propietario, con quien dialogan y preparan algunos
productos.

En relacion a este producto (waffle) cabe advertir que no tendria una semejanza real con el 6rgano
genital; y analizados en términos objetivos los contenidos visuales y narrativos, no se identifican
elementos de connotacién sexual y/o un uso vulgar del lenguaje, puesto que no se emiten expresiones
mas alla de la mencidén de un vocablo que Gnicamente se circunscribe a una expresién coloquial, que
en definitiva no tendria la gravedad y suficiencia para configurar una infraccion televisiva.

En relacion a esta emision del programa es relevante considerar que sus contenidos fueron informados
por la concesionaria como programacion cultural del mes de junio de 2025, los cuales una vez
constatados y analizados por el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién, e incluido en el Informe
de Programaciéon Cultural del mes de junio de 2005, se sugirié al Consejo su aceptacién; propuesta
que en Sesidn Ordinaria de fecha 1 de septiembre de 2025, él aprueba por la unanimidad’.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa De Paseo exhibido el dia
17 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

7 Unanimidad conformada por el Presidente, Mauricio Mufioz, el Vicepresidente, Gastén Gémez, las Consejeras Maria de los
Angeles Covarrubias, Carolina Dell'Oro, Constanza Tobar, Beatrice Avalos, Bernardita Del Solar, Daniela Catrileo y Adriana
Mufoz, los Consejeros Andrés Egafia y Francisco Cruz. El Acta de Sesién Ordinaria de fecha 1 de septiembre de 2025 fue
aprobada en Sesién Ordinaria el dia 29 de septiembre de 2025.
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G. Telenovelas

75. INFORME MEGA C-17038

Programa : El Jardin de Olivia

Género - Subgénero  :Telenovelas

Canal :Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emision : Viernes 15 de agosto de 2025, de 15:21:26 — 17:06:43 horas — 105 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132229-W0J2Q8
ii. Denuncia:

“He escrito muchos correos y he dejado mensaje al canal para que modifiguen el volumen de /as
propagandas de sus novelas y TV GO. Sube mucho y me duelen los oidos. Tengo TEA y me es dificil el
cambio de volumen tan brusco. Ojala me puedan ayudar’.

iii. Justificacién de Archivo:

Segln lo observado en las publicidades exhibidas durante la transmisién de la telenovela £/ Jardin de
Olivia, no se percibe un aumento general del volumen en las capas de audio propias de la produccién.
Lo que si se advierte es una variacién en el énfasis de los didlogos, los cuales suelen intensificarse para
transmitir emociones —como alegria, seguridad o sorpresa— con el fin de generar un vinculo afectivo
con los consumidores.

De acuerdo con la normativa vigente del CNTV, no existe una regulacién explicita que establezca un
nivel maximo de volumen o un estandar de sonoridad para los programas de television, especialmente
en lo referido a la proteccion de televidentes con condiciones como el TEA (trastorno del espectro
autista). EI CNTV cuenta con Normas Generales de Correcto Funcionamiento, orientadas
principalmente a regular aspectos de contenido —violencia, sensacionalismo, truculencia, proteccién
infantil, horarios, entre otros—, pero estas no incluyen pardmetros técnicos vinculados al audio, tales
como niveles de volumen en decibeles o criterios de normalizacién sonora.

Asimismo, la Ley N.° 18.838, que regula al CNTV, otorga facultades sancionatorias respecto de
determinados contenidos, pero tampoco contempla normas técnicas sobre volumen o sonoridad.

Por otra parte, TV GO es una aplicacién de streaming de pago y no un canal de televisién de libre
recepcidn; por ello, no se encuentra sujeta a la normativa del CNTV.

Finalmente, la denunciante podria buscar proteccidn o reparacion a través de otras vias
institucionales, como tribunales civiles, el Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS) u otros
organismos competentes.
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Atendidos los argumentos precedentes en la emisidn de la autopromocion £/ Jardin de Olivia exhibida
el dia 15 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

76. INFORME MEGA C-17106

Programa : El Jardin de Olivia

Género - Subgénero  :Telenovelas

Canal : Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emision : Viernes 22 de agosto de 2025, de 15:56 - 17:23 horas — 85 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-134805-J0OF2G3.
ii. Denuncia:

“Para el horario de esta telenovela, en la cual menores de edad pueden estar presente viendola, ocupan
un lenguaje muy fuera de lugar, en el cual se ocupan demasiado las grocerias, tjpo Mierda, Crets, Puta
Madre, entre otros. Aparte de eso la tematica de la misma se habla mucho de asesinatos, drogadictos
y temas, que a jucio personal, estan muy por fuera de lo que un nifio debiera ver o escuchar. Si bien es
responsabilidad de los padres /o que los nifios ven en casa, se entiende que antes de las 2ihrs es
horario de proteccién al menor, por lo que programacion de este tjpo no deberia emitirse fuera de ese
horario.”

iii. Justificacién de Archivo:

"El jardin de Olivia", telenovela emitida en las tardes en horario de proteccién a nifios, nifias y
adolescentes por la pantalla de Megamedia. Protagonizada por Nicole Espinoza, Francisco Gormaz y
Violeta Silva, y Alejandro Trejo, Begofia Basauri, César Sepullveda y Francisco Dafiobeitia como los
antagonistas. La trama sigue a Diana, quien se infiltra como terapeuta ocupacional en la adinerada y
poderosa familia Walker para investigar la muerte de su madre, descubriendo oscuros secretos.

Durante el capitulo analizado, se observé el desarrollo del drama de ficcion, donde el personaje de
Diana (Nicole Espinoza) debe distanciarse de Olivia por el bienestar de esta Ultima. Paralelamente, el
personaje de Luis Emilio Walker, interpretado por Alejandro Trejo, sostiene una serie de reuniones y
gestiona diversos conflictos. El personaje, al recibir el llamado de que un policia corrupto que se
enfrentd a su hijo Clemente (interpretado por Francisco Gormaz), exclama: "Puta madre".

Aunque el contenido se emitié en horario de proteccion y el Consejo debe asegurar el correcto
funcionamiento de la television, la exclamacién fue muy breve y se produjo en un contexto de enojo.
A lo largo del capitulo revisado no se registraron mas palabras inapropiadas, la trama se mantuvo
dentro de los margenes de lo apropiado y abordé temas como el amor y la lealtad.

Atendidos los argumentos precedentes en la emisién de la autopromocion £/ Jardin de Olivia exhibida
el dia 22 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisidn estima que no existirian
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elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

Il. Denuncias respecto de contenidos emitidos fuera del horario de proteccién

H. Miscelaneo

77. INFORME TVN C-17035

Programa : Mi Nombre Es 2

Género - Subgénero  : Miscelaneo — Concurso

Canal : Televisiéon Nacional de Chile

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccidon

Emisién :Jueves 14 de agosto de 2025, de 22:44:49 a 01:07:10 horas — 145 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132225-X5W0Z5.
ii. Denuncia:

"El sr. Eduardo Fuentes, conductor del programa Mi Nombre es 2, realiza un comentario muy
desubicado a los imitadores del grupo argentino Soda Stereo, diciéndoles que cuando lleguen a casa
revisen el patio, obviamente haciendo alusion al cadaver que fue encontrado hace poco tiempo en
Buenos Aires al lado de la casa del reconocido cantante ya fallecido Gustavo Ceratti. Un comentario
fuera de lugar’.

iii. Justificacién de Archivo:

Para el anélisis del caso en comento, es necesario definir qué es la comedia negra: “La comedia negra
o el humor negro se puede considerar un subgénero de la comedia que trabaja sobre temas polémicos,
de gran dificultad de explicitacion para la sociedad, como la muerte, el suicidio, el canibalismo o la
corrupcion, pero no desde un lugar superfluo, sino desde una profundidad que curiosamente /e otorga

el humor, que no siempre suele ser explicito; es decir, no suele orientarse a despertar carcajadas
(Palmer, 2016).

Eduardo Fuentes, conductor del programa, utiliza humor negro para bromear con los imitadores del
grupo Soda Stereo al recomendarles que revisen el patio de su casa cuando vuelvan a esta, en
supuesta alusion al cadaver encontrado en el patio de la casa contigua a la de Gustavo Cerati, fallecido
vocalista de la banda homenajeada. Uno de los jurados sonrie, un poco sorprendido, entendiendo el
humor de Fuentes.

Si bien el comentario puede resultar desubicado o fuera de lugar para parte de la audiencia, es
necesario considerar que el humor constituye una herramienta vélida de comunicacién para un
conductor o animador. Asimismo, cabe destacar que Fuentes nunca menciond explicitamente la
existencia del cadaver encontrado en la casa de Cerati, sino que recurri6 a la sutileza como parte de
su aporte humoristico. Por Ultimo, es pertinente sefalar que los contenidos denunciados fueron
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emitidos en un horario reservado exclusivamente para pUblico adulto, lo que permite suponer que
fueron visualizados por una audiencia con criterio formado, capaz de interpretar, filtrar y contextualizar
los conflictos mostrados en pantalla.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa M/ Nombre Es 2 exhibido
el dia 14 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

l. Informativos

78. INFORME CHILEVISION C-16925

Programa : Chilevision Noticias Central

Género - Subgénero :Informativo - Noticiero

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccidén

Emision : Domingo O3 de agosto de 2025, de 20:31:26 a 22:29:07 horas — 120 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132028-V9C8D3
ii. Denuncia:

“Abuso de exposicion de familias de victimas por demoras del SML debido a estado de los cuerpos.
Es realmente lamentable que reporteros y conductores exploten esto con morbo”.

ili. Justificacién de Archivo

En el marco del proceso de identificacion de los cuerpos de los mineros fallecidos en el derrumbe de la mina de Codelco
— Division El Teniente, el noticiario cubre las demandas de la familia de Alex Araya, uno de los trabajadores fallecidos,
dirigidas al Servicio Médico Legal (SML). La cobertura ofrece una adecuada atencion al aspecto humano del suceso,
al dar voz a los familiares y reflejar con claridad sus reclamos sobre los restos de Araya.

Desde una perspectiva periodistica, resulta acertado que el reportaje visibilice la demora del SML y la vincule con las
demandas de los familiares, ya que no solo informa sobre el accidente, sino también sobre sus consecuencias concretas
—Ila entrega del cuerpo— vy la interaccion entre la familia y la institucién. La inclusion de los testimonios de las primas
de Araya otorga legitimidad y dimension humana al relato, al mostrar a la familia exigiendo respuestas tanto en las
afueras de las oficinas de Codelco como durante el funeral simbdlico realizado por familiares y amigos del minero
fallecido.

Asimismo, la nota incorpora la explicacion institucional del SML respecto de las causas de la demora —la complejidad
de los procesos forenses y la necesidad de identificacion mediante pruebas de ADN—, lo que permite al espectador
comprender que no se trata de una “demora injustificada”, sino de un procedimiento técnico que requiere tiempo.

No se observa en la cobertura del noticiario una busqueda deliberada del morbo, ya que las imagenes se limitan a
mostrar a la familia exigiendo respuestas en espacios publicos o en su domicilio, sin exposicién del cuerpo ni de
escenas de la tragedia. Las declaraciones de las primas se presentan como testimonio, no como espectaculo. Ademas,
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la inclusion de la version del Servicio Médico Legal aporta equilibrio informativo. No hay evidencia de musica
dramatica, reiteracion visual de gestos de dolor (llanto, gritos, entre otros) ni de imagenes cruentas, elementos tipicos
del sensacionalismo y morbo televisivo.

Finalmente, es relevante sefialar que los contenidos denunciados fueron emitidos en un horario reservado
exclusivamente para publico adulto, lo cual permite suponer que fueron visualizados por una audiencia con criterio
formado, capaz de interpretar, filtrar y contextualizar los conflictos mostrados en pantalla.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Chilevisién Noticias
Central exhibido el dia O3 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima
que no existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

79. INFORME TVN C-16970

Programa : 24 Horas Central

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal : Television Nacional de Chile

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emisién : Domingo 03 de agosto de 2025, de 20:00 a 22:35 horas — 155 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132037-7Z7D0OY2.
ii. Denuncia:

“Publicitaron la COPA AMERICA FEMENINA 2025 como el canal exclusivo y solo transmitieron los
partidos de la Seleccion Chilena y nada mas, absolutamente nada mas, ni siquiera por error
mencionaron los resultados de la 9 selecciones restantes, y s6lo mencionaron algo el dia siguiente de
la final que se jugd el Sabado 02 que lamentablemente fuel el dia de la tragedia en El Teniente, y aqui
solo lo consideraron como la dGltima copa jugada por la Brasilefia Marta pero nada mas en relacion a la
misma propia Copa América de la cual eran "EL CANAL OFICIAL " sera por eso que ningin otro canal
informé, ni por error, nada en relacion a este torneo?, porque es sabido que no informan nada sobre e/
futbol femenino y es penoso. Ya han contestado que no tienen ninguna injerencia en las
programaciones de ningdn tjpo pero si esto no se considera como "PUBLICIDAD ENGANOSA" (por lo
menos) ya que estrictamente no transmitieron ni informaron nada mas que la participacion de nuestra
seleccion y lo ya indicado por la final del mismo. Desde ya, muchas gracias”.

iii. Justificacién de Archivo:

Television Nacional de Chile publicitd que transmitird en exclusiva la Conmebol Copa América
Femenina Ecuador 20258 tal como se indica en su pagina web. En la misma se deja claro que el
compromiso del canal publico es transmitir los partidos de la seleccién chilena de fatbol femenino en

8 TVN transmitird en exclusiva la Conmebol Copa América Femenina Ecuador 2025https://www.tvn.cl/noticias/deportes/tvn-
transmitira-en-exclusiva-la-conmebol-copa-america-femenina-ecuador-2025-
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el certamen y una cobertura del certamen en todas sus plataformas, televisién abierta, el sitio web
tvn.cl y su app gratuita TVN Play.

La visibilidad del fatbol femenino ha ido en aumento, la participacién femenina en el futbol chileno ha
aumentado un 172% en la Gltima década, segln datos de la ANFP. El fGtbol femenino chileno ha crecido
exponencialmente. La Roja Femenina atrae multitudes, como los 35.000 asistentes al amistoso contra
Argentina en 2022. Medios y casas de apuestas han ampliado su cobertura debido a los ratings
histéricos y la relevancia creciente. Las redes sociales han fortalecido la conexién entre jugadoras y
aficién, humanizando el deporte®.

Television Nacional de Chile (TVN) cumplié su compromiso al transmitir los partidos de la seleccion
femenina de fatbol, conocida como la "Roja femenina’, y al cubrir el evento continental a través de
todos sus canales y plataformas. Esta accién subraya el rol fundamental de TVN como un canal pUblico
en la promocién de la igualdad de género en el deporte y en la sociedad chilena en general.

Si bien la cobertura podria haberse ampliado para incluir una mayor cantidad de partidos. Este
esfuerzo inicial sienta las bases para un apoyo mas robusto y equitativo en la difusién de eventos
deportivos, sin establecer distinciones de género. Al priorizar la visibilidad del deporte femenino.

La transmision de este tipo de eventos y la cobertura mediatica dedicada a la seleccién femenina son
elementos cruciales que contribuyen al correcto funcionamiento y evolucién de la televisién pulblica
y privada. Al abrir espacios de igualdad, pluralidad y democracia, los medios de comunicacién no solo
cumplen con su rol informativo, sino que también actlan como agentes de cambio social.

La cobertura de la seleccion femenina promueve la igualdad al visibilizar el deporte femenino,
desafiando estereotipos e inspirando a nuevas generaciones. Enriquece la pluralidad al diversificar la
oferta de contenidos, atrayendo a nuevas audiencias. Fortalece la democracia al garantizar el acceso
a informacion y entretenimiento de calidad, reafirmando el compromiso con la diversidad.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisidon analizada del programa 24 Horas Central
exhibido el dia O3 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccidén al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

80. INFORME MEGA C-16978

Programa : Meganoticias Prime

Género - Subgénero :Informativo — Noticiero

Canal : Mega

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccidén

Emisidn : Miércoles 06 de agosto de 2025, de 20:00:55 a 21:41:52 horas — 100 minutos

® EI Auge del Fatbol Femenino en Chile: Una Revolucién Deportiva en Marcha. https://primerabchile.cl/futbol-femenino-chile/
Agosto 2025
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i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132056-G9M6S6.

ii. Denuncia:
“En programa titular fueron al casino con licencia médica” se presentaron ndmeros de porcentajes
qué no sumaban correctamente 100%, la base de cédlculo cambié, no se explicaron bien las cifras y

también se hablé de que lo que habia que pagar por esos mas de 20 mil trabajadores eran miles de
miflones de délares, de dénde obtuvo esas cifras ese periodista? Muy tendencioso”.

iii. Justificacién de Archivo

Visto y analizado el programa informativo “Meganoticias Prime” efectivamente se pudo constatar lo
denunciado relativo a la emisién de la noticia de trabajadores publicos que hicieron mal uso de la
licencia médica. El programa informa de un nuevo informe de fiscalizacion realizado por la Contraloria
General de la Republica, en donde se detectaron a miles de funcionarios pUblicos haciendo mal uso
de la licencia médica, utilizandola para viajar al extranjero y/o para asistir a casinos de juegos.

El tema fue abordado en dos oportunidades por el noticiero.

1. 20:01:36 — 20:09:59 horas. Este espacio estuvo a cargo del periodista Javier Louit.
GC indica: “CGR: 13 mil funcionarios en la mira” — “Fueron al casino con licencia médica”.
Ademas, se exhibieron una serie de entrevistas que se repitieron en el segundo espacio.

2. 20:59:04 - 21:12:29 horas. En este espacio se emite una nota a cargo del periodista Rolf
Paschold desde las 21:01:17 hasta las 21:04:57 horas, en la nota se exhiben declaraciones de la
Ministra de Salud Ximena Aguilera, de la Ministra Vocera de Gobierno Camila Vallejos, del
diputado del FA Jorge Brito, de la diputada RN Camila Flores. Ademas, estuvo presente en el
estudio analizando las cifras el periodista de Radio Biobio Néstor Aburto.

Se estima que no habria alguna vulneracién al correcto funcionamiento de los servicios de televisién
por las siguientes razones:

-La informacién, noticia se genera por la fiscalizacidn realizada por la Contraloria General de la
Republica, por lo tanto, todas las cifras que se exhiben en pantalla emanan de esa fiscalizacion. Las
graficas que se exhiben en el programa asi lo indican (Fuente: Contraloria General de la Republica).

Por lo tanto, no se aprecia que el reportaje sea tendencioso, sino mas bien que el programa (en este
caso) act(la como una vitrina de las conclusiones originadas del proceso de fiscalizacion realizado por
Contraloria General de la Republica.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Meganoticias Prime
exhibido el dia 06 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccidn al correcto funcionamiento de los
servicios de television.
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81. INFORME CANAL 13 C-16979

Programa : Teletrece Central

Género - Subgénero  :Informativo — Noticiero

Canal :Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccidon

Emisién : Miércoles 06 de agosto de 2025, de 21:00:00 a 22:27:16 horas — 85 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132058-C3N4Y8.
ii. Denuncia:

“Me parece de muy mal gusto que la linea editorial de un canal como canal 13 en su seccién de noticias
(teletrece) no se preocupe de editar correctamente las imagenes emitidas en ese espacio,
especificamente hoy miércoles O6/08 en la seccion al momento de denunciar un hecho ocurrido de
violencia de un profesor hacia sus alumnos por temas de razon politica (profesor de Limache con
supuestos familiares detenidos desaparecidos) se muestran imégenes de una escolar con su ropa
muy corta, falda m muy corta,me parece inapropiado exhibir esas imagenes. Pasa todos los filtros de
/a linea ediitorial. Simplemente inapropiado, estamos hablando de adolescentes”.

ili. Justificacién de Archivo

Visto y analizada la cobertura entregada a la noticia sobre violencia verbal ejercida hacia estudiantes
en la ciudad de Limache, efectivamente se pudo constatar que la noticia fue exhibida en el noticiero
Teletrece central.

El programa realiza la cobertura de una noticia sobre una posible violencia verbal ejercida sobre
alumnos de primero medio en el Liceo de Limache. Se estima que no habria vulneracién al correcto
funcionamiento de los servicios de televisién por las siguientes razones:

Se estima que ninguna de las imagenes exhibidas vulnera la normativa televisiva vigente. Los rostros
de todos los nifios que aparecen en pantalla tiene mosaico difusor y no se entrega ninguna identidad
ni informacién sensible que pudiese servir para identificar a los involucrados.

-Se estima que el canal no edit6 la imagen en donde se ven las piernas de una estudiante porque son
parte fundamental en la que se graba el audio del profesor gritando, parte medular y fundamental de
la noticia.

Se estima que el escolar grabé las piernas de su compariera porque estaba escondido realizando la
grabacién y para no ser identificado por el profesor, dirigié la camara hacia el piso de la sala de clases.
En todo caso no habria infraccidén alguna por la exhibicion de las piernas de una escolar que no es
identificada, y no se exhibe nada mas que las piernas de la estudiante.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisidon analizada del programa Teletrece Central
exhibido el dia 06 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisidn estima que no
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existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

82. INFORME CANAL 13 C-16980

Programa : Teletrece Central

Género - Subgénero  :Informativo — Noticiero

Canal :Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Miércoles 06 de agosto de 2025, de 21:00:00 a 22:27:16 horas — 85 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132059-N6F6L0.

ii. Denuncia:
“Estar viendo el bloque central de noticias y ver un reportaje absolutamente pro-sionista, tergiversado
absolutamente la verdad (que précticamente todos los medios internacionales ratifican) apoyando
asi un GENOCIDIO. Verglienza deberian tener”.

ili. Justificacién de Archivo

A las 21:14:30, el noticiario presenta un avance del reportaje “Reportero de Guerra”, que se emitird mas
adelante. En este anticipo, el periodista en off sefiala:

“La situacion en Gaza esté llegando a un punto de no retorno. La crisis humanitaria y, especialmente,
la hambruna provocada por la restriccién al ingreso de camiones con ayuda, esta convirtiendo la
guerra de Israel en la mas cruenta de la historia moderna.”

Una representante de Naciones Unidas indica: “Israel es responsable de uno de los genocidios mas
crueles de la historia moderna.”

El periodista en off continGa: “Si hay una certeza en todo esto, es que la lenta muerte por el hambre
avanza sin clemencia; los discursos compasivos Y las criticas al gobierno de Benjamin Netanyahu por
parte de lideres mundiales ocurren otra vez demasiado tarde.” (21:15:47)

A las 21:42 se inicia el segmento principal sobre la guerra en Gaza. El reportaje enfatiza la crisis
humanitaria y la hambruna que afecta a la poblacién de Gaza, conflicto que comenzé como respuesta
a un ataque de Hamas en Israel. Los periodistas del canal viajaron a Israel para recoger testimonios de
los sobrevivientes y mostrar la magnitud del conflicto.

En la cobertura se observa que, en la zona fronteriza con Gaza, la poblacién israeli espera y desea que
la guerra termine. A su vez, se muestran imagenes de los civiles en la Franja de Gaza, la hambruna y el
riesgo vital que enfrentan miles de nifios. En contraste, también se muestran imagenes de un grupo de
israelies celebrando los ataques sobre Gaza.

De acuerdo con la revision de los contenidos, el segmento informativo se presenta critico respecto a
la desproporcidn de la respuesta bélica de Israel. Si bien se reconoce la brutalidad del atentado de
Hamas, el reportaje enfatiza que la reaccion de Israel se ha extendido a dimensiones de crueldad
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inusitadas. Por tanto, no se observa una linea editorial ni un sesgo informativo pro-sionista, sino una
cobertura centrada en la magnitud de la crisis humanitaria.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Teletrece Central
exhibido el dia 06 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccidon al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

83. INFORME TVN C-16981

Programa : 24 Horas Central

Género - Subgénero  :Informativo — Noticiero

Canal : Television Nacional de Chile

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emisién : Miércoles 06 de agosto de 2025, de 21:00 a 22:36 horas — 95 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132060-H4H4NA4.
ii. Denuncia:

“Utilizacion reiterada del termino Dictador al referirse a Pinochet al tratar la denuncia de maltrato a
alumnos de parte de profesor”.

iii. Justificacién de Archivo

A las 21:08 horas, aproximadamente, la conductora del noticiario presenta la noticia en los siguientes
términos:

"...estamos viendo las polémicas imagenes, de la polémica que generd este registro, que muestra a un
profesor que gritd e hizo callar a un alumno por defender al dictador Augusto Pinochet en una sala de
clases. Esto ocurrié en Limache.”

En el minuto siguiente (21:09 horas), el relato en off de la periodista a cargo de la nota indica:
“...la aparente defensa de un alumno al dictador Augusto Pinochet habria gatillado su enojo...”

La nota, en general, da cuenta de los hechos ocurridos sobre la base de un registro de video captado
por los propios alumnos al interior de la sala de clases. Se informa que el profesor fue separado de sus
funciones y que tanto la municipalidad como la fiscalia desarrollan las diligencias correspondientes
conforme a la normativa vigente.

En relacion con la preocupacién planteada en la denuncia, se constatd que en dos oportunidades se
hace referencia a Augusto Pinochet como “dictador Augusto Pinochet”.

En un contexto de revisién o analisis histoérico, referirse a Augusto Pinochet como dictador no resulta
impropio ni incorrecto, dado que alude a las caracteristicas objetivas de su gobierno. Este es, ademas,
el contexto que se desprende del tratamiento informativo de la nota.
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Segln la Real Academia Espariola (RAE), dictador es una persona que ejerce el poder de forma
absoluta, concentrandolo sin limites juridicos y abusando de su autoridad o tratando con dureza a los
demaés.

Desde un punto de vista histérico, Augusto Pinochet asumié el poder en Chile mediante un golpe de
Estado en 1973, derrocando al presidente Salvador Allende. En una primera etapa gobernd6 junto a una
junta militar, y posteriormente como presidente con poderes concentrados, restringiendo libertades
politicas y reprimiendo opositores, caracteristicas que se ajustan a la definicién de dictadura.

Asimismo, desde el ambito académico, la historiografia, la ciencia politica y el periodismo
especializado coinciden en referirse a su régimen como una “dictadura militar” y a él como “dictador”,
sin que ello suponga una opinién subjetiva, sino un descriptor del tipo de gobierno que ejercio.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa 24 Horas Central
exhibido el dia 06 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccidén al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

84. INFORME CANAL 13 C-16990

Programa : Teletrece Central

Género - Subgénero :Informativo — Noticiero

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emisién : Viernes 08 de agosto de 2025, de 21:00 a 22:26 horas — 85 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

3 Denuncias: CAS-132091-P4S2CO - CAS-132094-F3P7T3 - CAS-132098-C0OB8WG6.
ii. Denuncia:

“El canal 13 hoy 08/08/2025 en el noticiario central emitio un reportaje sobre los liceos emblematicos,
doénde se dice que los encapuchados son los que tienen tomados los liceos. Eso es una MENTIRA! soy
apoderada del Instituto Nacional y les aseguro que los alumnos han tenido votaciones sistematica
para definir si se toman el liceo o no, debido a las demandas que por arios se han solicitado y no han
sido cumple das, con el nuevo alcalde el centro de alumnos tuvo muchos problemas para entrevistarse
con é| los hizo esperar mas de 1 hora y finalmente no los recibid, aparte de todos los correos
solicitando reuniones...el alcalde ha mentido con respecto a lo que realmente sucede en el IN, los
encapuchados, no pertenecen al movimiento estudiantil ellos no tienen demandas para y por la
educacion directa del IN, el centro de alumnos no comparte el pensar, actuar y comportamiento de
los encapuchados, la mayoria del alumnado y los apoderados no apoyamos a los encapuchados, si
apoyamos las denuncias que el centro de alumnos y el centro de padres solicitan para la mejora del
establecimiento, la educacion publica, los profesores, asistentes y a todos los que signifique mejorar
la educaciéon pablica, hay alumnos que viajan grandes distancias para acceder a un liceo que entrega
educacion de calidad para continuar estudios universitarios, muchos padres elegimos estos liceos
porque sabemos que a pesar de las falencias los jovenes reciben herramientas para continuar
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estudiando, ademas tenemos tantas cosas buenas las cuales jamas se mencionan en ningdn canal de
television, en lugar de perjudicar a una comunidad escolar de casi 3 mil alumnos deberian destacar lo
que realmente sucede en sus aulas, academias, charlas, visitas ilustres, etc..lo cual motiva dia a dia a
los estudliantes. Basta de mentir! Me gustaria que los canales de television realmente investiguen como
es el Instituto Nacional, con sus luces las cuales sobrepasan sus sombras...hay filtraciones de agua en
los pasillos de las cuales ninguna alcalde que es el sostenedor han reparado, hay un telescopio que
lleva mucho tiempo inutilizable y tampoco han tenido voluntad de recuperar, asi que porfavor un
llamado de atencion a la prensa por mentir y desinformar a los televidentes, mis hijos son felices
estudiando en el IN, muchas gracias”. CAS-132094-F3P7T3.

iii. Justificacién de Archivo

El noticiario central de Canal 13 dedicé un segmento de reportajes a abordar la escalada de violencia
y los incidentes que han afectado a importantes establecimientos educacionales de Santiago, como
el Instituto Nacional Barros Arana (INBA), el emblematico Instituto Nacional y el Liceo de Aplicaciones.
El trabajo periodistico se centré en una serie de hechos de alta connotacién publica donde se hizo
notoria y recurrente la participacion de individuos que operan encapuchados y vestidos con overoles
blancos.

La aparicién sistematica de estos sujetos, cuya identidad permanece en el anonimato —siendo dificil
determinar su edad, sexo o si son efectivamente estudiantes, exalumnos o personas ajenas a las
comunidades educativas involucradas— ha generado una profunda preocupacién social e
institucional. El reportaje periodistico de Canal 13 no solo document6 estos actos de violencia, sino
que también planted una serie de interrogantes cruciales respecto al actuar y la naturaleza de este
grupo conocido popularmente como los "Overoles Blancos". Se cuestiona si su accionar responde a
una coordinacién interna, si existe una estructura organizativa detrds de sus actos v,
fundamentalmente, quiénes son los autores intelectuales o las fuerzas que financian y dirigen su
accionar dentro y fuera de los planteles.

Se entrevistd a diversas partes interesadas, incluyendo autoridades municipales, funcionarios de la
Superintendencia de Educacién, y apoderados, quienes expresaron su inquietud ante los actos de
violencia que afectan a establecimientos educativos de larga trayectoria en el pais. Ademas, se
recabaron testimonios de profesores que optaron por mantener su identidad en reserva por razones
de seguridad.

El reportaje periodistico se centr6 en la violencia ejercida por este grupo de individuos. Los métodos
utilizados, que incluyen actos de vandalismo, agresiones fisicas e intimidacién, han generado una
profunda preocupacién de las autoridades. Si bien las motivaciones declaradas por el grupo pueden
ser consideradas legitimas y reflejan un descontento palpable en la sociedad, la forma en que deciden
manifestarlo se aparta radicalmente de los cauces institucionales y pacificos. Su actuar se encuentra
claramente fuera del marco legal, constitucional y democratico chileno, transgrediendo los limites
establecidos para la convivencia civilizada y el Estado de Derecho.

El reportaje evitd individualizar a cualquier estudiante que pudiera estar involucrado en las violentas
protestas, y tampoco generaliz6 al conjunto del alumnado de las instituciones educativas
mencionadas. En cambio, su enfoque se centré en cémo las acciones de una minoria imposibilitan el
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funcionamiento adecuado de estos establecimientos emblematicos. Por lo tanto, se garantizé el
derecho a proteger la identidad de los nifios, nifias y adolescentes implicados en un acto delictivo de

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Teletrece Central
exhibido el dia 08 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

85. INFORME CANAL 13 C-17016

Programa : Teletrece Central

Género - Subgénero  :Informativo — Noticiero

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emisién : Lunes 11 de agosto de 2025, de 21:00 a 22:30 horas — 90 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

39 Denuncias: CAS-132187-YOH8Y3 - CAS-132174-K7COG5 - CAS-132204-S6P4G8 - CAS-132214-
VOD7N7 - CAS-132173-M9X5S8 - CAS-132184-Q4H8F3 - CAS-132196-727H4Y2 - CAS-132157-J1DOT3
- CAS-132163-X2W5H3 - CAS-132162-D2H8F4 - CAS-132167-Y2H5W1 - CAS-132168-DODOR4 - CAS-
132182-S5J2X9 - CAS-132179-X4TIH5 - CAS-132149-WOS3K1 - CAS-132209-SOT3T3 - CAS-132205-
GOD2N6 - CAS-132183-B2P4FO - CAS-132208-R8W6M8 - CAS-132207-P8S7B8 - CAS-132181-
DOLIB8 - CAS-132161-L7J9M4 - CAS-132180-M9OM7K3 - CAS-132156-F2N9P4 - CAS-132169-Q1H2V5
- CAS-132185-T0OZ7J5 - CAS-132171-H5M2N8 - CAS-132153-P1D5T6 - CAS-132203-G7YOH9 - CAS-
132233-YOL4F7 - CAS-132213-77P4B4 - CAS-132159-K9M2N8 - CAS-132152-SOYOM6 - CAS-132165-
DEH7G6 - CAS-132155-Z3R4Y6 - CAS-132170-T4V6J6 - CAS-132199-B8L7T9 - CAS-132178-K5B6Y3
- CAS-132186-T4T6X5.

ii. Denuncia:

Se denuncié un reportaje emitido por Teletrece Central sobre las carreras y crianza de galgos por tener
un punto de vista sesgado, discriminatorio y éticamente cuestionable. El reportaje solo mostré
imagenes y testimonios asociados a maltrato animal, omitiendo a criadores y cuidadores responsables
que cumplen con altos estandares de bienestar.

Esta supuesta visién parcial genera una percepcion negativa y distorsionada de la comunidad
galguera. Somos gente de campo con tradiciones, y nuestros perros estan bien cuidados. Segln
algunas de las 35 denuncias exponen que los galgos son considerados parte de la familia, reciben
cuidados diarios y atencién veterinaria regular, aspectos que fueron ignorados, demostrando un sesgo
informativo.

Se solicita una correccidén o nota que incluya la realidad de los criadores responsables para que la
audiencia pueda formarse una opinion informada. La defensa animal debe distinguir y sancionar a los
maltratadores, no estigmatizar a toda una comunidad. El periodismo debe cumplir con la veracidad, el
equilibrio y la imparcialidad. Nos sentimos inconformes y engafiados por la informacion falsa y la
omisién de nuestra perspectiva.
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iii. Justificacién de Archivo

Casi un afio después de que fuera rechazada la ley que buscaba prohibir las carreras de perros galgos,
un equipo del departamento de prensa de Canal 13, liderado por Emilio Sutherland, llevé a cabo un
reportaje. En él, se investigd el funcionamiento de un canédromo en Requinoa, Regién de O'Higgins,
donde se constato la existencia de apuestas de dinero, una practica que es ilegal.

El trabajo periodistico se estructuré a partir de una exhaustiva recolecciéon de multiples perspectivas
para ofrecer un panorama completo y equilibrado sobre la controversia que rodea a la practica de las
carreras de galgos.

Por un lado, se incluyeron testimonios de integrantes de organizaciones dedicadas a la proteccion
animal y que promueven activamente la prohibicién de esta practica. Estos grupos argumentan en
contra de las carreras, citando preocupaciones éticas, casos de maltrato animal, condiciones de vida
inadecuadas para los perros y el uso de métodos de entrenamiento y competicidon considerados
crueles.

En contraposicion, se present6 la visiéon de los galgueros, quienes defendieron su actividad como una
tradicion legitima y un deporte. Este grupo enfatizé el profundo vinculo afectivo que, segin ellos,
mantienen con sus animales, insistiendo en que estos reciben cuidados éptimos, tanto en su
alimentacion como en su salud veterinaria. Buscaban desmentir las acusaciones de maltrato,
presentando evidencias de las condiciones en las que viven y compiten sus perros.

El reportaje también abordé la dimensién politica y legislativa del tema, presentando entrevistas con
figuras de distintas bancadas y con visiones diversas. Algunos parlamentarios, alinedndose con las
organizaciones animalistas, se mostraron a favor de la prohibicién total de las carreras o de una
regulacion muy estricta; a modo de ejemplo, la diputada comunista Marisela Santibafiez ingres6 de
incégnito al can6dromo para constatar los hechos. Otros politicos, en cambio, adoptaron una postura
mas cautelosa, defendiendo la libertad de mantener las tradiciones siempre que se respetaran las
normas de bienestar animal, o abogando por un debate mas amplio que considerara los aspectos
culturales y econémicos de la practica.

De esta manera, el reportaje buscd yuxtaponer el clamor por la prohibicién, la defensa de la tradicion
y la busqueda de una solucion legislativa, reflejando la complejidad y la polarizacion del debate social.

El reportaje abordd un tema de interés nacional con pluralismo, presentando las voces de todos los
involucrados y buscando un equilibrio entre la defensa del patrimonio cultural y la preocupacioén por
el maltrato animal, sin recurrir a la truculencia o violencia excesiva. Dado que fue transmitido fuera del
horario de proteccién a nifios, nifias y adolescentes, y tras la revisién de sus contenidos, se recomienda
formalmente el archivo de la presente denuncia.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisidn analizada del programa Teletrece Central
exhibido el dia 11 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los
servicios de television.
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86. INFORME TVN C-17029

Programa : 24 Horas Central

Género - Subgénero  :Informativo — Noticiero

Canal : Televisiéon Nacional de Chile

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccidon

Emisién : Martes 12 de agosto de 2025, de 21:00:09 a 22:35:45 horas — 95 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132189-L3F3C4
ii. Denuncia:

Extracto de la denuncia: “Durante la emision del programa 24 horas reportaje, se difundio informacién

sobre mi vida privada sin mi consentimiento, argumentandose en comentarios que estan siendo
investigados mediante Ficalia y que aun no tienen una resolucion, vulnerando mi derecho a la vida
privada y ala honra. Ademas se divulgaron imagenes de un menor de edad siendo grabado en mi hogar
sin su consentimiento ni el de su tutor legal, el dia en que vino la periodista que fue el jueves 31 julio
2025..."

iii. Justificacién de Archivo

Visto y analizado el programa, especialmente el reportaje denunciado se pudo constatar
efectivamente la emisién de los contenidos denunciados. El reportaje (21:36:08 — 21:48:39 horas) relata
lo acontecido a seis emprendedores de la Regién de Valparaiso que supuestamente habrian sido
estafadas por la contadora que llevaba la contabilidad de sus pequefias empresas.

Para esto se exhiben una serie de testimonios de los afectados alegando que la contadora no habria
pagado los impuestos ni las cotizaciones mensuales que le correspondia realizar. Se menciona que la
sindicada como estafadora en el afio “2079 ya habia sufrido una condena por el delito reiterado de
malversacion de caudales publicos y quedo con arresto domiciliario nocturno”.

Se estima que no habria vulneracién al correcto funcionamiento de los servicios de television por las
siguientes razones:

Con respecto a la denuncia que dice relacion con la exhibicion de imagenes de un menor de edad, hay
que mencionar que eso no es efectivo; si bien se exhibe la escena en la que se aprecia a la periodista
tocando la puerta de una casa y preguntado por Maria Veas, sin ver quien abre la puerta y responde
se escucha “no, ella no estd’, es decir no se ve el rostro, ni ninguna parte del cuerpo de la persona que
entreg6 la respuesta. No se exhiben datos sobre direccién de la casa, ni del menor en cuestion.

Se estima que el reportaje goza de verosimilitud ya que la cantidad de personas que denuncian el
mismo hecho y el modus operandi expresado hacen plausible una denuncia de este tipo, sumado al
hecho que el Fiscal Jefe de Quintero afiade que ya existe una denuncia del mismo tipo contrala misma
persona.

Consejo Nacional
de Television

105



CNT Consejo Nacional
de Televisién

El canal y en particular el programa, en este caso, actGan como una vitrina en la cual los ciudadanos
Macarena Pineda, Edgar Lopez, Rosa Huerta (2 veces estafada), Evelyn Acevedo, Verdnica Aguirre y
Claudio Orellana exponen su caso y como esta persona generd un desmedro econdémico en ellos,
siendo el testimonio personal y empirico lo exhibido en las pantallas de television.

Es importante mencionar que el reportaje entregd instancias a la Sra. Maria Veas de dar su version,
hecho declarado en el reportaje y en la propia denuncia realizada ante el CNTV. Instancia desechada
quedando graficado en el reportaje y también en la denuncia.

GC indica: “"Clientes denuncian por estafa a Contadora en Fiscalia'.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa 24 Horas Central
exhibido el dia 12 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisidn estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccidén al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

87. INFORME TVN C-16955

Programa : 24 Horas Central

Género - Subgénero  :Informativo — Noticiero

Canal : Television Nacional de Chile

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Domingo 20 de julio de 2025, de 21:00 a 22:30 horas — 90 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: Ingreso N°823/2025
ii. Denuncia:

El reclamo se dirige especificamente a un reportaje emitido por la cadena nacional que abordaba la
figura del autodenominado Obispo Ricardo Cid. La denuncia sostiene que el contenido del reportaje
es inherentemente falso, difamatorio e injurioso, y que atenta gravemente contra la honra y el prestigio
del Obispo Ricardo Cid. El denunciante afirma categéricamente que la informacion difundida por el
canal es engafosa y malintencionada. Ademas acusa a los responsables de la acusacion del robo de
dos celulares. El reportaje, al ser emitido por un canal de alcance nacional, ha generado un dafio
significativo e irreparable a la honra y el buen nombre del Obispo Ricardo Cid, afectando tanto su
credibilidad ante su comunidad de seguidores.

iii. Justificacién de Archivo

En el noticiario central de Televisién Nacional de Chile se emitié bajo el titulo "Pastor Cid: otra vez al
banquillo”, un reportaje sobre el retorno de Ricardo Cid, autodenominado obispo evangélico. Cid,
conocido por alardear de hacer llover oro en sus ceremonias y posteriormente condenado por abuso
sexual contra un menor, continta liderando cultos, segln el trabajo periodistico.

El reportaje de Barbara Gallardo y Rodrigo Pizarro para 24 Horas Reportajes mostré que, a pesar de la

prohibicién legal de ejercer funciones publicas, especialmente con menores, el Pastor Cid sigue activo
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y rodeado de nifos, nifias y adolescentes. Esta situacion es considerada un riesgo por la Defensoria
de la Nifiez. El reportaje accedi6 a los antecedentes carcelarios de Cid, quién deberad comparecer
nuevamente ante la justicia, a solicitud del Ministerio Pablico.

La cobertura periodistica adoptada por Television Nacional de Chile (TVN) en el presente caso se
centr6 primordialmente en la proteccidn y salvaguardar el bienestar de nifios, niflas o adolescentes
asistentes a los nuevos cultos liderados por el pastor Cid. Esta linea editorial buscé visibilizar la
situacién a la que estaban expuestos los nifios asistentes, considerando que el mencionado pastor se
encuentra inhabilitado para estar cerca de nifios, nifias y adolescentes, debido a su condena previa
por abuso sexual contra un menor de edad. El reportaje priorizé el derecho fundamental de los nifios
a su defensa y proteccion integral, situdndolo por encima de cualquier otra consideraciéon y
estableciendo una postura clara frente a la conducta irresponsable y desafiante de Cid ante el
ordenamiento juridico.

El reportaje también revel6é que Ricardo Cid, a pesar de la condena judicial por abuso sexual infantil
que le prohibe ejercer como Pastor, estd desacatando la decisién de los tribunales y continlGa
realizando su labor pastoral.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa 24 Horas Central
exhibido el dia 20 de julio de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

88. INFORME CANAL 13 C-16948

Programa : Teletrece Central

Género - Subgénero :Informativo — Noticiero

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccidén

Emision :Jueves 31de julio de 2025, de 21:00:03 a 22:26:52 horas — 85 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132013-P7H1B4.
ii. Denuncia:

“El reportaje en cuestion, si bien cubria un evento de interés publico, fue editado y presentado de una
manera que djstorsiona la realidad de lo ocurrido, construyendo una narrativa sesgada que perjudica
auna candidata y favorece a otros, faltando a la ética periodistica y a las obligaciones legales del canal.
Los hechos mas graves son: Ol Edicion Manipuladora y Falta de Pluralismo: La pieza audiovisual no
presenté un resumen equilibrado del debate. Por el contrario, a través de la edicion, se enfoco en el
conlflicto, enmarcando el evento como un ‘ataque” a la candidata oficialista. Se utilizaron de forma
reiterada planos de reaccion de dicha candidata en momentos en que era criticada, con el claro
objetivo de mostrarla en una posicion de debilidad. O2- Montaje denigrante: El punto mas elocuente
de la intencionalidad del reportaje fue la secuencia en que se edité una explicacion técnica de la
candidata Jara sobre la creacion de una division de empleo, para inmediatamente dar paso a una
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réplica sarcéstica del candidato Kast. Este montaje no buscaba informar, sino ridiculizar y menoscabar
la intervencion de la candidata, convirtiendo su argumento en un remate para la burla de su oponente,
lo cual constituye un trato vejatorio que excede los limites de la critica politica. Los hechos descritos
constituyen una vulneracion de los siguientes principios y normativas: Vulneracién del Articulo 1° de la
Ley 18.838 sobre el ‘correcto funcionamiento” de los servicios de television, el pluralismo y la
democracia: Al presentar una narrativa sesgada que privilegia el ataque y desvaloriza los argumentos
de una de las partes, se viola el principio del pluralismo, que exige un tratamiento justo y equitativo de
las diversas posturas presentes en un debate de interés puablico./Vulneracion del Articulo 1° y Articulo
12¢ literal 1), sobre el respeto a la dignidad de las personas: El montaje audiovisual, especialmente la
edlicion que busca activamente la ridiculizacion de una participante, constituye un atentado contra su
dignidad humana. La ley obliga a los concesionarios a respetar ‘la dignidad de las personas’, y el
reportaje transforma la critica politica legitima en un trato denigrante a través de la manipulacién de
la edlicion, lo que esta expresamente dentro de las materias que el Consejo debe supervigilar. Por todo
lo anteriormente expuesto, solicito a este Honorable Consejo: Acoger a tramitacion la presente
denuncia. Fiscalizar el contenido del reportaje denunciado y constatar las infracciones senfaladas.
Formular los cargos que en derecho correspondan a la concesionaria Canal 13 S.A. por las
vulneraciones a la Ley 18.838. Aplicar las sanciones que el mérito de la investigacion y la ley dispongan,
con el fin de que el canal adecte su funcionamiento a las normativas que /o rigen”.

ili. Justificacién de Archivo

Los juicios sobre la intencionalidad editorial siempre requieren un anélisis cuidadoso para evitar
conclusiones injustas. El reportaje expuso el dato central del debate —los 141 empleos creados en un
ano, segln el INE— y present6 los ataques coordinados de los candidatos José Antonio Kast y Evelyn
Matthei (candidatos de derecha) hacia Jeannette Jara (candidata oficialista), pese a que no habian
transcurrido 24 horas desde que Matthei diera por superada la denuncia contra Kast por una supuesta
“campanfa sucia”. El breve intercambio incluyé la respuesta de Jara y su desacuerdo con las
propuestas econdémicas de sus contrincantes, quienes abogan por reducir los impuestos a las
empresas. Jara calificé esa medida como un retroceso.

La estructura periodistica empleada es estandar para un reportaje politico: exposicion de los ataques,
inclusién de la defensa y una contextualizacién minima. El reportaje recogié ambas posturas presentes
en el debate —las criticas y la respuesta—, lo que satisface el nivel de pluralismo exigible para una nota
informativa sobre un tema acotado y con discursos claramente definidos por parte de los candidatos
presidenciales.

En este caso, aunque se mostraron los ataques de los candidatos de derecha, también se presenté la
defensa de Jeannette Jara y algunas de sus propuestas. El tono del reportaje fue informativo y politico,
no satirico ni burlesco. Esto descarta, en principio, la existencia de una edicion “denigrante” en sentido
estricto.

El reportaje expone las criticas al desempefio de Jara como ministra y como candidata presidencial
por parte de dos de las principales figuras presidenciales de la derecha, basandose en la cifra noticiosa
que articuld el debate: los 141 empleos creados durante su gestién ministerial. Kast hace uso de la
ironia y el humor para minimizar la labor de Jara, mientras que Matthei recurre a reacciones draméticas
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(“Estoy devastada..”, “Es una verglenza") para enfatizar su punto. La respuesta de Jara es formal y
apunta a visibilizar sus ideas, mas que a denostar a sus adversarios politicos, sefalando que “a veces
el nivel del debate deja mucho que desear”. No se observan contenidos que vulneren los derechos
fundamentales de la candidata presidencial Jeannette Jara, ni planos o secuencias que contravengan
la normativa televisiva vigente en el reportaje emitido por Teletrece Central.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisidon analizada del programa Teletrece Central
exhibido el dia 31 de julio de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccidn al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

89. INFORME MEGA C-17084

Programa : Meganoticias Prime

Género - Subgénero :Informativo — Noticiero

Canal : Mega

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Domingo 17 de agosto de 2025, de 20:17 a 23:12 horas — 175 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-134536-COF7G7 CAS.
ii. Denuncia:

‘Durante el reportaje de sucesos que ocurren en aduanas en el aeropuerto AMB, se expone el caso de
un coleccionista de autitos que trae en su maleta cierta cantidad de autitos. Mi denuncia se refiere al
tono burlesco y despectivo de la nota que da el periodista o relator en off, mencionando adjetivos
hacia la persona como ‘histriénico sujeto’, de 'actitud extraria” (extrarfia para quien?) y sobre todo
cuando se refiere a los articulos despectivamente como ‘autitos” pero todo el relato con tono muy
despectivo. A esto se suma la musicalizacion digna de una pelicula de comedia del absurdo. Yo en lo
personal soy coleccionista de figuras de accion y juguetes, dentro de lo que se incluyen estos "autitos”
y me parece ofensivo que en el ario 2025 aun se trate a la gente que colecciona como gente anormal,
como gente extrana, gente que no sigue ciertos canones de ‘normalidad” para una persona adulta,
gente inmadura, poco creible y sin un permiso social para expresar y disfrutar de su hobby. Considero
ofensivo que exista gente que no acepte que tenemos un hobby y que no necesariamente somos
nifios, sino que trabajamos, pagamos impuestos, contribuciones, mantenemos una familia y votamos
como cualquier ciudadano. Es molesto ver que adn hay gente que se burla o hace bullying a personas
que no calzan con sus estandares de 'madurez” o de lo que un adulto debe hacer. No se ven burlas de
gente que sea fanatica de un equipo de fatbol o de algin deporte, o algin hobby mas 'de adulto”como
puede ser la caza, la pesca, el senderismo, etc. Pero cuando hay una aficion como coleccionar, cémo
disfrazarse de algun personaje ficticio, o alguna actividad otrora 'para nirfios” la burla, el desprecio, /a
ridiculizacion y el bullying afloran. Esto hay que cambiarlo desde los mismos medios y periodistas que
no aportan en esta causa. Tengo 48 anos y llevo mas de 40 arios coleccionando juguetes y siempre
es lo mismo, la burla viene desde el colegio. Yo Represento a comunidades de coleccionistas de
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diversa indole que han manifestado en RRSS su malestar por esta nota. Vivo en la X regién y aca hay
enormes comunidades de cosplayers (gente que se disfraza para eventos) y coleccionistas que
siempre estan presentes en cruzadas como la Teleton o visitas a centros médicos para llevar alegria y
aportar desde nuestra trinchera. Me parece indjgno tener que soportar el menosprecio de ciertas
personas que no acepta que los adultos consumimos este tipo de Hobbys. Espero que mi denuncia
sea bien acojida, ya que son arios de estar subriendo el mismo mal trato por parte de la sociedad.
Represento comunidades Coleccionistas de Starwars, Hotwheels, Thundercats, Gijoe Transformers,
Cazafantasmas, Volver al Futuro, Heman, cultura pop de los 80s y Cine de fantasia’.

iii. Justificacién de Archivo

“Testigos en la Frontera” es una serie de reportajes emitidos en Meganoticias Prime. Un equipo de
periodistas realizd una exhaustiva investigacion periodistica, recorriendo las principales fronteras del
pais, el aeropuerto de Santiago, puertos maritimos, pasos aduaneros y rutas clandestinas empleadas
por el crimen organizado. El trabajo incluyé seguimientos en tiempo real por cielo, mar vy tierra,
contando con la colaboracién de la Armada de Chile, Carabineros y el Servicio Nacional de Aduanas.

El segmento en cuestidon muestra a agentes de aduanas en el Aeropuerto Internacional Arturo Merino
Benitez controlando a un hombre con mas de 400 autos de juguete. El problema radicaba en que, al
salir de Chile habia declarado una cantidad significativamente menor. El hombre, de manera muy
histridnica explico la falta de registro de compra de los autos de coleccién, argumentando que entre
coleccionistas no existe una compra formal. Finalmente, fue liberado, pero parte de los autos no
declarados fueron retenidos hasta que completara los tramites correspondientes.

El reportaje se emitid fuera del horario de proteccién para la infancia y adolescencia, presuponiendo
que la audiencia adulta posee la capacidad critica necesaria para discernir. El trato dado al hombre
por parte del personal del servicio de aduanas fue respetuoso. Si bien en el programa se abordé su
situacién con un tono irénico, esto se debid a lo inusual del hallazgo: un adulto con 400 autos de
juguete en su maleta.

No se produjo vulneracion de los derechos fundamentales del individuo, pues la actuacion de la
autoridad se ajust6 estrictamente a derecho. Se llevé a cabo una clara y detallada presentacion del
procedimiento de control aduanero y fiscal al que fueron sometidas las mercaderias, especificamente
los juguetes, y se explicaron con transparencia las consecuencias legales y administrativas derivadas
del incumplimiento de las normativas vigentes, particularmente la falta de regularizacién y
documentacion que acreditara la legitima adquisicion e importacion de dichos productos. Esta
explicacién incluyé la mencién de las posibles multas, el eventual decomiso de la mercancia y las
implicancias tributarias, asegurando asi que el afectado estuviera plenamente consciente de los
motivos de la accién fiscalizadora y de las responsabilidades que le cabian por no mantener las
compras de los juguetes debidamente regularizadas.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisidon analizada del programa Meganoticias Prime
exhibido el dia 17 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisidén estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los
servicios de television.
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90. INFORME TVN C-17099

Programa : 24 Horas Central

Género - Subgénero  :Informativo — Noticiero

Canal : Television Nacional de Chile

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccion

Emisién : Lunes 18 de agosto de 2025, de 21:00:09 a 22:36:27 horas — 95 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-134743-J3T7B3.
ii. Denuncia:

“El dia lunes 18 de agosto, como parte del noticiero central se exhibe reportaje "Violencia Obstétrica,
pacientes ignoradas e invalidadas" en contexto del lamentable fallecimiento de una mujer en /a
provincia del Choapa. Se alude al centro de salud en donde me desemperio y se hacen declaraciones
falsas que incentivan a la desinformacion y enojo en la comunidad respecto al tratamiento hacia los
funcionarios de salud. La falta de veracidad de la informacién aportada en el reportaje, junto con e/
tono que la periodista utiliza en dicho reportaje, denosta a quienes ejercen en el tnico centro de la
comuna, solo para crear sensacionalismo sobre un tema delicado como la violencia obstétrica”.

iii. Justificacién de Archivo

El titulo completo es «Violencia obstétrica, pacientes ignoradas e invalidadas». La conductora del
noticiero introduce el reportaje informando que aproximadamente un 30% de las mujeres en Chile
declara haber sufrido violencia obstétrica. El reportaje da voz a mujeres que acusan que durante su
atenciéon médica —antes, durante o después del parto— sus cuerpos fueron intervenidos sin recibir
explicaciones adecuadas, sin preguntar por consentimiento, o que su dolor fue ignorado. Ademas,
apunta a visibilizar lo que muchas veces se normaliza: malas practicas en contextos de parto y
maternidad, intervenciones médicas sin consentimiento informado, deshumanizacién, minimizacién
del dolor o del sufrimiento, carencia de empatia, etc.

El reportaje tiene un valor informativo y social, pues exhibe testimonios de mujeres que vivieron
violencia obstétrica y ayuda a visibilizar un problema histéricamente silenciado. Se exhibe el caso de
Fernanda Pinto, madre que falleci6 a los 8 dias postparto por septicemia en el Hospital de lllapel, y su
familia se querellara por cuasi delito de homicidio con la agravante de violencia obstétrica, hecho que
sucede por primera vez en Chile. Eso contribuye al debate publico, presiona para cambios
institucionales, normativos, y puede ayudar a prevenir futuros casos. El reportaje visibiliza la
importancia del consentimiento informado y respeto: aunque muchos partos terminan bien
fisicamente, el sufrimiento psicolégico, la humillacién, la pérdida de autonomia corporal, la
deshumanizacion, pueden dejar huellas profundas. No pueden ser ignorados solo porque “no hay dafio
fisico grave”. Su emisiébn puede ayudar a reforzar la legitimidad del reclamo por derechos
reproductivos, por atencidn respetuosa, por dignidad. El reportaje, ademas, presenta la vision de
expertas y de la ministra de la mujer.
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Ademas, en un contexto donde la violencia ginecobstétrica ya esté reconocida en la ley, contribuye a
difundir el concepto, educar a la opinién publica, y presionar por que los protocolos sanitarios cambien
de paradigma: de un modelo clinico-médico técnico a uno centrado en la autonomia, la informacién,
el respeto y el derecho humano.

Respecto a la denuncia: Este tipo de reacciones negativas suelen ocurrir cuando un reportaje de
investigacién toca un servicio publico —especialmente salud— porque se mezclan tres cosas dificiles
de conciliar: emociones, reputacién profesional y denuncia social. Un reportaje no es un documental
equilibrado, sino una pieza de investigacion orientada a poner luz sobre un problema. El medio tiene la
misién editorial de cuestionar al poder institucional, incluso si ese “poder” es un hospital. Por eso los
funcionarios sienten que se les juzga como si todos fueran culpables. Esto no significa que el reportaje
“mienta”, sino que selecciona y se enfoca en los hechos denunciados, no en la normalidad del dia a dia
del centro de salud. La intencién del tono de la voz de la periodista a cargo es neutral e informativo,
no acusativo, y se basa en los hechos reales y testimonios expuestos en el reportaje. No se perciben
elementos audiovisuales y de narrativa para argumentar que el reportaje desinforma a la teleaudiencia

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa 24 Horas Central
exhibido el dia 18 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

91. INFORME CHILEVISION C-17100

Programa : Chilevisién Ultimo Minuto

Género - Subgénero  :Informativo — Noticiero

Canal : Chilevisién

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccidén

Emision : Miércoles 20 de agosto de 2025, de 23:40:16 a 01:02:08 horas — 80 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-134765-T1Y3S7
ii. Denuncia:

“Estimados Sres. del CNTV, debo confesar que después del partido de ayer entre la U. de Chile vs
Independiente, comencé a ver noticias con mi esposa, para tener una informacion lo mas cercana a la
realidad de los hechos acontecidos y solo nos encontramos con el noticiero nocturno de Chilevision
noticias, que lamentablemente estaba dirigido por un periodista que solo se dedicé a proferir
comentarios sesgados y con una seguridad pasmosa de que la hinchada de la U era la culpable, la
verdad que no puedo dejar pasar esta situacion y debo decir que el nombre de este irresponsable es
Avelino Martinez, que si no es por el periodista que estaba cubriendo en vivo desde Argentina, no
habriamos tenido un relato de los hechos con una seriedad y objetividad de lo que de verdad ocurrio,
a pesar de esto y de lo que le comenté el periodista (Rodrigo Vera), insistia en que la barra de la U
seguia provocando incidentes fuera del estadio, cuando lo que acontecié era mas inverosimil adn,
barristas de la U siendo apaleados y asaltados por la policia argentina. Es increible como alguien que
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solo quiere crear "FAKE NEWS’, le da exactamente igual ser irresponsable con los comentarios que
realiza en un noticiero. Ojala hagan llegar mi inquietud al canal en cuestion. Saludos”.

iii. Justificacién de Archivo

Desde el estudio, Avelino Martinez —conductor del noticiario— informa que el partido entre
Independiente de Avellaneda y la Universidad de Chile fue suspendido debido a los graves incidentes
ocurridos tras el primer tiempo del encuentro. Martinez sefiala que se registraron lanzamientos de
butacas, piedras y otros proyectiles; incendios de asientos; y agresiones en las tribunas. En un
principio evita responsabilizar exclusivamente a la barra de la Universidad de Chile. De hecho, comenta
que en redes sociales argentinas se acusa a los hinchas chilenos de iniciar los disturbios, y agrega que
un aficionado de la U fue apufalado y se encuentra en estado grave. Martinez recalca que los hechos
estan en desarrollo.

Con el paso de los minutos, el conductor lamenta que nuevamente una barra chilena se vea
involucrada en actos de violencia en el extranjero, fendbmeno que —segln advierte— ocurre con
frecuencia en el fatbol nacional y que algunos hinchas chilenos han llevado fuera del pais.

Posteriormente, se establece un contacto telefénico con Luis Narvaez, periodista argentino, quien
entrega un relato similar al de Martinez. Narvaez afirma que fueron los chilenos quienes iniciaron los
desérdenes, lo que habria desencadenado la reaccién de la barra brava de Independiente. Ademas,
critica la organizacion del evento y la escasa presencia policial.

Luego se realiza un contacto en vivo con Rodrigo Vera, quien ofrece otra perspectiva. Sefiala que el
bus de la Universidad de Chile apareci6é destruido y que hubo una invasién al campo de juego por
parte de hinchas locales, quienes habrian emprendido una especie de redada contra periodistas e
hinchas chilenos. Vera sostiene que no existié un “colchén” de seguridad policial para la hinchada
visitante —como ocurre en todos los estadios de la CONMEBOL— y que tampoco habia rejas ni
alambradas que separaran a las barras. Explica que esto se debe a que, en el campeonato argentino,
ya no se permite el ingreso de barras visitantes. A su juicio, la logistica del club local, Independiente,
contribuy6 a que se produjera la catastrofe. Sin justificar la reaccién de las barras, Vera afirma que las
provocaciones habrian comenzado por parte de los hinchas de Independiente, quienes al término del
primer tiempo intentaron arrancar los lienzos de la barra de la Universidad de Chile.

Si bien en un comienzo Martinez tendi6 a atribuir los desérdenes a los hinchas de la U —pues los hechos
aln se estaban desencadenado y contaba Unicamente con informacién difundida en redes sociales
argentinas—, los aportes de Narvédez y Vera le permitieron ofrecer un relato mas equilibrado,
entendiendo que se trataba de una noticia en desarrollo que se construye a medida que surgen nuevos
antecedentes. Chilevision Noticias no desinforma, sino que incorpora diversas voces y miradas
periodisticas para estructurar una cobertura en proceso. Finalmente, el noticiario da cuenta de que la
suspension del partido se debid a los desérdenes facilitados por la mala organizacién de
Independiente, lo que derivé en enfrentamientos entre barras y dejé un saldo de heridos y detenidos
dentro y fuera del estadio Libertadores de América, en Avellaneda.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Chilevisién dltimo Minuto

exhibido el dia 20 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no
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existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

92. INFORME MEGA C-17111

Programa : Meganoticias Prime Domingo

Género - Subgénero  :Informativo — Noticiero

Canal :Mega

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Domingo 24 de agosto de 2025, de 20:14:34 a 23:09:47 horas — 175 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

2 Denuncias: CAS-134907-K3G5Q1 - CAS-134857-P5T9K2.
ii. Denuncias:

El programa graba rostros de personas sin autorizacién con la finalidad de burlarse. Se exhiben
contenidos en que se injuria y calumnia a personas, daflando la relaciéon familiar de los involucrados,
acusandolos de un delito que no fue cometido. Estos contenidos se divulgan en redes sociales como
TikTok.

iii. Justificacién de Archivo

Dentro del noticiario Meganoticias Prime Domingo se exhibe el mini programa Testigos en la Frontera.
En esta emisién se presentan cuatro casos de posibles infracciones, algunas mas graves que otras.

El primer caso corresponde a dos mujeres que viajan desde Espafia a Argentina y que no declararon
varios perfumes, motivo por el cual deben abrir una de sus maletas. La mayor de ellas se muestra
molesta e incluso solicita a Aduanas que le vuelva a forrar la maleta.

El segundo caso trata de una encomienda que contiene dos kilos de cocaina.

El tercer caso involucra a una pareja que se acaba de comprometer fuera de Chile y que debe pagar
impuestos, ya que traen diversos regalos, entre ellos el anillo de compromiso.

El cuarto caso corresponde a una pareja sospechosa de trafico de drogas. Aduanas recibié una alerta
internacional, pues habfan recorrido tres paises en menos de tres dias. Son revisados, pero no portan
sustancias ilicitas.

Adicionalmente, se muestra el trabajo de la policia en la frontera de Colchane.

Testigos en la Frontera es un espacio de periodismo de investigaciéon y de corte documental—
reportaje. Su objetivo es mostrar, desde el terreno, delitos, irregularidades y probleméaticas sociales
que ocurren en los limites fronterizos de Chile, incluyendo pasos terrestres y maritimos, zonas de
migracion irregular, contrabando, narcotrafico y trafico de personas, entre otros.

El programa permite visibilizar realidades poco conocidas o escasamente abordadas de las zonas
fronterizas del pais —problemas sociales, migratorios y delictivos— mediante testimonios reales. En
los casos de Aduana en el aeropuerto exhibidos en la emisién fiscalizada, se utiliza difuminado de
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imagen para proteger la identidad de los involucrados. No se injuria ni calumnia a los participantes, ya
que se muestran situaciones en las que, de una u otra forma, se transgreden los protocolos aduaneros.

Por otro lado, el CNTV no tiene injerencia legal en los contenidos que se difunden a través de redes
sociales.

Finalmente, es relevante sefalar que los contenidos denunciados fueron emitidos en un horario
reservado exclusivamente para pUblico adulto, lo que permite suponer que fueron vistas por una
audiencia con criterio formado, capaz de interpretar, filtrar y contextualizar los conflictos vy
comportamientos mostrados en pantalla.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisidén analizada del programa Meganoticias Prime
Domingo exhibido el dia 24 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima
que no existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

93. INFORME CANAL 13 C-17120

Programa : Teletrece Central

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Martes 12 de agosto de 2025, de 21:00:00 a 22:26:49 horas - 85 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-134882-FOY1D3.
ii. Denuncia:

Extracto de la denuncia: “contenido del reportaje realizado en el noticiario Teletrece Central, sobre un
supuesto caso de corrupcion en la ciudad de Los Angeles, y en donde se realizan una serie de
aseveraciones abusivas respecto a la Sra Jueza de Garantia doria Cherie Palomera Astroza...”.

iii. Justificacién de Archivo

Visto y analizado el informativo “Teletrece Central” se pudo constatar la emisién de un reportaje sobre
un posible caso de corrupciéon que tendria a la jueza Cherie Palomera como eje central de sus
actividades.

Se expone una investigacién de Fiscalia donde se exhiben una serie de antecedentes sobre posible
caso de corrupcién por parte de la jueza Cherie Palomera, abogados y Nelson Saenz integrante del
Juzgado de Garantia de la ciudad de Los Angeles. El reportaje es exhibido desde las 21:39:34 hasta las
21:49:34 horas.

Se estima que no habria vulneracion al correcto funcionamiento de los servicios de television por las
siguientes razones:

El reportaje goza de verosimilitud debido a que se basa en una investigacion de Fiscalia.
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Los aludidos no son tratados como autores de los hechos, sino que como posibles autores, lo que
marca una diferencia entre ser y poder ser. Es decir, el lenguaje empleado esta en un tiempo verbal
condicional de modo indicativo, lo que no implica una sentencia sobre los actos analizados. De la
emisioén televisiva no hay argumentos contradictorios, ni falaces que hagan dudar de estos.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Teletrece Central
exhibido el dia 12 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

94. INFORME CHILEVISION C-16821

Programa : Chilevision Noticias Central

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal : Chilevisién

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccion

Emisién :Jueves 24 de julio de 2025, de 20:25:34 a 22:31:38 horas — 125 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-131885-R6X6P2.
ii. Denuncia:

“La periodista de Chilevision noticias, Danielle Thiers Montandon, al describir debate entre
presidenciables trata en forma despectiva a la candidata Janet Jara, insistiendo en tratar en forma
despectiva, en més de una ocasion, a la candidata como ‘comunista’, siendo que al otro candidato lo
trata con respeto y sin el apodo despectivo de Republicano. Marcando claramente su tendencia y
creando ambiente odioso hacia la seriora Jara. Segin la ley N*I8838/1989, faltando al correcto
funcionamiento del servicio (noticias) y el permanente respeto (hacia la serfiora Janet Jara y quienes
queremos evaluar su postura sin intervencion externa o guia solapada de la periodista), la expresion
de democracia se ve opacada cuando desde /a descripcion ya se crea animadversiéon contra uno y
otro contrincante. La pseudo periodista debe mantener una postura neutra, profesional y educada”.

iii. Justificacién de Archivo

De acuerdo al tenor de la denuncia, referirse a Jeannette Jara como “la candidata comunista” no constituye, una falta
a su honra ni un acto injurioso, porque ella efectivamente milita en el Partido Comunista de Chile y ha ocupado cargos
en representacion de ese partido, sobre todo porque refiere a un término objetivo y verificable, no se trata de una
imputacién falsa. Se trata de una nota en la que se hace referencia a las diferencias que militantes del Partido Comunista
han tenido en el marco de la eleccion del equipo de campafia que la acompafiara en las presidenciales.

Asimismo, si bien pudiese ser una forma de “marcarla” politicamente, poniendo en primer plano su militancia mas que
sus cualidades personales o propuestas pudiendo asi influir en la percepcidn publica, puesto que, dado que el término
“comunista” en Chile tiene connotaciones historicas cargadas, tanto positivas como negativas, no se advierte una
intencidn peyorativa, ya que el tono y el contexto en que se dice esta enmarcado en desavenencias entre militantes del
Partido Comunista.
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Ante la nota, dentro de un contexto de debate entre partidos politicos, en el debate publico, suele ser legitimo destacar
la afiliacidn partidaria de los candidatos. Lo cuestionable es cuando ese rétulo se usa como un estigma o sustituto de
argumentos politicos, lo que no se advierte en ella.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Chilevisién Noticias
Central exhibido el dia 24 de julio de 2025, el Departamento de Fiscalizaciéon y Supervision estima que
no existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

95. INFORME CHILEVISION C-16528

Programa : Chilevision Noticias Central

Género - Subgénero :Informativo - Noticiero

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccion

Emisién : Lunes 09 de junio de 2025, de 20:26:29 a 23:17:59 horas — 170 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-130252-R5C9D5.
ii. Denuncia:

“Junto con saludar, me dirijo a ustedes en mi calidad de profesional del ambito de las comunicaciones,
con el fin de presentar una queja formal contra Chilevision (CHV), especificamente en relacion con su
linea editorial en el tratamiento del caso de Narumi Kurosaki, y en particular con el especial emitido
recientemente titulado: "El asesinato de Narumi Kurosaki: La Ultima carta del chileno condenado’.
Durante dicho programa —y en reiteradas ocasiones a través de distintos espacios informativos del
canal, incluyendo noticiarios centrales y programas de reportajes— se ha optado por utilizar imagenes
de archivo que muestran a la victima y al condenado en situaciones intimas o afectuosas, tales como
vigjes, besos o momentos de cercania como pareja. Desde una perspectiva ética y comunicacional,
considero que esta decision editorial resulta profundamente inadecuada y vulneratoria. La reiteracion
de este tipo de material genera, al menos, tres impactos graves: Revictimizacion y dario emocional:
para la familia de la victima, el uso de estas imagenes implica una exposicion innecesaria del dolor
privado, especialmente tratandose de una joven brutalmente asesinada cuya memoria merece un
tratamiento digno y respetuoso. Distorsion medidtica de los hechos judiciales: al presentar
reiteradamente escenas de una relacién amorosa entre victima y victimario, se banaliza la gravedad
del crimen y se proyecta una narrativa equivoca que puede debilitar, en la percepcion puablica, la
legitimidad de una condena ya dictada por la justicia. Desconsideracion hacia la audiencia: este tipo
de contenido puede generar malestar, confusion y rechazo entre quienes consurmimos medios de
comunicacion, al observar cémo se prioriza el sensacionalismo por sobre el rigor informativo y el
respeto a las victimas. En tiempos donde el compromiso con una comunicacioén responsable y ética
es mas necesario que nunca, este tijpo de abordajes contribuye a normalizar practicas que perpetdan
la espectacularizacion del sufrimiento ajeno, lo cual contraviene principios béasicos del correcto
ejercicio periodistico y de la autorregulacion audiovisual. Solicito respetuosamente al CNTV fiscalizar
y evaluar el proceder del canal CHV, y considerar medidas correctivas para evitar que se sigan
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difundiendo contenidos que puedan vulnerar derechos fundamentales, desinformar o causar dario a
las victimas de crimenes violentos y sus familias. Sin otro particular, y esperando una respuesta en
conformidad a la gravedad de los hechos expuestos, saluda atentamente”.

iii. Justificacién de Archivo

Como continuacién del noticiero se exhibe un reportaje realizado por el periodista Roberto Cox,
llamado “E/ asesinato de Narumi: la dltima carta del chileno condenado”, en el que se entregan
antecedentes conocidos del caso, asi como nuevos antecedentes presentados por la defensa de
Nicolas Zepeda, chileno condenado en dos oportunidades en Francia por el asesinato de Narumi
Kurosaki, una joven japonesa y que enfrentaria un nuevo juicio. El reportaje pone el acento en este
nuevo elemento, la carta que Zepeda habria enviado, planteando su versién de los hechos, con el fin
de lograr su absolucion del caso.

De acuerdo al tenor de la denuncia, y concordando con el denunciante que es relevante visibilizar la
violencia de género y el feminicidio como un hecho grave, asi como resguardar a las victimas, es
importante considerar que Chilevisién es un medio de comunicacion chileno, y por tanto, su decisién
editorial de centrar el reportaje en Nicolas Zepeda podria deberse a un interés legitimo por la figura
que este causa como chileno implicado en un crimen internacional, mas que una narracién que busque
restarle importancia a la victima. En el caso en comento, no se advierte que se pretenda reivindicar al
condenado, sino que intenta explorar, ante la nueva evidencia, cuales son los argumentos que abririan
un nuevo juicio en su contra, considerando que otros dos juicios anteriores ha sido declarado culpable,
lo cual pudiese ser considerado como de interés publico™, para presentarlo a la teleaudiencia.

En ese sentido, el centrar la mirada en Zepeda no podria interpretarse per se como una forma de
revictimizacion, ya que el reportaje no pone en duda su culpabilidad, sino al contrario, al sefialar que
existe una “Gltima carta” como un documento que pudiese implicar ser una prueba mas en su contra,
reforzando asi el planteamiento de responsabilidad que le cabria, sin negar sus derechos como

acusado a expresarse.

Por lo anterior, no se advierte que el tratamiento hacia la victima sea irrespetuoso o negligente, sino
que limitado por las barreras geograficas, de lenguaje y de acceso a la informacion a su entorno méas
cercano, pues se trata de una ciudadana japonesa. Aun cuando ello no exime a la concesionaria en
recurrir a un mayor esfuerzo en contextualizar, especialmente en caso que involucra violencia de
género de impacto internacional.

Si bien el reportaje se enfoca en el victimario, esto responde a que obedece a una légica editorial
comprensible, al tratarse de una persona de nacionalidad chilena, siendo parte del contexto nacional
de Chilevision, se advierte que la victima es considerada al incluir en el reportaje imagenes de ella con
el que fuera su femicida mientras estaban relacionados, asi como con su entorno inmediato, como
compafieros de universidad o la persona con la que ella estaba saliendo los Gltimos dias en que se
encontraba con vida, todos aspectos que dan cuenta de relevar su vida, en tanto construccién de su
memoria y justicia simbdlica.

0 A la luz de lo dispuesto por la letra f) del articulo 30 de la Ley 19.733 sobre Libertades de Opinién e Informacion y Ejercicio del
Periodismo.
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Asimismo, es pertinente precisar que, respecto del uso de imagenes en que la victima y el condenado
aparecen en situaciones de cercania afectiva —como fotografias de viajes o demostraciones de
vinculo amoroso—, su inclusién puede comprenderse dentro de la necesidad informativa de
contextualizar el tipo de relacién existente entre ambos, lo cual resulta relevante para la comprensiéon
del caso. En situaciones de violencia de género y femicidio, la relacion previa entre victima y victimario
constituye un elemento central, en tanto permite visibilizar que estos hechos suelen ocurrir en
contextos afectivos y de confianza, lo que contribuye a la prevenciéon y al entendimiento social del
fenébmeno.

En este sentido, la presencia de dichas imagenes no se orienta a romantizar, justificar ni relativizar el
crimen, sino a presentar el vinculo previo como dato estructural del relato, atendiendo a que la
violencia ejercida surge precisamente desde esa relacién. Su utilizacién, por tanto, puede ser
interpretada como un recurso narrativo y documental para alertar a la audiencia sobre dindmicas de
control, dependencia o abuso que pueden estar presentes en parejas, lo cual es coherente con el
enfoque preventivo que exige el tratamiento de casos de violencia de género.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Chilevisién Noticias
Central exhibido el dia 09 de junio de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima
que no existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

96. INFORME MEGA C-17079

Programa : Meganoticias Prime

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal :Mega

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccidén

Emisién : Viernes 19 de agosto de 2025, de 20:02 a 21:43 horas — 100 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

10 Denuncias: CAS-134921-ROH2C8 - CAS-134421-F5Q5J8 - CAS-134415-W7J7S7 - CAS-134917-
W7K5N4 - CAS-134370-H7M8S7 - CAS-134928-S6W4B5 - CAS-134442-X4D7L9 - CAS-134431-
S57IN2 - CAS-134423-D5T4D8 - CAS-134426-W5D4GS8.

ii. Denuncia:
"Sefiores Consejo Nacional de Television (CNTV)
Presente
Denuncia por vulneracion de derechos fundamentales y presuncién de inocencia

Yo, Claudia Gonzéalez Ledezma, en mi calidad de ciudadano y espectador, vengo en presentar formal
queja en contra del canal de television meganoticias, por la difusion de imégenes de la persona Javiera
Salgado Ledezma, transmitidas el dia 19/08/25, en el contexto de un reportaje o noticia relativa a una
investigacion penal en su contra.
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La persona mencionada actualmente se encuentra bajo /la medida cautelar de prisién preventiva,
situacion que no constituye una condena, sino que responde Unicamente a la etapa de investigacion.
Pese a ello, el canal exhibié su rostro sin aplicar difuminado u otro resguardo visual, lo que implica:

1. Vulneracién a la presuncién de inocencia

El articulo 19 N° 3 de la Constitucion Politica y el articulo 8.2 de la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos establecen que toda persona es inocente mientras no exista sentencia
condenatoria ejecutoriada.

La difusion de la imagen, en este contexto, induce al publico a asociar automéaticamente la identidad
de la persona con una culpabilidad no acreditada, afectando gravemente su derecho a un debido
proceso.

2. Afectacion a la vida privada, honra y dignidad

El articulo 19 N° 4 de la Constitucion protege el derecho a la vida privada y a la honra. Al exponer el
rostro de Javiera Salgado Ledezma sin previa autorizacion ni justificacion judicial, el canal vulnera
directamente este derecho, generando una estigmatizacion social indebida para la persona y su
entorno familiar.

Cabe destacar que la afectacion no se limita a la persona investigada, sino que se extiende a su ndcleo
cercano. En particular, se debe considerar que la afectada es madre de una hija menor de edad, quien
inevitablemente podiria ser objeto de discriminacién, acoso o estigmatizacion en su entorno educativo,
social y comunitario. La exposicion mediatica irresponsable agrava este impacto psicolégico y social.

3. Solicitudes al CNTV
Por lo expuesto, solicito respetuosamente que el CNTV:

I Inicie el procedimiento sancionatorio correspondiente en contra del canal denunciado por /a
difusion indebida de iméagenes.

2. Exija al canal que, en futuras transmisiones, resguarde la identidad de personas en prision preventiva
mediante difuminado de rostro u otros mecanismos que eviten la exposicion publica anticipada.

3. Reitere a todos los medios de comunicacion la obligacion de conciliar la libertad de informar con e/
respeto a los derechos fundamentales, particularmente la presuncion de inocencia y la proteccion de
menores de edad.

La persona mencionada actualmente se encuentra bajo la medida cautelar de prision preventiva,
situacion que no constituye una condena, sino que responde Unicamente a la etapa de investigacion.
Pese a ello, el canal exhibio su rostro sin aplicar difuminado u otro resguardo visual" CAS-134921-
ROH2C8.

iii. Justificacién de Archivo

Una investigacién llevada a cabo por el departamento de prensa de Meganoticias revel6 una red
financiera que sustenta las operaciones del grupo criminal transnacional conocido como el Tren de
Aragua en Chile. El reportaje profundizé en el trabajo de las instituciones responsables de inteligencia
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y seguridad, logrando desbaratar parte de la ruta del dinero que financia las actividades ilicitas de la
organizacion en territorio nacional. La pesquisa determiné que el Tren de Aragua no sélo se dedica a
delitos de alta connotacién social, sino que opera con una estructura financiera profesionalizada. Se
ha utilizado la plataforma simplificada de creacién de empresas para la constitucién de numerosas
sociedades fachada en rubros como comercio y servicios, con el fin de realizar el "lavado de dinero”.

Una lavanderia en Antofagasta, con ganancias superiores a 2.000 millones de pesos, es una de las
empresas involucradas. Una persona detenida en el operativo de junio como responsable es la
odontbloga Javiera Salgado Ledezma. El reportaje detalla las pruebas de la fiscalia en su contra. Se
mostraron las fachadas del edificio donde residia Salgado y la casa de sus padres, pero no se revel6
la numeracion ni la ubicacion geografica de los inmuebles.

El trabajo periodistico se estructurd a partir de una investigacién que combiné diversas fuentes para
ofrecer una panordmica completa y detallada del caso. Se recurri6 a material de archivo.
Adicionalmente, se llevé a cabo unreporteo en terreno que cubrié una diversidad de casos especificos
de inmuebles que se encontraban directamente involucrados o afectados por el caso en cuestion. El
reportaje incluyd entrevistas con autoridades de seguridad publica para obtener su versiéon oficial
sobre las estrategias, desafios logisticos y legales, y proyecciones futuras para restaurar el orden en
los inmuebles, ofreciendo una visidén multifacética del problema.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Meganoticias Prime
exhibido el dia 19 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccidon al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

J. Conversacién

97. INFORME TV+ C-17076

Programa : Sigueme

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal :TV+

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccidén

Emisién : Viernes 08 de agosto de 2025, de 00:05 a 01:57 horas — 110 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-134336-D2C9B.
ii. Denuncia:

‘Daniela Aranguiz humilla y denosta a periodistas a mujeres en especial a periodistas apellido Maria
Paz Arancibia con ordinaries malas palabras’.
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iii. Justificacién de Archivo:

La Constitucién garantiza la libertad de opinién e informacidn sin censura previa, por cualquier medio.
El capitulo en cuestién incluyé comentarios de Daniela Aranguiz, ex modelo y bailarina de Mekano,
dirigidos a la conductora Paulina Nin. Estos comentarios fueron una respuesta a declaraciones previas
de la ex conductora del Festival de Vifia del Mar sobre la vida privada de Aranguiz. Cabe destacar que
no se encontraron comentarios contra Maria Paz Arancibia en los contenidos revisados.

Las declaraciones emitidas por Daniela Aranguiz se enmarcan y encuentran en plena proteccién bajo
el paraguas del derecho fundamental a la libertad de expresién, un pilar esencial en toda sociedad
democréatica. Si bien es legitimo y comprensible que las expresiones vertidas hayan suscitado
preocupacién o incluso rechazo en ciertos sectores de la audiencia, es crucial establecer que el
contenido objeto de la denuncia no configura, bajo un analisis normativo estricto, una infraccién a la
legislacién vigente que regula los servicios de televisién.

Esta conclusion se sustenta en la naturaleza intrinseca del segmento televisivo en el que se produjeron
los comentarios. Dicho espacio estd claramente configurado como un espacio de opinidén y
conversacion sobre asuntos de actualidad, un contexto donde la exposicién de puntos de vista
particulares y subjetivos es la norma y no la excepcion. En este tipo de programas, se espera una
dindmica de intercambio libre, donde las opiniones personales, incluso aquellas que puedan ser
percibidas como polémicas o incisivas, contribuyen al debate publico.

Ademas, al evaluar el contexto especifico en el que se realizaron, se debe considerar que las
expresiones y referencias utilizadas, muchas de ellas de caracter coloquial, aunque pudieran tildarse
de desafortunadas, descuidadas o incluso de mal gusto, no poseen la entidad ni la gravedad suficiente
para impactar o perturbar el correcto funcionamiento de los servicios de television.

En las declaraciones de Daniela Aranguiz no advierte una intencion deliberada o clara de injuriar,
ofender gravemente o humillar a una persona especifica. Sus comentarios se enmarcan en su vision
personal y su rol como panelista de opinién, descartandose un animo doloso de denostacién. Por
consiguiente, en la ponderacién entre el ejercicio de la libertad de expresion y las posibles
afectaciones, prevalece la proteccion de la opinidon emitida en un espacio concebido para dicho fin.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Sigueme exhibido el dia
08 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisidon estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

98. INFORME CHILEVISION C-17045

Programa : Primer Plano

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emisidn : Domingo 17 de agosto de 2025, de 22:35:56 a 00:56:10 horas — 145 minutos
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i. Identificacién de las denuncias:

122 Denuncias:

CAS-132802-S8R9P2 - CAS-132319-LOB3S4 - CAS-132302-Q8H9R2 - CAS-133808-M21. 4S8 - CAS-
134374-T8B1X9 - CAS-134937-QI1S8C7 - CAS-134098-Y5H2T8 - CAS-132324-N6G8H7 - CAS-
132930-V1V8TO - CAS-132772-H6S7P0 - CAS-132937-FIN4Y1 - CAS-132492-W3Z7X4 - CAS-133167-
POJ4L8 - CAS-132327-P6D4L8 - CAS-134291-FONIQ5 - CAS-132580-V6Z0G9 - CAS-132281-
T7HOW2 - CAS-134362-ROM6Z0 - CAS-134353-H3V2G8 - CAS-133656-T7/T/M8 - CAS-132411-
K6L4C2 - CAS-132585-K5C8C9 - CAS-133122-KOW7G0O CAS-132848-M7B2R1 - CAS-133314-X7F5C7
- CAS-132588-COD8L5 - CAS-134342-R4J4R0O - CAS-132342-S1J8KO - CAS-132758-H9X7P6 - CAS-
132887-T7F7J1 - CAS-132545-W1S2S6 CAS-134697-R8VOF6 - CAS-133085-72X1HO - CAS-132543-
N4R3R5 - CAS-134626-Y6P3TO - CAS-133566-F7B5B3 - CAS-132954-Y7Y5W9 - CAS-132336-
P2M5W5 - CAS-134412-L1B3J4 - CAS-132597-H6Z6D7 - CAS-132577-X1T1P3 - CAS-133663-Q9F1W2
- CAS-134633-K8GOB8 - CAS-134060-V7X2K8 - CAS-132663-N8BON2 - CAS-132507-P6B7Q6-
CAS-133965-M8F2H7 - CAS-132559-W4Y9K5 - CAS-132288-Q5M3H7 - CAS-132803-H9C9X0 -
CAS-132598-D5S6V5 - CAS-133057-J4G4T5 - CAS-133915-K7B2B8 - CAS-132519-S3BOW3 -
CAS-134294-75D7M2 - CAS-132299-B5S0C2 - CAS-132500-Q3R8D0 - CAS-133141-M6QOK2 - CAS-
134141-L6D2R1 - CAS-134274-W6X8K1 - CAS-133605-F9J2Q1 - CAS-132255-T8Y5W7 - CAS-133709-
DONIR5 - CAS-133507-VOF8J1 - CAS-132605-T5Y7Y4 -CAS - 134318-M6GIY3 - CAS-132329-
T3L5F2 - CAS-134405-L2M5J3 - CAS-132400-75Z2R6 - CAS-132531-B6P3TO - CAS-132963-T7F7Z9
- CAS-132385-H5D2L9 - CAS-132509-X2V5K8 - CAS-133744-W3G8K9 - CAS-132475-M3X9M6 -
CAS-133383-G9Z4R1 - CAS-133400-Q6P9W4 - CAS-132313-V3X8L4 - CAS-132387-P3D1P5 - CAS-
132614-F9COJ7 - CAS-132340-D8S1X8 - CAS-132318-R2WI1R3 - CAS-133354-B8V3C4 - CAS-133538-
H5X1F8 - CAS-133585-C9X5Z0 - CAS-132408-C3H6VSE - CAS-133622-G2L3P0O - CAS-133191-S1C6F6
- CAS-132996-B4M9M4 - CAS-132481-DON8BG4 - CAS-134321-XOTOT1 - CAS-134247-X8DOL1- CAS-
133903-J9YOM2 - CAS-133224-N2HIP3 - CAS-134517-W6T4S3 - CAS-134029-B1P7S6 - CAS-
133822-X4L6X9 - CAS-134001-B4M6CYO - CAS-132473-G5D679 - CAS-134566-75XIM9 - CAS-
133582-L9K2V3 - CAS-132343-C2C6Z4 - CAS-132467-G3K2H7 - CAS-132346-ROT8D4 - CAS-
133673-J4W1C8 - CAS-132612-D1F2V1 - CAS-134723-G4L4K9 - CAS-132765-X3H3D9 - CAS-133671-
C2M4C1- CAS-132438-B5H7Y8 - CAS-132649-H8X3PO - CAS-133809-X1R5F4 - CAS-133024-D27152
- CAS-133581-K471Y8 - CAS-132784-N2M5J8 - CAS-133781-C3POP9 - CAS-132773-X4T5M6 - CAS-
132586-R5H7S7 - CAS-132921-NOWOPS8 - CAS-134114-N9B6L7 - CAS-133892-K8R2Y4 - CAS-133159-
D2P2H1.

ii. Denuncia:

Se han acogido a tramitacién 122 denuncias que apuntan a malos tratos hacia la invitada Maria Paz
Arancibia.

iii. Justificaciéon de Archivo:

El programa realiza una entrevista a Maria Paz Arancibia, periodista que particip6 en el area de prensa
de Chilevisién por 10 afios, para luego pasar a ser parte de un programa de espectaculos llamado
“Sigueme”, segln sus propias palabras debi6é terminar anticipadamente su participacion en el
programa debido a que no se sentia cobmoda con sus compafieros. Tiempo después de haber dejado
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el programa hizo publico sus argumentos en donde alega malos tratos por parte de sus comparieros
hacia ella, es por eso, que es invitada al programa “Primer Plano” a contar su parte de la historia. El
panel de “Primer Plano” estd compuesto por Catalina Pulido, Francisca Merino, Vasco Moulian, Pablo
Candiay Cecilia Gutiérrez. La entrevista se extendi6 desde las 23:38:40 hasta las 00:21:44 horas. Desde
las 00:09:00 hasta las 00:21:35 horas, se emiti6 al aire un contacto telefénico con Daniela Aranguiz,
quien entregd su punto de vista sobre este caso en particular.

Con respecto a los dichos de Francisca Merino sobre las victimas de bullying escolar es importante
transcribir sus palabras:

Francisca Merino: “..cuando mas se nota eso, es cuando llegai a trabajar en un equipo de trabajo en e/
colegio, es como el nifio que todos se burlan, algo hay en ese nifio que tiene una carencia por
supuesto...es un nifio que hay que trabajarlo llevarlo a un profesional y nosotros como adultos tenemos
que nosotros acudir a un profesional para hacernos responsables y decir.. cPor qué si yo llego a un
equipo de trabajo nadie me quiere? todos se burlan.. ;Qué estoy haciendo para generar respeto?”.

Se estima que los dichos de la panelista Merino no culpan al escolar que recibe bullying, sino que
esgrime como posible argumento para ser victima de bullying, que podria tener alguna caracteristica
como para gatillar el bullying de los demés hacia él. En cualquier caso, se estima que los dichos o
argumentos esbozados por Francisca Merino carecen de valor, ya que ella no es una profesional del
areay la opinion que emite es solamente para generar un simil entre la entrevistada Maria Paz Arancibia
y un hipotético escolar que recibe bullying. Por lo tanto, su opinién no puede ni debe interpretarse
como la de un experto en el area.

Ahora bien, con respecto a las otras denuncias es importante mencionar lo siguiente. Dos de los
panelistas presentes también son parte del programa donde ella particip6 y al que ha criticado en sus
apariciones puUblicas; Pablo Candia y Catalina Pulido, por lo tanto, era esperable un ambiente a la
defensiva hacia ella.

No se aprecia alguna vulneracién a los derechos fundamentales de la periodista Maria Paz Arancibia,
si bien su participacion no fue facil ni fluida, sufrié interrupciones mientras hablaba y fue fuertemente
cuestionada por sus dichos (debido a que los otros participantes son parte involucrada en el conflicto
y manejan mucha informacioén al respecto) se le entregaron los espacios para poder expresarse, se la
tratd con respecto (aunque no estuvieran de acuerdo) y al parecer entregé su version de los sucedido
sin tener que callarse argumentos por no poder hablar. En reiteradas ocasiones el animador Julio Cesar
Rodriguez les solicit6 a los panelistas quedarse callados y darle el tiempo a la entrevistada para dar su
version de los hechos. Por lo tanto, se estima que ella si tuvo el apoyo del programa. No fue victima de
acoso ni bullying. Se estima que la dindmica de la entrevista y los dichos proferidos por los
participantes se enmarcan en lo esperado para un programa de farandula que busca el conflicto al
invitar a personas que lo han manifestado publicamente.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisidn analizada del programa Primer Plano exhibido el
dia 17 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.
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99. INFORME MEGA C-17059

Programa :Only Fama

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal :Mega

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccidon

Emisién : Viernes 15 de agosto de 2025, de 22:20 a 00:36 horas — 135 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

3 Denuncias: CAS-133316-L1Q5R4 - CAS-134865-C4P5B3 - CAS-134782-V6H3F3.
ii. Denuncia:

“La denuncia principal es para la sra Daniela aranguiz por tratar tan mal a la gente y no ser una seriorita
en /a tv donde ven nifios y tercera edad ella no puede estar ahi que se valla por favor es una ordinaria’.
CAS-133316-L1Q5RA4.

iii. Justificacién de Archivo:

La libertad de emitir opinién e informar sin censura previa, en cualquier forma y por cualquier medio,
se establece como un derecho fundamental en la Constitucion. Este derecho es crucial para el
desarrollo personal y comunitario, la educacion, el acceso a la justicia y el disfrute de todos los demas
derechos fundamentales, ya que implica la facultad de expresar, difundir, buscar, recibir y compartir
informacién e ideas sin temores ni injerencias ilegitimas.

A nivel internacional, el derecho a la libertad de expresién es consustancial a todas las personas y se
encuentra protegido en el articulo 19 de la Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos, cuyos
elementos fundamentales han sido ratificados posteriormente en una gran cantidad de tratados
regionales e internacionales.

El Consejo Nacional de Televisién (CNTV) no posee la facultad de censurar las opiniones emitidas por
personas que participan en programas televisivos, como es el caso de Daniela Aranguiz. La
Constitucion Politica de la Republica de Chile garantiza el derecho a la libertad de expresion, un
principio fundamental que protege la manifestacién de ideas y opiniones. Por lo tanto, no es
legalmente procedente ordenar a los canales de televisién, en esta instancia Megamedia, que prohiban
la aparicién o restrinjan la participacion de la panelista en sus espacios.

El derecho de Daniela Aranguiz a expresar sus ideas y opiniones estéa resguardado, siempre y cuando
estas se mantengan dentro del marco legal establecido y no contravengan la normativa vigente,
incluyendo aquella que rige la actuacidn y fiscalizacién del CNTV. Cualquier limitacién a este derecho
debe ser analizada con estricta observancia a la legalidad.

Tras un anélisis del capitulo en cuestidn, se determindé que no se encontraron elementos probatorios
suficientes que permitan establecer una vulneracién de las normativas que regulan el correcto
funcionamiento de los servicios de televisidn. La revision consideré el contexto integral del programa,
su formato y la naturaleza de los contenidos emitidos.
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El programa en cuestién se enmarca dentro de un formato televisivo que se enfoca en la difusién y el
debate de la vida personal y los conflictos de diversos personajes publicos, la farandula, generando un
contenido de interés para una parte significativa de la audiencia. Si bien este tipo de espacios se nutre
de la exposicién de la esfera privada, es imprescindible que su desarrollo respete la privacidad, la honra
y la dignidad de las personas involucradas, de acuerdo a lo establecido en la Ley y la jurisprudencia
del CNTV.

La ausencia de una vulneracién clara de la normativa sugiere que, si bien se abordaron temas
controvertidos, el programa se mantuvo, en este caso particular, dentro de los limites de la libertad
editorial y de expresion permitidos, sin incurrir en menoscabo grave a los derechos fundamentales de
terceros que ameritara una sancidon o amonestacion por parte del organismo regulador.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Only Fama exhibido el
dia 15 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisiébn estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

100. INFORME MEGA C-17097

Programa : Only Fama

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal : Mega

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Viernes 08 de agosto de 2025, de 22:18:52 a 00:32:23 horas — 135 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-134728-M3X1G4.
ii. Denuncia:

“El dia 8 de agosto en el programa Only fama que transmite Mega. Los conductores enfrentaron
aduramente al entrevistado Francisco Kaminski. Que se encuentra cuestionado por su amistad por una
persona que asesinaran llamado el rey de Meiggs, el cual le prestaba dineros al conductor. Es por eso
que era hostigado con preguntas que eran muy duras. El entrevistado en mas de una ocasion, cuando
trataba de responder, lo agredian verbalmente. incluso nombran al hijo del invitado sin dar su nombre,
y ahi el involucrado respondia con mucha pena, ya que estaba en el ojo del huracan de todo un pais
por su vinculo con esta persona asesinada el cual era un prestamista, razon por la cual vi mucha
agresion de parte de los conductores. No hubo proteccion al menor. Tuvo que ver cémo su padre es
auramente cuestionado. El nifio sélo tiene 10 arfios. No hubo empatia, porque eran unos verdaderos
verdugos en su trato cuando adn no hay algo real que lo acuse, solamente por deberle a una persona
turbia y aparecer en un par de fotos con la persona asesinada. Por eso hago esta denuncia’.

iii. Justificaciéon de Archivo:

A Kaminski se le ofreci6 un espacio extenso y una “entrevista profunda” que permitié que él exponga
su versién —sobre sus deudas, su vinculo con el fallecido José Felipe Reyes Ossa (“Rey de Meiggs”),
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sus problemas personales y familiares— lo que responde a una demanda legitima de informacién
publica, dada la magnitud del escandalo.

Los entrevistadores en Only Fama (Garcia Huidobro y Neme) fueron —al menos en ciertos pasajes—
bastante duros con Francisco Kaminski. Pero no fue un “linchamiento mediatico” sin matices ni
oportunidad de defensa: el tono fue mas bien de presién critica, lo que desde el periodismo (aunque
farandulero) tiene sentido dadas las acusaciones y la complejidad del caso. En un contexto tan
sensible como el suyo —con denuncias, investigaciones, acusaciones deudas, vinculos con casos
policiales— me parece que los periodistas tenian el deber de cuestionar, de pedir explicaciones, de
poner en el foco las incoherencias.

Si lo enmarcamos en el tipo de show que es Only Fama (farandula + espectaculo + polémica), lo que
hicieron fue mantener un equilibrio: entrevistadores que ejercen presidén, que no ahorran
incomodidades, pero con un guion que permite al invitado hablar.

En la entrevista si se menciona al hijo del invitado. Kaminski menciona que decidié no asistir al funeral
de José Felipe Reyes Ossa (el “Rey de Meiggs") porque ese fin de semana estaba “con mi hijo, lo veo
cada 15 dias..” En una cufa del reportaje, un amigo de Kaminiski mencion6 el nombre de su hijo,
comentando “que le daba pena Mariano”, sin mencionar que se trataba del hijo del entrevistado.
Kaminiski también cuenta en la entrevista que su hijo tiene 11 afios. Las pocas veces que se menciona
al menor son breves y no tienen relacién con los hechos que sindican a su padre. La mencioén al hijo
de Kaminski en la entrevista no constituiria una infraccién a la normativa del CNTV, porque: Ademas
de la mencién del nombre y la edad del menor, no se muestran imagenes ni datos reconocibles. El
nombre y edad son datos identificatorios, pero si se usan Gnicamente para contextualizar (por ejemplo,
“estaba con mi hijo de 12 afios ese dia”) y no se vincula al menor a conflictos, polémicas ni
responsabilidades del adulto, entonces: La exposiciéon es minima, no se vulnera directamente su honra
ni privacidad, y la instrumentalizacién del menor no ocurre, porque no es parte del conflicto central. El
menor no fue expuesto. La mencién fue breve, accesoria y no formé parte del contenido central del
programa. El estandar del CNTV exige evitar vulneracién o exposicién real del menor; aqui no se
configura.

Es importante sefialar que los contenidos cuestionados fueron emitidos en un horario destinado
exclusivamente a publico adulto, lo que permite suponer que fueron vistos por una audiencia con
criterio formado, capaz de interpretar, filtrar y contextualizar los conflictos y conductas mostrados en
pantalla.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Only Fama exhibido el
dia 08 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisidon estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

101. INFORME VTR C-17081

Programa : Que te lo Digo
Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién
Canal : Zona Latina
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Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién
Emision : Martes 19 de agosto de 2025, de 23:32 a 01:32 horas — 120 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

1 Denuncia: CAS-134459-1L4Q0T2.
ii. Denuncia:

“.. encuentro que exponer a su perrito a una estimulacion visual y auditiva, porque en ese programa
no hablan sino que gritan, mantiene a su perrito en un estrés constante, la verdad es que no consumo
ese tipo de programas pero me llamo la atencion ya que el perrito se notaba incomodo e ir a exponer
a su cachorro a un lugar que no es acorde a dus necesidades encuentro que es algo que no
corresponde, por el cuidado de su mascota “

iii. Justificacién de Archivo:

Durante la emisién del programa de espectéaculos de Zona Latina cont6 con la presencia de Candy;, la
mascota del periodista Luis Sandoval. La perrita se mantuvo recostada sobre un almohadén durante
el transcurso del programa, evidenciando tranquilidad y descanso a pesar de las condiciones propias
de un set de television, como las luces, la misica y la dindmica del conductor, Sergio Rojas, y los
panelistas, la actriz Antonella Rios y el ya mencionado Sandoval.

La transmision en cuestion se desarroll6 sin que se produjera en ningdn momento un maltrato hacia la
mascota presente. A pesar del entorno y del contexto inherente a la naturaleza del programa o evento
televisivo, la perrita en ningdn momento manifestdé signos evidentes de angustia, estrés o
incomodidad. Es crucial destacar que el animal no fue expuesto a situaciones de riesgo que pudieran
comprometer su bienestar fisico o emocional.

La inclusion de la mascota, por lo tanto, se manejé con la debida consideracién, asegurando que su
presencia no constituyera una distracciéon o, mas importante aun, no interfiriera o transgrediera las
normativas establecidas para el correcto desarrollo y funcionamiento de la emision televisiva. Se
mantuvo un ambiente controlado y respetuoso hacia la integridad del animal, integrandolo de forma
armoénica al contenido sin forzar situaciones que pudieran interpretarse como explotacién o
negligencia.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Que te /o Digo exhibido
el dia 19 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

102.INFORME MEGA C-17102

Programa : Only Fama

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal : Mega

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccidén

Emisién : Viernes 22 de agosto de 2025, de 22:19:20 a 00:35:58 horas — 135 minutos
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i. Identificacién de las denuncias:

7 Denuncias: CAS-134814-7Z5D8F7 - CAS-134824-R1G6N3 - CAS-134831-P5B9H7- CAS-134818-
L4S3R1 - CAS-134771-Y7Y5H4 - CAS-134823-M8J8W2 - CAS-134821-C9K6X3.

ii. Denuncia:

Francisca Garcia-Huidobro es agresiva y humilla al invitado. Independientemente de los hechos que
implican un juicio de valor (infidelidad), hay un ataque de Garcia-Huidobro al entrevistado. La Sra.
Garcia-Huidobro no respeta la dignidad del entrevistado. Hay un matrimonio quebrado, dos familias
afectadas y una imagen pUblica dafiada lo que repercutira en el futuro laboral de este muchacho. Este
programa fue sensacionalista, agresivo y maltratador y con nula “objetividad”. El programa atenta
contra la dignidad del entrevistado.

Por otro lado, una de las de nunciantes indica que hay un video en el que aparece besando a Karol
Lucero, sin contar con su consentimiento. Dicho video se utiliza en una nota titulada “El préximo
capitulo de Only Fama se viene impactante”, y contiene un audio sincronizado que indica “otra
infidelidad de Karol Dance”.

iii. Justificacién de Archivo:

Karol Lucero es una figura mediatica ampliamente conocida, y su escandalo de infidelidad con la DJ Isi
Glock (también llamada llaisa) tuvo una significativa repercusion publica. En la entrevista, Karol adopta
un tono de arrepentimiento sincero y califica su actuar como “una estupidez”.

La presencia de Neme y Garcia-Huidobro resulta especialmente relevante. Ninguno de ellos
desempefia el rol de entrevistador complaciente; en particular, Garcia-Huidobro formula preguntas
incbmodas que aportan mayor peso periodistico a la instancia y evitan que se transforme en una mera
“charla de escéndalo”. Cuando Karol Lucero intenta limitar la informacién que desea entregar, Neme le
plantea la necesidad de aclarar aquello que afecta su credibilidad publica. Garcia-Huidobro, por su
trayectoria en faradndula y entrevistas “sin filtro”, incorpora una perspectiva distinta: enfatiza la
dimension moral del hecho —la infidelidad, la posible manipulacién, el dafio a terceros—. Su estilo no
es Unicamente informativo, sino evaluativo, y refleja la indignacion o el cuestionamiento que podria
tener parte de la audiencia. Este enfoque es un recurso legitimo en television, especialmente en
programas dirigidos a un puablico adulto. En un contexto de farandula “seria”, esta dupla potencia la
transparencia e impide que el invitado controle completamente la narrativa.

Karol Lucero es un personaje puUblico. Asisti6 voluntariamente al programa, recibié pago por su
participacion y decididé qué aspectos de su relato revelar u omitir. No hay evidencia de insultos,
humillacién innecesaria o imputaciones sin sustento periodistico. El estilo directo de Garcia-Huidobro
puede percibirse como duro, pero no es sancionable si no existe injuria ni difamacién, y si el
entrevistado cuenta con oportunidad de responder. Karol dispuso de un amplio espacio para explicar,
negar o contextualizar sus acciones. Bajo estos parédmetros, no se configura una vulneracién a su
dignidad.
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La televisiébn de farandula suele “bordear” el sensacionalismo; sin embargo, ello sélo es sancionable
cuando implica vulneracién de derechos o exposicidn de situaciones privadas sin consentimiento. En
este caso, el propio Karol expone su infidelidad, responde voluntariamente preguntas de indole intima
y se reserva informacién cuando lo considera necesario. No existe una transgresién en ese sentido, ya
que participa de manera activa y voluntaria y no es confrontado con material no autorizado. Only Fama
no difundié imagenes ilicitas, audios filtrados ni contenido intimo de terceros; lo tratado fueron
declaraciones verbales.

La condicion de figura pUblica de Karol Lucero implica una menor expectativa de privacidad en ciertos
contextos, aunque ello no implica la renuncia a derechos como la honra y la imagen. En la entrevista
se abordan temas intimos —infidelidad, didlogo sobre uso de “pastilla del dia después”—, pero él mismo
reconoce los hechos, por lo que no parece haber una transgresion ilegitima a su intimidad o a su
imagen.

Es importante sefialar que los contenidos cuestionados fueron emitidos en un horario destinado
exclusivamente a publico adulto, lo que permite suponer que fueron vistos por una audiencia con
criterio formado, capaz de interpretar, filtrar y contextualizar los conflictos y conductas mostrados en
pantalla.

Finalmente, no se exhiben contenidos relacionados con la denunciante que sostiene que apareceria
en la emision fiscalizada como protagonista de un video en el que besaria a Karol Lucero. Tal material
no fue mostrado.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Only Fama exhibido el
dia 22 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisiébn estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

103. INFORME MOVISTAR C-17109

Programa : Todos Somos Técnicos

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal : TNT Sport

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccidén

Emisién : Sébado 23 de agosto de 2025, de 22:27 a 23:29 horas — 60 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-134838-J7L4V2.
ii. Denuncia:

“"Poco empaético el afan de poner a los panelistas en el estadio mismo. Hay un frio terrible. Con
precision: 2 grados bajo cero. Dichos paneljstas estan sufriendo. En especial la mujer periodista que
esta en el panel. Esta practica de sentarlos en la cancha misma de los estadios, exponiéndolos al frio
es habitual en este canal’.
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iii. Justificacién de Archivo:

Tras el partido inaugural del estadio Claro Arena de la Universidad Catélica, que enfrentd al equipo
local contra Unién Espafiola, se emitié un capitulo especial del programa de debate deportivo 7odos
Somos Técnicos. Durante el espacio, se analizé el encuentro y se destacaron las nuevas comodidades
del centro deportivo y de espectaculos.

El programa se desarrollé6 en la cancha principal del nuevo estadio donde la apreciaba que la
temperatura era baja ya que los comentaristas y conductor, el periodista Manuel de Tezano se
encontraban con parkas y en algunos casos con guantes de lana. Si bien la exposicion a bajas
temperaturas puede ser perjudicial para la salud y el bienestar de los panelistas y del equipo técnico,
no se constatd que esta situacion haya transgredido el correcto funcionamiento de la emision
televisiva ni que se haya infringido la normativa vigente en materia de seguridad, condiciones laborales
o reglamentacion técnica de television.

Tras un exhaustivo y detallado anélisis del contenido de la denuncia presentada, que involucra
presuntas infracciones en el dmbito laboral y de la dignidad, la comisién a cargo ha llegado a la
determinacién de que los antecedentes recopilados y las pruebas adjuntas no constituyen elementos
probatorios suficientes y concluyentes que permitan acreditar fehacientemente una vulneracién a la
Dignidad Humana de las personas involucradas. De igual manera, se concluye que no se ha logrado
establecer una transgresion a los Derechos de los trabajadores del arte y espectaculo, derechos que
se encuentran expresamente establecidos y protegidos en el Capitulo IV del Titulo Il del libro | del
Coédigo del Trabajo. Especificamente, no se han encontrado indicios que demuestran un
incumplimiento de las normativas relativas a las condiciones de trabajo, remuneracion, jornada, o
cualquier otro aspecto tutelado por la legislacion laboral especial para este sector. La falta de mérito
probatorio robusto impide proseguir con un procedimiento sancionatorio o de mayor envergadura.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa deportivo 7Todos Somos
Técnicos exhibido el dia 23 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima
que no existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

104. INFORME CHILEVISION C-17112

Programa : Primer Plano

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccidén

Emision : Domingo 24 de agosto de 2025, de 22:34:39 a 01:06:34 horas — 150 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-134859-SOW4J1.
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ii. Denuncia:

“Como es posible que en Primer Plano se denigre tanto a Karol Dance dandole tribuna a una mujer tan
mentirosa quien habla muy mal de Karol diciendo que hace mucho ya tenian intimidad siendo un
hombre casado? Ella misma escuchaba cuando él llamaba a la esposa y en otro programa dijo que no
sabia que €l estaba casado. Se nota que miente. ;Como es posible que le den pantalla a alguien solo
para provocar tanto dario? jPor favor los programas no pueden hacer eso! jLa Dj llaisa Glock solo quiere
pantalla a cualquier precio! El programa da pantalla a una mujer que solo denigra en forma brutal a un
hombre. Ojala Karol ponga una demanda en su contra’.

iii. Justificacién de Archivo:

En la emision fiscalizada DJ Isi Glock volvid al estudio del programa para entregar nuevos detalles del
affaire con Karol Lucero, sefialando que hubo relaciones intimas dentro de las oficinas de su
productora. Segln su relato, ellos habrfan tenido relaciones sexuales sin proteccién, motivo por el cual
Karol le habria ofrecido pagar parte de una “pastilla del dia después”. DJ Isi también afirmé que no era
la primera vez que estuvieron juntos: dijo que, segln sus célculos, se vieron “muchas veces mas” —
tanto en el canal como fuera— e incluso que ella le habria presentado amigas, y que él la seguia
contactando “el dia después” pidiendo repetir encuentros. En su intervencién, desmintio la version de
Karol, negando que ella hubiera “planificado” todo para obtener exposicién mediatica: desafidé al
comunicador a mostrar las camaras de seguridad de la productora —que segun ella existen— para
demostrar su version.

Que un invitado relate una experiencia personal, aun cuando sea polémica o cause dafio en la
reputacién de otro, no constituye automaticamente “denigracion”, especialmente si el programa esta
clasificado para publico adulto, donde se permiten expresiones y contenidos de mayor intensidad. Se
podria considerar denigracion o afectacion a la honra si existieran ataques gratuitos a la honra o
dignidad de una persona que no tengan relevancia puUblica, con el Gnico fin de humillar. También podria
haber afectacidn si existieran acusaciones de delito sin evidencia, lo que puede ser considerado
atentado a la honra o desinformacion dafina. También si se exhiben contenidos que vulneren derechos
de terceros, incluso en horario adulto (ejemplo: discursos de odio, injurias graves, etc.). En la emision
fiscalizada no existe ningln caso de los mencionados anteriormente.

Por otro lado, cuando la persona aludida es figura publica (como Karol Lucero), el estandar es méas
flexible. El CNTV acepta mayor escrutinio y comentario sobre sus conductas si hay un interés publico
asociado (medios, farandula, coherencia de imagen pUblica, contratos comerciales, etc.), mas aln si el
mismo Karol Lucero confirmé en otro programa de fardndula que fue infiel a su esposa con DJ llaisa
Glock.

El horario de adultos tolera conversaciones sobre sexualidad, confesiones polémicas, lenguaje fuerte,
criticas entre figuras mediaticas y contenidos que podrian ser inadecuados en horario de proteccion.

Aunque existe un interés mediatico evidente, DJ llaisa Glock esté relatando su experiencia personal.
No esta imputando delitos, no usa insultos vejatorios ni utiliza el espacio para humillar o ridiculizar
deliberadamente A Karol Dance. Segln lo anterior no existiria una “denigracién” a Karol Lucero o una
transgresion a sus derechos fundamentales.
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Atendidos los argumentos precedentes de la emisidn analizada del programa Primer Plano exhibido el
dia 24 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacidén y Supervision estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

105. INFORME MOVISTAR C-16900

Programa : Zona de Estrellas

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal : Zona Latina

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Viernes 18 de julio de 2025, de 21:00 a 23:23 horas — 145 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-131773-C7GA4F5.
ii. Denuncia:

“La Ley Karin, en relacion al acoso laboral y la violencia en el trabajo ejercida por Adriana Barrientos a
Daniela Campos. La denunciada tiene una forma de relacionarse que esta prohibido por la Ley Karin.
El que permanezca esa mujer en pantalla es hacerse complice de violencia laboral. Lo que se conserva
en ese espacio a través del comportamiento de la denunciada y avalar la violencia en el trabajo, lo cual
esta penado por la Ley. Solicito por el bien de nuestra sociedad que la denunciada no forme parte de
ese espacio, ya que, si se mantiene en el programa es ser complice de la violencia en el trabajo’.

iii. Justificacién de Archivo:

A partir de una columna publicada por Larry Moe, el reconocido critico de television del diario Las
Ultimas Noticias, sobre los talentos mas destacados en pantalla durante la temporada de invierno de
2025, en el panel de Zona de estrellas se encontraba Manu Gonzélez, Daniella Campos, la modelo
Adriana Barrientos y el periodista Hugo Valencia, quienes iban comentando las distintas categorias. En
una de ellas se encontraba la de mejores en la farandula. Entre los candidatos se encontraba Daniella
Campos, quien manifestd que era un honor estar en la terna.

Durante la discusién en el panel, cada participante expuso sus pronésticos sobre los posibles
vencedores. Adriana Barrientos interrumpié a Daniella Campos para rememorar un antiguo altercado
que esta Ultima habia tenido con Raquel Argandofia. La mencién del incidente fue recibida con una
rapida y enérgica respuesta por parte de Daniella Campos, quien, solicité a Barrientos que la discusién
se mantuviera dentro de un marco de respeto y armonia, apelando a la necesidad de un ambiente de
paz en el programa para poder continuar con el analisis propuesto.

Este incidente, aunque notorio, se enmarca dentro de la dindmica habitual del programa, donde las
interacciones y los comentarios a menudo pueden derivar en situaciones inesperadas. Es importante
destacar que, a pesar de la controversia que pudo haber provocado, esta polémica especifica no llegd
a transgredir los limites del correcto funcionamiento televisivo. La situacién se manej6é de tal manera
que no compromete la integridad ni la ética de la transmisidén, manteniendo asi los estandares
esperados por la audiencia y las regulaciones del medio.
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Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Zona de Estrellas
exhibido el dia 18 de julio de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccidn al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

K. Reportajes
106. INFORME MEGA C-17041

Programa : Nuestras Fiestas

Género - Subgénero  :Reportaje - Otros

Canal : Mega

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emisién : Domingo 17 de agosto de 2025, de 00:13:44 — 0O1:16:13 horas — 65 minuto

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132232-J8Y9V2.
ii. Denuncia:

“Programa "Nuestras fiestas" (no aparece en las opciones) mujeres surerias se rien mientras explican
cémo se mata una gallina, la muestran muerta y pelada, le toman la cabeza y el cogote haciendo burla,
hacen la mimica de como se les quiebra el cuello y describen como les corre la sangre si se les corta
el cuello con un cuchillo. Descripcion explicita y burlesca, innecesario, violento”.

iii. Justificacién de Archivo:

El bloque cultural “De Paseo” presenta el programa “Nuestras Fiestas”, espacio dedicado a difundir
tradiciones y expresiones patrimoniales del pais. En este capitulo, el equipo viaja a Misque, una
pequefa localidad rural de Yumbel donde cada afio la comunidad celebra la tradicional Fiesta del
Chancho, instancia que relGne gastronomia, folclore, trabajo colectivo y préacticas transmitidas de
generacion en generacion. Desde el inicio se enfatiza el caracter familiar de la festividad y la
importancia histérica de la crianza del cerdo en la identidad local.

El segmento central se dedica a las preparaciones culinarias tradicionales, explicando recetas
campesinas y el sentido cultural de “aprovechar todo el animal”, una practica propia de la vida rural.

En este contexto se exhibe cémo Eugenia y Valeska, dos emprendedoras que participan en las
cocinerias locales para preparar comidas tipicas, cocinan cazuela de gallina, explicando sus métodos
tradicionales, como degollar y luego meter los restos en una olla con agua hirviendo para desplumar y
pelarlos totalmente. Valeska bromea con Eugenia con el término “matar la gallina”, pues en Chile, esta
expresion no siempre se refiere literalmente a sacrificar un ave. De hecho, en el "habla popular” puede
tener dos significados distintos: En zonas rurales, “matar la gallina” significa faenar una gallina para
cocinarla, normalmente para preparar comidas tradicionales como cazuela, pollo al jugo o asados de
campo. Es un acto cotidiano dentro de la vida campesina. En el lenguaje coloquial chileno, “matar la
gallina” también puede usarse como eufemismo sexual, especialmente entre adultos o en tono
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humoristico. Este doble sentido no es oficial, pero es ampliamente reconocido en la jerga popular,
especialmente en contextos informales o festivos. El relato de las cocineras es parte del contexto de
las tradiciones campesinas, sus modismos y costumbres. Eugenia y Valeska apelan al humor en doble
sentido, aunque nunca son explicitas en los conceptos analizados.

“Nuestras Fiestas” forma parte de la programacion cultural televisiva aprobada por el CNTV, ya que
aborda identidad y patrimonio —fiestas tradicionales, ceremonias y celebraciones locales, patrimonio
material e inmaterial, oficios y practicas comunitarias— con un enfoque respetuoso, contextualizado
y educativo. El programa evita el sensacionalismo, la ridiculizacién o la caricaturizacién de costumbres.
En ningln momento se incentiva la violencia o se muestra la muerte de animales en pantalla. Los restos
exhibidos corresponden exclusivamente a alimentos propios de la gastronomia tradicional.

Finalmente, es relevante sefialar que los contenidos denunciados fueron emitidos en un horario
reservado exclusivamente para pUblico adulto, lo que permite suponer que fueron vistas por una
audiencia con criterio formado, capaz de interpretar, filtrar y contextualizar los conflictos vy
comportamientos mostrados en pantalla.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa MNuestras Fiestas
exhibido el dia 17 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisidén estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

L. Telerrealidad

107.INFORME MEGA C-17124

Programa : Atrapados 133

Género - Subgénero  : Telerrealidad - Seguimiento

Canal :Mega

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emisién : Domingo 24 de agosto de 2025, de 23:09:50 a 00:06:38 horas — 55 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-134887-B2P7CO.
ii. Denuncia:

'El relator del programa, lo realiza de una manera burlesca y ofensiva hacia las personas que exponen,
las que han estado envueltas en hechos delictivos. Al realizarlo de esta manera, menoscaba su
dignidad y expone la problematica de la delincuencia como si fuera algo de poco valor o seriedad. Es
denigrante el cémo muestra las detenciones y su sufrimiento. Lo vi por 6 minutos y tuve que cambiarlo,
por el poco respeto que representaba, mofandose de lo que viven las personas. Promoviendo un
discurso de desprecio y menoscabo a las personas que enfrentan estas problematicas, causando una
deshumanizacion”.
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iii. Justificacién de Archivo

"Atrapados 133" es un programa de telerrealidad que muestra el trabajo real de Carabineros de Chile:
patrullajes, operativos policiales, detenciones, persecuciones, procedimientos de alto riesgo,
comisiones policiales, entre otros. Es conducido por el periodista Luis Ugalde, quien cuenta con una
amplia trayectoria en la cobertura de hechos policiales y de seguridad. El programa busca exhibir sin
filtros la realidad delictual del pais: las decisiones que se toman en terreno, el modo de operar de las
policias, los riesgos involucrados, sus consecuencias y también historias relacionadas con
investigacion, narcotréafico, robos, allanamientos, entre otras materias.

El formato de telerrealidad policial suele incluir escenas de violencia, detenciones y persecuciones,
donde los delincuentes aparecen en camara. Esto puede generar —especialmente en ciertos
pUblicos— la percepcion de una narracién de tono duro, que algunos podrian interpretar como
"ofensivo” o “despreciativo”. Ugalde emplea generalmente un tono irénico y utiliza elementos de humor
negro, pero no dirige expresiones explicitamente agresivas o despreciativas hacia los transgresores
de la ley. Debe considerarse que se trata de un formato crudo y adrenalinico, centrado en situaciones
delictuales, donde el lenguaje dificilmente puede ser completamente neutral o aséptico. La narracion
en off no busca deshumanizar a los involucrados, como afirma la denuncia, sino que busca mantener
un registro coloquial con ciertos toques de humor que facilite la conexién con la audiencia, la cual en
su mayoria no esta habituada a este tipo de contenidos.

Por ultimo, es relevante sefalar que los contenidos denunciados fueron emitidos en un horario
reservado exclusivamente para puUblico adulto, lo que permite suponer que fueron vistos por una
audiencia con criterio formado, capaz de interpretar, filtrar y contextualizar los conflictos vy
comportamientos presentados en pantalla.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Atrapados 133 exhibido
el dia 24 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de

television.
108. INFORME CANAL 13 C-16975
Programa : Mundos Opuestos
Género - Subgénero  : Telerrealidad — Reality Show
Canal : Canal 13
Bloque Horario : Fuera de horario de proteccidén
Emisién : Martes 05" de agosto de 2025, de a 22:35 a 01:14 horas — 160 minutos

" Aunque las denuncias sefalaban el 6 de agosto, el programa se inici6 el dia 5 de agosto.
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i. Identificacién de las denuncias:

4 Denuncias: CAS-132049-Q6W2J6 - CAS-132044-S4M9G6 - CAS-134617-W5X2Q8 - CAS-132053-
H1K6G5.

ii. Denuncia:

“Injurias, acusaciones y denostaciones hacia una persona extranjera (Samira) por parte de una de las
concursantes del reality Show Ignacia Michelson, quien falté al respeto y lanzé graves acusaciones en
contra de su compariera basandose segun sus propias palabras emitidas en capitulos anteriores, por
otras personas, no teniendo ningun tipo de pruebas al respecto que conlleven a acusarla de un acto
tan grave como es el robo. No solo la acusé injustificadamente, también grito y mostré una actitud
desmedidamente violenta en contra de su compariera, lo que me parece una grave falta no solo como
persona, también como canal responsable de emitir imdgenes que avalen la violencia entre las
personas’ CAS-132053-HIK6G5.

iii. Justificacién de Archivo:

En el capitulo revisado se detectd en el momento de los avances para el préoximo episodio donde se
ve una disputa verbal entre Ignacia Michelson y Samira Jalil. Dentro de la informacién revisada, se
observa una carencia significativa de detalles que permitan comprender la génesis y el desarrollo de
la discusién. No se ha podido determinar quién inici6 el altercado, lo cual es crucial para establecer
responsabilidades. Asimismo, la ausencia de pruebas o testimonios que confirmen cémo se originé el
conflicto. Es fundamental contar con un relato mas exhaustivo de los hechos, que incluya el contexto
previo a la discusion y las interacciones especificas que tuvieron lugar, para poder emitir un juicio
informado vy justo.

Los programas de telerrealidad se caracterizan por una estructura intrinseca donde la interaccién
entre los participantes, y en particular, el conflicto y las relaciones amorosas, actGan como
catalizadores fundamentales para el desarrollo de la trama y la generacién de interés en la audiencia.
La produccién de estos formatos televisivos estd deliberadamente disefiada para fomentar el
enfrentamiento entre los concursantes, reconociendo que la tension y la dindmica de las rivalidades
son un gancho para atraer y retener al publico. No obstante, a pesar de la blUsqueda de la
confrontacion, existen normativas y limites definidos dentro de estos programas. Por ejemplo, estan
estrictamente prohibidos los actos de violencia fisica, los insultos directos que buscan denigrar al otro,
o cualquier forma de humillacién pUblica que atente contra la dignidad de los participantes.

Se certifica, de manera oficial, que el participante conocido por el pseudénimo de "Princeso” habia
cesado su vinculacién con el programa con anterioridad a la presente revisibn del programa
denunciado.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Mundos Opuestos
exhibido el dia O5 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisidon estima que no
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existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

109. INFORME CANAL 13 C-16945

Programa : Mundos Opuestos

Género - Subgénero  : Telerrealidad — Reality Show

Canal :Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Domingo O3 de agosto de 2025, de 22:35:25 a 01:03:56 horas — 150 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

3 Denuncias: CAS-132113-K1D9X9 - CAS-132036-T6T7Q4 - CAS-132033-M3J7H]1.
ii. Denuncias:

Programa televisivo con contenido sexual entre parejas dentro del Reality, implicito, posiciones
sugerentes, manoseos, y anoche se mostré cuando Mago Jiménez se puso el condén en la cita con
Disley.

iii. Justificacién de Archivo:

Luis Jiménez y Disley Ramos protagonizaron lo que fue descrito como una “cita formal” o “romantica”
dentro del encierro. Algunos de los detalles més relevantes fueron los siguientes: ambos vistieron
completamente de negro para la ocasién, se tomaron de las manos y mostraron un comportamiento
claramente afectuoso.

Durante la cita, Jiménez obsequidé una rosa roja a Disley y bromed sobre el menl —"comida italiana,
porque francesa ya comiste’—, en alusion a una relacion previa de ella dentro del programa. Mientras
cenaban, ambos respondieron preguntas personales. Jiménez recordd una cita pasada muy especial
(un 14 de febrero en Dubai, a bordo de un yate y en una isla privada) para ilustrar su estilo romantico.
Posteriormente, brindaron con vino y, més tarde, con tequila.

La velada culmind con ambos recostados sobre una manta en el suelo, junto a un sillén que movieron
para “taparse de las cdmaras”. Se escucha el sonido de un beso, aunque no se observan interacciones
fisicas de otra indole de forma explicita.

La cita de Jiménez fue el Gnico segmento en el que el exfutbolista mantuvo interacciones fisicas con
otra participante. En ella se sugieren besos, caricias y gestos de romance, pero no se exhibeniméagenes
de contenido sexual explicito. Tampoco se muestran escenas en las que Jiménez utilice un
preservativo. No se exhibe a otras parejas en interacciones sexuales.

Finalmente, es pertinente sefialar que los contenidos denunciados fueron emitidos en un horario
reservado exclusivamente para publico adulto, lo que permite suponer que fueron visualizados por
una audiencia con criterio formado, capaz de interpretar, filtrar y contextualizar los conflictos
presentados en pantalla.
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Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Mundos Opuestos
exhibido el dia O3 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccidén al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

1O. INFORME CANAL 13 C-16982

Programa : Mundos Opuestos

Género - Subgénero  : Telerrealidad — Reality Show

Canal :Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Miércoles 06 de agosto de 2025, de 22:37:47 a 01:27:41 horas — 170 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

5 Denuncias: CAS-132067-F6V7MO - CAS-132077-G2Y6X3 - CAS-132078-N5Q3J3 - CAS-132081-
T4T6KO - CAS-132066-K3FOP3.

ii. Denuncia:

Violencia por parte de Ignacia Michelson. La participante trata mal y de forma agresiva a sus
compafieros, y esto se le permite y se normaliza. Por otro lado, habla de sus problemas alimenticios y
de teméaticas sexuales, ademas de tratar de ladrona a la participante Samira.

iii. Justificacién de Archivo:

Samira Jalil ingres6 al encierro del reality y rapidamente surgi6 tension con Ignacia. En una prueba por
equipos, el grupo de Michelson perdié por tercera vez consecutiva, lo que generé frustracion entre sus
integrantes. Durante esta competencia, o en el contexto de la misma, se produjo un “Cara a Cara” entre
Samira e Ignacia.

Samira criticé a Ignacia por gritarle a Skarcita, su compariera de equipo, mientras competia “dandolo
todo”. Ignacia respondié: “iEstas mintiendo!”. Samira le grit6: “jAqui han venido a trabajar, no a llorar! jA
llorar, a la llorerial”. Ignacia replicé: “iTe quiero ver llorar como en la fiesta, que te vi llorando todo el
rato!”. Luego, Ignacia pronuncié algo mas, pero la produccién silencié el audio.

Samira se acercd a Michelson y ambas comenzaron a gritarse de manera ininteligible. Finalmente,
Ignacia, algo mas calmada, expresé: “Tu dices que acé se viene a trabajar, pero afuera lloras como una
pendeja llorona”. Samira se defendié diciendo: “Yo vengo aqui a trabajar, vengo a trabajar en la pista”.
Ignacia le gritd nuevamente: “Si, porque eres una (la produccién silencia el audio) de carteras!”.

Entre las palabras que alcanzaron a oirse, se puede inferir con dificultad que Ignacia habria llamado
“ladrona de carteras” a Samira. Jalil concluy6 sefialando: “Cuando tengas las pruebas, me avisas, y a
las pruebas me remito. Ponte a trabajar, que es lo que tienes que hacer. jA laburar!”. Sergio Lagos,
conductor del programa, intervino para agradecer a ambas y llamarlas al silencio, retomando luego la
conversaciéon con los demés participantes.
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Este tipo de conflictos entre participantes con personalidades fuertes y puntos de vista divergentes
es habitual en los programas de telerrealidad, donde el encierro y la competencia tienden a detonar
conductas impulsivas y controversiales.

Si bien la discusién entre Ignacia y Samira fue intensa, la intervencién de la postproduccion —que
silenci6é parte del discurso de Ignacia— impide analizar con exactitud sus dichos y determinar si
efectivamente acusé a Samira de robo o si su mensaje apuntaba a otra cosa. En cualquier caso, no
existen antecedentes ni informacién que sustenten una acusacién de robo por parte de Samira en la
emision fiscalizada.

Por lo tanto, el conflicto no puede calificarse como maltrato ni como un acto de violencia excesiva. No
se identifican acciones que menoscaben la dignidad de las involucradas ni episodios de humillacion o
discriminacién. Se trata de personas adultas, en pleno uso de sus facultades, que aceptaron participar
voluntariamente en un formato que, por su naturaleza, conlleva fricciones y tensiones.

En este contexto, los hechos deben interpretarse como parte de una dindmica emocional intensa, sin
que constituyan una vulneracion objetiva de derechos fundamentales. A lo sumo, con la informacién
entregada por el programa (audios silenciados) podria hablarse de comportamientos inmaduros o
impulsivos, pero no de una transgresion grave.

Asimismo, no se observan contenidos en los que Ignacia haga referencia a problemas alimenticios o
tematicas de indole sexual. Finalmente, es relevante sefialar que los contenidos denunciados fueron
emitidos en un horario destinado exclusivamente a publico adulto, lo que permite suponer que fueron
vistos por una audiencia con criterio formado, capaz de interpretar, filtrar y contextualizar los
conflictos mostrados en pantalla.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Mundos Opuestos
exhibido el dia 06 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisidn estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

M. INFORME CANAL 13 C-16986

Programa : Mundos Opuestos

Género - Subgénero  : Telerrealidad — Reality Show

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccidén

Emisién : Lunes 04 de agosto de 2025, de a 22:35 a 02:31 horas — 235 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132085-72B6R9.
ii. Denuncia:

“lgnacia Michel son demasiado violenta para television, ordinaria, discriminadora y mal educada
pésima contratacion para canal 13, saquenia!ll.”.

Consejo Nacional
de Television

140



CNT Consejo Nacional
de Televisién

iii. Justificacién de Archivo:

La emision del capitulo se organizd en base a los siguientes bloques de contenido:

e Escenas del capitulo anterior

e Sinopsis del nuevo capitulo

e Situaciones de convivencia cotidiana
e Competencia de salvacion

e Rostros Opuestos

e Mundos opuestos Extra

En el capitulo revisado, la participacion de Michelson es marginal, el protagonismo de las situaciones
de convivencia esta desarrollado por otros participantes. No se presentan escenas en las que se
presenten confrontaciones verbales, interacciones violentas o descalificaciones ofensivas, como
tampoco se encuentran conductas discriminatorias en las que participe o protagonice Ignacia
Michelson.

Se debe hacer presente también que, la emisién denunciada es un espacio transmitido dentro del
horario que la ley permite la exhibicidn de contenidos aptos para pUblico adultos, lo cual alude a que
el publico destinatario y la audiencia que ha decidido presenciar la emisién televisiva, cuenta con las
herramientas suficientes como para ponderar adecuadamente lo que en este espacio se presenta y
que los servicios de televisidbn estan autorizados para transmitir programas con contenidos para
mayores de 18 aflos a partir de las 21:00 horas, por lo que la presencia de menores de edad ante
transmisiones televisivas exhibidas después de las 21:00 es de exclusiva responsabilidad de los
adultos presentes en el hogar.

Por otra parte, la eleccion de rostros, seleccion de participantes, asi como la forma de eliminacién de
personas de determinados concursos es materia en que los canales son soberanos para escoger,
desechar o reemplazar, a quienes participen de acuerdo a sus propias exigencias.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Mundos Opuestos
exhibido el dia 04 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

112. INFORME CANAL 13 C-16988

Programa : Mundos Opuestos

Género - Subgénero  : Telerrealidad — Reality Show

Canal :Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccion

Emisidn : Miércoles 06 de agosto de 2025, de 22:37 a 01:27 horas — 170 minutos

i. Identificaciébn de las denuncias:

2 Denuncias: CAS-132089-C4W7Z7 - CAS-134022-L4DOCS6.
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ii. Denuncia:

“Constantemente durante la emision del programa se muestran imagenes explicitas de connotacion
sexual de participantes del programa. Si bien es cierto, se emite en horario para adultos, no se evita la
incomodidad y ordinariez de las imdgenes”. CAS-134022-L4D0OCB6.

iii. Justificacién de Archivo:

En la emision se presentd una escena que ofrecié una mirada intima a la relacién entre la /influencer
Disley Ramos vy el exfutbolista profesional Luis “Mago” Jiménez.

El momento, cuidadosamente editado y ambientado, se desarrollé durante las horas de la noche,
sugiriendo un instante de privacidad y conexién emocional en medio del encierro televisivo. La
atmosfera se construyd con la eleccién de una cancion lenta y de corte romantico, un recurso
narrativo com(n en este tipo de formatos para enfatizar la cercania y el afecto de la pareja.

La secuencia central mostré6 a Ramos y Jiménez compartiendo un beso. La interaccién escald
ligeramente en intensidad cuando, por un breve lapso de tiempo, el ex deportista se posicion6 sobre
la mujer. Este gesto, aunque intimo, fue manejado con cautela en la produccién del programa. Es crucial
recalcar, de acuerdo con la emision y la evidencia visual disponible, que en ninglin momento la escena
exhibié desnudos. Asimismo, no se mostré de forma explicita ni grafica un acto sexual. La edicién se
limitd a sugerir la intimidad y la pasién de la pareja. El clip se enfoca, por lo tanto, en la dindmica afectiva
y la quimica de la pareja frente a las camaras, un elemento clave para el desarrollo narrativo del reality
show.

El material objeto de denuncia, al ser analizado en profundidad, no constituye una transgresion a la
normativa legal y reglamentaria vigente que rige la programacion televisiva y la exhibicion de
contenidos audiovisuales. Especificamente, las imagenes y diadlogos presentados muestran una
interaccién y una relacién de caracter consensuado, libremente elegida y desarrollada entre dos
personas adultas.

Es crucial sefalar que el enfoque del material reside en la representacién de una relacion interpersonal,
asi como en la manifestacién de afecto o intimidad en el marco de un programa de esta naturaleza.

Ademas, la emisién de este contenido se realizé en un horario de programacién que se considera de
"adultos”, el cual estd especificamente destinado a una audiencia que, por su edad y desarrollo
cognitivo, posee un juicio formado y una capacidad de discernimiento plenamente desarrollada. Este
horario presupone que los televidentes pueden interpretar el material dentro de su contexto y estan
en condiciones de formarse su propia opinién de manera critica e informada, sin que el contenido
represente un riesgo indebido para el desarrollo o la sensibilidad del publico general.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Mundos Opuestos
exhibido el dia 06 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccidn al correcto funcionamiento de los
servicios de television.
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113. INFORME CANAL 13 C-17066

Programa : Mundos Opuestos

Género - Subgénero  : Telerrealidad — Reality Show

Canal :Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccion

Emisién : Lunes 18 de agosto de 2025, de a 22:36 a O1:10 horas — 155 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

2 Denuncias: CAS-133862-L2P9D8 - CAS-133884-H4B2YO.
ii. Denuncias:

“Conductor de programa y el mismo programa promueve el cahuin, llevando y trallendo mensajes de
un lado a otro para provocar conflicto entre participantes, los cuales ya estando encerrados les
provoca estres y con ese tipo de actitudes se estresa aun mas. También es un mal efemplo este tjpo
de actitudes y contenidos llevando a los particicpantes pelearse a gritos y malas actitudes” CAS-
133862-L2P9D8.

“Es un programa q llama a sus participantes a pelearse y ustedes hacen como q no sucede nada. Con
una sociedad tan violenta y ustedes pretende g personas q son violentas sean referentes de nifios y
Jjovenes” CAS-133884-H4B2YO.

iii. Justificacién de Archivo:

Los programas de telerrealidad se caracterizan por una estructura intrinseca donde la interaccion
entre los participantes, y en particular, el conflicto y las relaciones amorosas, actGan como
catalizadores fundamentales para el desarrollo de la trama y la generacién de interés en la audiencia.
La produccién de estos formatos televisivos estad deliberadamente disefiada para fomentar el
enfrentamiento entre los concursantes, reconociendo que la tensién y la dindmica de las rivalidades
son un gancho para atraer y retener al publico. No obstante, a pesar de la blUsqueda de la
confrontacion, existen normativas y limites definidos dentro de estos programas. Por ejemplo, estan
estrictamente prohibidos los actos de violencia fisica, los insultos directos que buscan denigrar al otro,
o cualquier forma de humillacién publica que atente contra la dignidad de los participantes o mostrar
relaciones sexuales explicitas.

El capitulo analizado mostré la dindmica interna del reality show de encierro de Canal 13, Mundo
Opuestos. Matias Vega, encargado de las actividades, propuso tareas diferenciadas: el equipo del
futuro disfruté de una sesiéon de manicura, mientras que el equipo del pasado se ocup6 de plantar un
mini huerto. Durante el desarrollo de estas actividades, Vega aprovechdé para conversar
individualmente con los participantes, extrayendo informacion relevante sobre la conducta de otros
concursantes. Posteriormente, utilizaba esta informacién para confrontar a las personas aludidas,
provocando diversas reacciones.

Dado que el programa en cuestion fue emitido en una franja horaria que se encuentra fuera del
denominado "horario de proteccion” para la infancia y la adolescencia, establecido entre las 6:00 y las
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21:00 horas, se determind que no existié una contravencién directa a las normativas que velan por la
adecuada formacion espiritual e intelectual de nifios, nifias y adolescentes.

Tras una revision del contenido audiovisual por parte de los organismos reguladores pertinentes, se
llegd a la conclusién formal de que el programa no incluyé o promovié acciones, didlogos, o
representaciones que pudieran considerarse atentatorias o denigrantes contra la dignidad humana.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Mundos Opuestos
exhibido el dia 18 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccidn al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

114. INFORME CANAL 13 C-16943

Programa : Mundos Opuestos

Género - Subgénero  : Telerrealidad — Reality Show

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Miércoles 30 de julio de 2025, de 22:35:09 a 00:59:15 horas — 145 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132002-Y8F9VY1.
ii. Denuncia:
“No pueden pasar mostrando a la Michelson calentando a los hombres. Ya basta de no tener respeto”.

iii. Justificacién de Archivo:

Se exhiben dos secuencias en las que Ignacia Michelson aparece en situaciones que podrian
considerarse sensuales y provocadoras para el publico masculino. La primera ocurre cuando comienza
a vestirse para su cena de gala con Diego Venegas: se sitUa junto a su cama con ropa interior casi
transparente, a la vista de todos los participantes, mientras elige su vestimenta. La segunda secuencia
tiene lugar durante la cena con Venegas. Ambos se van al sillén. Se besan y acarician. Ignacia le da
alcohol en una copa y expresa querer conocerlo mejor. El se recuesta de espalda y ella se sienta sobre
su regazo y luego se acerca a Venegas. Ambos se besan sensualmente y se mueven al compés de sus
besos y caricias apasionadas.

Este tipo de interacciones son comunes en los programas de telerrealidad, donde se expone el
comportamiento cotidiano de los participantes. Las escenas de intimidad, ya sean momentaneas o
propias de parejas mas consolidadas, constituyen contenidos de alto valor y atractivo para este
formato. Cabe recordar que se trata de adultos en pleno uso de sus facultades, quienes han aceptado
participar voluntariamente en un programa que, por su naturaleza, muestra distintos aspectos de su
vida personal.

En este contexto, los hechos deben interpretarse como parte de una dindmica emocional de pareja.

Es importante destacar que, en los contenidos mencionados, Michelson no busca atraer la atencién
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de la audiencia mediante un accionar sexualizado o explicito, ni el programa pretende incorporar
elementos de caracter erético o sexual de manera intencionada.

Finalmente, es relevante sefialar que las escenas denunciadas fueron emitidas en un horario reservado
exclusivamente para pUblico adulto, lo que permite suponer que fueron vistas por una audiencia con
criterio formado, capaz de interpretar, filtrar y contextualizar los conflictos y comportamientos
mostrados en pantalla.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Mundos Opuestos
exhibido el dia 30 de julio de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccidén al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

115. INFORME CANAL 13 C-16995

Programa : Mundos Opuestos

Género - Subgénero  : Telerrealidad — Reality Show

Canal :Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccion

Emision :Jueves 31de julio de 2025, de 22:38 a 00:57 horas — 140 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132102-V8P8G7.
ii. Denuncia:

“Dejo en claro que NO es el inico programa en el que Canal 13 ha caido en la vulgaridad y promocion
de la decadencia de la sociedad, divulgando el sexo explicito como una forma de vida normal en Chile.
Se excusan que esta fuera del horario de proteccién al menor, pero vulnera el pudor de gente con
valores por encima de la promiscuidad pagada con sueldos millonarios. El otro programa que tampoco
se puede valorar en aporte es el farandulero de la tarde que conduce la auto proclamada ‘fiera"y otros
conductores de mal gusto.. NO me apetece seguir enumerando la suciedad de la TV abierta de hoy,
NO veo esos programas - solamente he pasado mientras hago zapping antes de cambiarme a otras
plataformas. Agradezco sinceramente la existencia de este espacio y espero se hagan eco de nuestros
llamados considerando que hay mucha gente que no accede por desconocimiento de esta valorable
posibilidad. Gracias”.

iii. Justificacién de Archivo:

Los programas de telerrealidad se caracterizan por una estructura intrinseca donde la interaccién
entre los participantes, y en particular, el conflicto y las relaciones amorosas, actGan como
catalizadores fundamentales para el desarrollo de la trama y la generacion de interés en la audiencia.
La produccién de estos formatos televisivos estd deliberadamente disefiada para fomentar el
enfrentamiento entre los concursantes, reconociendo que la tension y la dindmica de las rivalidades
son un gancho para atraer y retener al publico. No obstante, a pesar de la bUsqueda de la
confrontacién, existen normativas y limites definidos dentro de estos programas. Por ejemplo, estan
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estrictamente prohibidos los actos de violencia fisica, los insultos directos que buscan denigrar al otro,
o cualquier forma de humillacién pUblica que atente contra la dignidad de los participantes o mostrar
relaciones sexuales explicitas.

Tras la revisibn del contenido del programa denunciado, no se identificaron elementos que
contravengan los valores familiares. Es importante sefialar que la emisién se produjo en un horario de
programacion clasificado como de "adultos". Este horario estd destinado especificamente a una
audiencia que posee un juicio ya formado y una capacidad de discernimiento plenamente
desarrollada, dada su edad y desarrollo cognitivo. Por lo tanto, se presupone que los telespectadores
estan en condiciones de interpretar el material en su contexto, emitir una opinién critica e informada,
y que el contenido no representa un riesgo indebido para la sensibilidad o el desarrollo del pdblico en
general. El enfoque del programa se centra en la representacién de relaciones interpersonales
consentidas entre adultos, mostrando manifestaciones de afecto o intimidad en el contexto de un
espacio de esta naturaleza y respetando la normativa vigente.

El material objeto de denuncia, al ser analizado en profundidad, no constituye una transgresion a la
normativa legal y reglamentaria vigente que rige la programacion televisiva y la exhibicion de
contenidos audiovisuales. Especificamente, las imagenes y diadlogos presentados muestran una
interaccién y una relacién de caracter consensuado, libremente elegida y desarrollada entre dos
personas adultas.

Se registré un conflicto durante dentro del capitulo revisado que involucré a Marlen Olivari y al
exfutbolista Daud Gazale. El desacuerdo, que rapidamente escald a una confrontacion significativa, se
origind a raiz de una disputa trivial sobre un tema de comida. A medida que la discusién avanzaba, la
situacién se intensificé considerablemente. Olivari manifestd abiertamente su profunda incomodidad
y calificé los constantes cuestionamientos y comentarios de Gazale como una falta de respeto
inaceptable hacia su persona. La modelo argumenté que la actitud del ex futbolista estaba
menoscabando su dignidad humana, elevando el tono del debate a un nivel personal. A pesar de la
virulencia y la naturaleza del altercado, la edicién del programa opté por editar la secuencia. Debido a
esta intervencioén de postproduccién, el desenlace final de la confrontacién entre Marlen Olivari y Daud
Gazale es completamente desconocido para la audiencia.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Mundos Opuestos
exhibido el dia 31 de julio de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccidén al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

116. INFORME CANAL 13 C-16944

Programa : Mundos Opuestos

Género - Subgénero  :Telerrealidad — Reality Show

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccidén

Emisién : Jueves 31 de julio de 2025, de 22:38:46 a 00:59:15 horas — 140 minutos
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i. Identificacién de las denuncias:

4 Denuncias: CAS-132005-D5Y5Y4 - CAS-132015-W4H1J7 - CAS-132014-C8H6F2 - CAS-132009-
Y8J6R5.

ii. Denuncias:

Daud Gazale acosa y trata mal a Marlen Olivari. La humilla, la hace llorar, estd pendiente de ella, no la
deja tranquila. El canal no hace nada. Gazale es violento con Olivari.

iii. Justificacién de Archivo:

Se exhiben tres secuencias en las que Marlen Olivari se ve afectada por hechos relacionados con Daud
Gazale.

En la primera secuencia, el desencadenante fue un comentario de Gazale hacia Olivari, relacionado
con el consumo de alimentos. Gazale la acus6é de estar “asegurada” al verla comer, expresion que
Marlen interpreté6 como una ofensa o una acusacién de egoismo. Ella le responde con dureza: “Lavate
la boca, no seas desubicado. Regalale tu comida a la Evelyn, ni siquiera se te ocurrié darle algo.”

Gazale replica: “No te compro, lo haces para las cdmaras. Cuando uno hace esas cosas, lo hace
calladita. Yo no te compro ese lado, te conozco méas que el resto.”

Marlen le recuerda su trabajo filantrépico y lo acusa de falta de empatia: “7¢ no sabes todo /o que hago
por la gente que necesita.. ni siquiera eres capaz de darle alimento a un gato que estaba pasando
hambre. No tienes corazon. Te crees macho, pero eres un poco hombre.”

Posteriormente discuten, ya que segln Gazale, Olivari no comparti®é unos ponchos con sus
comparnieros. Daud intenta calmar la situacién diciéndole: “Tienes el ego muy arriba, crees que todos
hablan de ti y nada que ver.”

La segunda secuencia ocurre en el “Concejo de Todos los Tiempos”, instancia del programa donde se
realizan nominaciones y suelen generarse enfrentamientos entre los participantes. En este contexto,
Marlen fue consultada por Karla Constant, conductora del programa, sobre su conflicto con Gazale.
Ella expresa visiblemente emocionada: “Estoy muy aburrida de sus faltas de respeto. No me merezco
este trato. No estoy acostumbrada a que un hombre hable mal de mi todo el dia”

Constant le pide su versidén a Daud, quien responde preguntando qué palabras ha dicho, qué tratos ha
tenido hacia ella y qué actos, especificamente, son los que la incomodan.

En la tercera secuencia, Daud nomina a Marlen y aprovecha de aclarar que los problemas entre ambos
son recientes, ya que anteriormente era la persona con la que méas cercania habia tenido dentro del
grupo. Gazale declara sentirse pasado a llevar por Marlen, sefialando que ella sabe que, en una
discusién entre un hombre y una mujer, “e/ hombre siempre lleva las de perder”. Sostiene que su
nominacion se debe a motivos de convivencia. Marlen le responde: “Te crees macho, pero eres un
poco hombre."

Daud replica: “La gente definird. Yo no hablo de ti.”
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Marlen lo acusa de involucrarse en conflictos que ella mantiene con otras personas, y él le devuelve la
misma imputacion. Finalmente, ambos deciden dar por terminado el intercambio.

Este tipo de conflictos entre participantes con personalidades fuertes y formas de pensar muy
diferentes es habitual en los programas de telerrealidad, donde el encierro y la convivencia prolongada
suelen detonar conductas impulsivas y controversiales. No obstante, en las imagenes no se aprecian
contenidos de acoso, humillacién o violencia hacia Olivari por parte de Gazale. Tampoco se identifican
acciones que menoscaben la dignidad de los involucrados ni episodios de maltrato o discriminacién.
Se trata de adultos en condiciones similares y en pleno uso de sus facultades, que han aceptado
participar voluntariamente en un formato que, por su naturaleza, implica fricciones y tensiones.

En este contexto, los hechos deben interpretarse como parte de una dindmica emocional intensa, sin
constituir una vulneracién objetiva de derechos fundamentales. A lo sumo, podria hablarse de
comportamientos inmaduros o impulsivos, pero no de una transgresion grave.

Finalmente, es pertinente sefialar que los contenidos denunciados fueron emitidos en un horario
reservado exclusivamente para pUblico adulto, lo cual permite suponer que fueron visualizados por
una audiencia con criterio formado, capaz de interpretar, filtrar y contextualizar los conflictos
mostrados en pantalla.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Mundos Opuestos
exhibido el dia 31 de julio de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisiéon estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

117. INFORME MEGA C-16998

Programa : Atrapados 133

Género - Subgénero  : Telerrealidad — Seguimiento-Docurreality

Canal :Mega

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Domingo 10 de agosto de 2025, de 23:10:31 a 00:16:44 horas — 65 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132114-LOSIML1.
ii. Denuncia:

“Tengo una queja respecto al reportaje que se emitié hoy en ‘atrapados 133" ya que por lo visto no se
informaron bien respecto a la causa que mantiene el joven que en este momento se encuentra
detenido y en proceso de investigacion al cual en este programa nombran como parte de la banda de
los portonazos, los mensajes que estan mostrando igualmente se encuentran cortados y con falta de
contexto solo incitando al morbo con sus palabras donde recalcan que el tiene 2 detenciones y que
graben sus rostros; las imdgenes mostradas del robo no coinciden con la contextura de jahir, tampoco
se encontraron huellas de el en el suceso. Ya que esto se encuentra bajo investigacion encuentro
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extremadamente irresponsable que emitan un juicio social y den nombres condenando no solo a jahir,
si no también a su familia dando datos tan personales en television nacional”.

iii. Justificacién de Archivo:

El programa se realiza junto con Carabineros, quienes aceptan la presencia de un equipo de grabacién
/in situ. La informacidn que se exhibe de las personas es proporcionada por Carabineros de Chile o por
Fiscalia, por lo tanto, se puede afirmar que el programa goza de verosimilitud ya que son instituciones
oficiales las que proporcionan la informacioén que se exhibe.

En el caso en cuestion la trazabilidad investigativa que se demuestra en el desarrollo del reportaje del
robo sufrido por el ex futbolista Jaime “Pajarito” Valdés, es bastante légica y bien argumentada por lo
que no hay espacio a la duda sobre la participacién de la persona en cuestién en ese delito.

Es decir, se estima que el reportaje hace una buena labor periodistica ya que exhibe una linea légica y
trazable del delito.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Atrapados 133 exhibido
el dia 10 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

18. INFORME CANAL 13 C-17004

Programa : Mundos Opuestos

Género - Subgénero  : Telerrealidad — Reality Show

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccion

Emisién : Martes 12 de agosto de 2025, de 22:37:37 a 00:56:20 horas — 140 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132125-W5NG6H9.
ii. Denuncia:

“Programa deja sin comida a particijpantes por mas de 7 semanas. Soy nutricionista y puedo analizar
que la comida que es dada a los particjpantes es totalmente deficiente para participantes de lo
llamado “El Pasado” dentro del programa. Es totalmente deficiente y escasa en Carbohidratos,
Proteinas (que es fundamental debido a las competencias que son sometidos los participantes) y
Grasa (que es fundamental para los procesos neuronales y la salud del sistema nervioso). Espero de
todo corazon que esta denuncia que nace desde la humanidad sea aceptada y visualizada por Canal
13. Una cosa es que ellos estén en el ‘pasado” y otra que no coman porque “NO LES DAN COMIDA”.

iii. Justificacién de Archivo:

Se exhiben secuencias en las que algunos integrantes de los habitantes del “Pasado” se quejan de
tener hambre o de que los alimentos —como los huevos que les entregan— son desabridos porque no
tienen sal. Si bien los habitantes del “Pasado”, es decir, el grupo perdedor de las competencias,
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disponen de poca variedad y cantidad de comida, en la emision fiscalizada no se muestran secuencias
donde se les deje sin alimentarse, como sostiene la denuncia.

Tampoco se observan escenas en las que alguno de los participantes presente indicios de inanicion,
tales como desmayos, pérdida de peso severa, fatiga extrema o alucinaciones. Por el contrario, se
exhibe una secuencia en la que son premiados con sushi, aunque deben compartirlo equitativamente,
ya que la cantidad es limitada y debe alcanzar para todos. Cabe recordar que la escasa variedad y
cantidad de comida forma parte de las consecuencias de perder en las competencias, reglas que los
propios participantes han aceptado en su calidad de adultos con criterio formado y discernimiento.

Por otro lado, existe un articulo del propio canal titulado “Asi se arma el ment de ‘El Pasado’ de Mundos
Opuestos: especialista es clave en la eleccion?”, que detalla como se disena la alimentacién para dicho
sector del programa. En él se afirma que, aunque los participantes del “Pasado” experimentan una vida
mas austera —con menos comodidades y comidas mas simples—, el reality no busca que pasen
hambre.

El productor ejecutivo del programa declara que se consultdé con un nutricionista para “no perjudicar”
a los participantes del lado “Pasado”, especialmente en las pruebas de equipo o de eliminacién. Este
profesional elaboré una dieta que incluye todos los nutrientes y vitaminas necesarios, incorporando
diversas proteinas, carbohidratos y legumbres. Algunos de los alimentos mencionados para el
"Pasado” son: patitas de pollo con sopa, mollejas, huevos y arvejas partidas, entre otros. El programa
reconoce que la comida debe “verse fea, no tan atractiva como la del Futuro”, pero funcional desde el
punto de vista nutricional. Por tanto, existen declaraciones oficiales que confirman que el menu fue
disefiado con asesoria nutricional, posee variedad (proteinas, carbohidratos y legumbres) y cumple
una funcién nutritiva, aunque bajo una estética de austeridad. Finalmente, es relevante sefialar que los
contenidos denunciados fueron emitidos en un horario reservado exclusivamente para pUblico adulto,
lo que permite suponer que fueron visualizados por una audiencia con criterio formado, capaz de
interpretar, filtrar y contextualizar los conflictos mostrados en pantalla.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Mundos Opuestos
exhibido el dia 12 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccidén al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

19. INFORME CANAL 13 C-17113

Programa : Mundos Opuestos

Género - Subgénero  : Telerrealidad — Reality Show

Canal :Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccion

Emisidn : Lunes 25 de agosto de 2025, de 22:39:02 a 01:09:27 horas — 150 minutos

2 https://www.13.cl/programas/mundos-opuestos/noticias/asi-se-arma-el-menu-de-el-pasado-de-mundos-opuestos-

especialista?utm_source=chatgpt.com
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i. Identificacién de las denuncias:

11 Denuncias: CAS-134864-R8L9B4 - CAS-134873-V8S8D8 - CAS-134868-Q4N5K1 - CAS-134861-
D2F2Y7 - CAS-134869-Z9F8CO - CAS-134875-M8Y6Y2 - CAS-134863-SOD5M3 - CAS-134860-
ROF3V5 - CAS-134876-F3L1B5 - CAS-134880-H3S8M5 - CAS-134871-W7D9J2.

ii. Denuncia:

‘La participante Fernanda Valenzuela, apodada ‘Chilota’, realiza un acto de extrema brutalidad y
violencia donde empuja contra el borde de una piscina a la participante Valentina Concha. La agrede
consciente del dario que le esta por causar y se alegra de ello, siendo incluso una posible fractura de
costillas y si fuese peor, con intencion de que se golpeara en la cabeza para dejarla inconsciente.
Asimismo, el programa y conductora no sancionan a la participante agresora y la compariera lgnacia
michelson la felicita por el acto violento indicando "casi la mata, la amo’. Por tanto, el programa y
participantes avalan esta conducta violenta que por fortuna no terminé en un homicidio culposo
inclusive. Avalando una vez més el programa la violencia fisica”. CAS-134873-V8S8D8.

iii. Justificacién de Archivo:

Visto y analizado el programa “Mundos Opuestos” se pudo constatar el conflicto entre Valentina y
Chilota derivado de una competencia. Efectivamente la participante Fernanda Valenzuela, conocida
como Chilota, dentro de la competencia embiste fuertemente a su contrincante Valentina Concha,
conocida como la Vale. Lo que provoca la victoria de Chilota, pero ademas una fuerte caida de Vale
sobre la estructura de la piscina, quedando adolorida, pero segln sus propias palabras se encuentra
bien.

No se aprecia, ni se menciona por la animadora del espacio Carla Constant, que la participante Chilota
hubiera infringido alguna norma de la competencia. Lo que alegan los companeros de Vale es que
Chilota no tendria para qué haber empujado hasta el fondo del tablén a Vale, ya que bastaba con
cruzar la linea para ser la ganadora. Se menciona por parte de la animadora que de todas formas sera
revisada por un médico.

Lo que se aprecia de la emisioén del capitulo no es un bullying hacia Valentina. Lo que si se aprecia es
que cuando pierde Vale y gana la competencia Chilota, Ignacia Michelson se muestra muy feliz por ser
Vale una rival directa de Ignacia dentro del encierro, pero esa alegria es una emocién normal ya que
este Reality se basa en las competencias y es de suma importancia ganarlas para permanecer dentro
del programa. Se estima que la alegria de Ignacia Michelson y las palabras que expresa a sus
compaferos no constituyen una infracciéon a las normas televisivas, formando parte normal y
constitutiva de las relaciones interpersonales al interior de un Reality show.

El programa se emite fuera del horario de proteccion, lo cual supone que el publico al que se dirige
tiene criterio formado para poder enjuiciar correctamente las conductas cuestionables moral o
socialmente; por lo tanto, el que se den interacciones de caracter amoroso erdtico o bien de conflicto
entre los participantes no podria afectar la formacidn espiritual de la juventud. Los participantes son
personas adultas, por lo cual son responsables de sus actos y de la forma en que establecen los
vinculos al interior del encierro, asi como aceptar el marco de rivalidad y competencia propio de este
tipo de programas.
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Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Mundos Opuestos
exhibido el dia 25 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

120. INFORME CANAL 13 C-17116

Programa : Mundos Opuestos

Género - Subgénero  : Telerrealidad — Reality Show

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Lunes 25 de agosto de 2025, de 22:39:02 a 01:09:27 horas — 150 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-134872-Y8C2P2.
ii. Denuncia:

“En el capitulo del reality mundos opuestos 3 durante una competencia una participante (chilota) viola
las reglas del juego, lo cual no es relevante lo relevante es que muestran el bulling y no se sanciona el
hecho de la fuerte caida que provoco en su contrincante, se mostraron las burlas de las participantes
del equipo incluso felicitaciones por el hecho”.

iii. Justificacién de Archivo:

Efectivamente la participante Fernanda Valenzuela, conocida como Chilota, dentro de la competencia
embiste fuertemente a su contrincante Valentina Concha, conocida como la Vale. Lo que provoca la
victoria de Chilota, pero ademas una fuerte caida de Vale sobre la estructura de la piscina, quedando
adolorida, pero segln sus propias palabras se encuentra bien.

No se aprecia, ni se menciona por la animadora del espacio Carla Constant, que la participante Chilota
hubiera infringido alguna norma de la competencia. Lo que alegan los companeros de Vale es que
Chilota no tendria para qué haber empujado hasta el fondo del tablén a Vale, ya que bastaba con
cruzar la linea para ser la ganadora.

Lo que se aprecia de la emisioén del capitulo no es un bullying hacia Valentina. Lo que si se aprecia es
que cuando pierde Vale y gana la competencia Chilota, Ignacia Michelson se muestra muy feliz por ser
Vale unarival de Ignacia dentro del encierro, pero esa alegria es una emocidén normal ya que este reality
se basa en las competencias y es de suma importancia ganarlas para permanecer dentro del
programa. Se estima que la alegria de Ignacia Michelson y las burlas que expresa a sus compareros no
constituyen una infraccién a las normas televisivas, formando parte normal y constitutiva de las
relaciones interpersonales al interior de un reality show.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Mundos Opuestos
exhibido el dia 25 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisidon estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccidn al correcto funcionamiento de los
servicios de television.
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121. INFORME CANAL 13 C-16846

Programa : Mundos Opuestos

Género - Subgénero  : Telerrealidad — Reality Show

Canal :Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccion

Emisién : Domingo 13 de julio de 2025%, de 22:34 a 00:41 horas — 125 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

17 Denuncias:

CAS-131704-D1T6B6 - CAS-131699-P578D4 - CAS-131681-M2C2L8 - CAS-131727-D7N5C3 - CAS-
131700-K4W9OV7 - CAS-131729-C8S5P4 - CAS-131671-B3S1D1 - CAS-131703-X9D7H3 - CAS-131659-
X8T4F3 - CAS-131689-POX8L5 - CAS-131691-F4Y7P4 - CAS-131692-G2Q7Y0O - CAS-131686-DI1C1P7 -
CAS-131684-K8L9QO - CAS-131702-L6F5D8 - CAS-131690-Q3P3D5 - CAS-131707-Y6R3N7.

ii. Denuncias:

Existe una preocupacion por parte de los denunciantes ante el presunto acoso y bullying de parte de
Daud Gazale y otros participantes hacia sus compaferos. Ademas, se denuncia que Luis Jiménez
amenazé con agredir a uno de ellos, normalizando la violencia. "Princeso” es constantemente
maltratado por Ignacia, Daud y Alan, quienes lo denigran e insultan, incluso aludiendo a temas
familiares. Este grupo manipula a los demas contra él, ignorando su estabilidad emocional.

iii. Justificacién de Archivo:

El capitulo analizado reveld6 dos momentos de conflicto significativo entre los participantes del
programa. En primer lugar, se observd una tensa discusion entre Leonardo Vallana, apodado Princeso,
y el exfutbolista profesional Daud Gazale, que escal6 hasta intercambiar insultos y amenazas de golpes,
pero fuera del programa. Posteriormente, Princeso se enfrentd a Ignacia Michelson y Disley Ramos en
el comedor del pasado. La confrontacién surgi6 a raiz del comportamiento percibido de Vallana, quien
es calificado de desleal e individualista, lo que llevé a otro cruce de palabras y amenazas entre los
concursantes.

Los programas de telerrealidad se caracterizan por una estructura intrinseca donde la interaccion
entre los participantes, y en particular, el conflicto y las relaciones amorosas, actian como
catalizadores fundamentales para el desarrollo de la trama y la generacién de interés en la audiencia.
La produccién de estos formatos televisivos estad deliberadamente disefiada para fomentar el
enfrentamiento entre los concursantes, reconociendo que la tensién y la dindmica de las rivalidades
son un gancho para atraer y retener al publico. No obstante, a pesar de la bUsqueda de la
confrontacioén, existen limites definidos dentro de estos programas. Por ejemplo, estan estrictamente
prohibidos los actos de violencia fisica, los insultos directos que buscan denigrar al otro, o cualquier
forma de humillacién publica que atente contra la dignidad de los participantes. Dentro de este marco
regulatorio, las acciones llevadas a cabo por un personaje especifico, como “Princeso” y los otros

3 Aunque la denuncia indica el 14 de julio, el programa inicié sus transmisiones el dia previo.
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participantes, en el contexto de la competencia, se entienden como maniobras estratégicas que, bajo
las reglas del juego establecidas, buscan generar una respuesta emocional en los espectadores, lo que
a su vez se traduce en un aumento en los indices de audiencia.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Mundos Opuestos
exhibido el dia 13 de julio de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccidén al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

122. INFORME CANAL 13 C-16848

Programa : Mundos Opuestos

Género - Subgénero  : Telerrealidad — Reality Show

Canal :Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Miércoles 16 de julio de 2025, de 22:34 a 00:50 a horas — 150 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

2 Denuncias: CAS-131799-F7W6D1 - CAS-131721-B7G9G2.
ii. Denuncia:

Las denuncias indican supuestas amenazas y violencia excesiva hacia uno de sus participantes. En
maltiples ocasiones, se ha menospreciado e incluso amenazado con agredir fisicamente a un
concursante del reality.

iii. Justificacién de Archivo:

En el programa denunciado se emitidé una discusién del equipo del pasado donde las tensiones
escalaron rapidamente entre los participantes. El centro de la controversia fue Leonardo Vallana,
conocido por su apodo "Princeso’, cuyas actitudes negativas provocaron la molestia de varios
miembros del equipo. Marlen Olivari lo acusé directamente de amenazar con quemar a Sus
compaferos. Vallana, por su parte, intentd restar importancia al comentario, calificandolo de una
"broma" malinterpretada, aunque la explicacién no logré apaciguar los animos. La discusion alcanzé su
punto algido cuando Luis Jiménez confrontd a "Princeso” emitiendo una clara advertencia: si no cesaba
sus insultos hacia las comparnieras, enfrentaria consecuencias fisicas. Este altercado publico dejé en
evidencia la compleja dindmica de relaciones dentro del grupo y el descontento generalizado hacia el
comportamiento de Vallana.

Los programas de telerrealidad se caracterizan por una estructura intrinseca donde la interaccion
entre los participantes, y en particular, el conflicto y las relaciones amorosas, actian como
catalizadores fundamentales para el desarrollo de la trama y la generacion de interés en la audiencia.
La produccién de estos formatos televisivos estd deliberadamente diseflada para fomentar el
enfrentamiento entre los concursantes, reconociendo que la tensién y la dindmica de las rivalidades
son un gancho para atraer y retener al publico.
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No obstante, a pesar de la busqueda de la confrontacion, existen limites definidos dentro de estos
programas. Por ejemplo, estan estrictamente prohibidos los actos de violencia fisica, los insultos
directos que buscan denigrar al otro, o cualquier forma de humillacion pUblica que atente contra la
dignidad de los participantes. Dentro de este marco regulatorio, las acciones llevadas a cabo por un
personaje especifico, como "Princeso” y los otros participantes, en el contexto de la competencia, se
entienden como maniobras estratégicas que, bajo las reglas del juego establecidas, buscan generar
una respuesta emocional en los espectadores, lo que a su vez se traduce en un aumento en los indices
de audiencia.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Mundos Opuestos
exhibido el dia 16 de julio de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccidén al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

123.INFORME CANAL 13 C-16650

Programa : Mundos Opuestos

Género - Subgénero  : Telerrealidad — Reality Show

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Domingo 15 de junio de 2025, de 22:36:00 a 00:31:31 a horas — 115 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-130412-Q7C8L6.
ii. Denuncia:

“En el adelanto del proximo capitulo del programa, se muestra a dos particjpantes (Princeso y Yoan)
burlandose de Yuhui participante de nacionalidad china. En las imagenes se observa una imitacion
abiertamente racista: se achinan los ojos con las manos y se rien de manera despectiva. Este acto
constituye una manifestacion de discriminacion racial atentando contra la dignidad humana,
fomentando estereotipos ofensivos hacia personas de origen asiatico y generando un ambiente
televisivo que normaliza el racismo”.

iii. Justificacién de Archivo:

La imitacién exhibida es de muy corta duracidén y sélo se aprecian dos gestos:

1. Los imitadores Leonardo Vallano, “Princeso” y Yoan Curtis se toman el extremo de los ojos y los
estiran simulando a los tipicos ojos rasgados de los chinos.
2. Comentan los dos participantes que ahora Yuhui tiene un ojo més corrido que el otro.

Los Unicos actos imitativos que se exhiben son los dos detallados anteriormente. Se estima que
cualquier imitacidon busca un parecido de forma y fondo, siendo este un parecido de forma, de muy
facil aplicacion y que no tendria por qué generar un menoscabo en la persona imitada, ya que es un
rasgo muy caracteristico de las personas asidticas que se imita sencillamente, logrando una
caracterizacion féacilmente identificable. Se estima que la imitacion no implica una burla, ni
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discriminacién, ni racismo ya que solo se toma un elemento fisico para lograr parecerse a otro, en este
caso Yuhui.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Mundos Opuestos
exhibido el dia 15 de junio de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

lll. Denuncias respecto de contenidos denunciados que no fueron emitidos

124.INFORME MEGA C-16972

Programa : Mucho Gusto

Género - Subgénero  : Miscelaneo

Canal :Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidon

Emisién : Martes 05 de agosto de 2025, de 08:00 a 13:00 horas — 300 minutos
1Denuncia:

«El matinal, en particular el Sr. Nehme, sélo da espacio a una vision politica. Todos los dias, muestran y
destacan noticias negativas sobre argentina, USA, Israel, Bolsonaro pero curiosamente nunca muestran
noticias de Venezuela, Cuba, Corea del Norte, Rusia. Ademas, en forma permanente solo destaca /as
malas noticias de las candidaturas de derecha y centro derecha, haciendo mofa algunas veces, como
hoy en que el Sr. Nehme se mofé de la designacion de Juan Sutil en el comando de Evelyn Matthei».
CAS-132040-J3K3F1.

125.INFORME MEGA C-16939

Programa : Mucho Gusto

Género - Subgénero : Miscelaneo

Canal : Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emision :Jueves 31 de julio de 2025, de 08:03 a 13:05 horas — 300 minutos

2 Denuncias: CAS-132001-L4N6R5 - CAS-131998-Y5R8GS8.

«José A. Neme solo difunde odio y xenofobia contra la comunidad venezolana, haciendo una broma
cruel e inaceptable sugiriendo que los migrantes deberian evacuar hacia la frontera en medio de una
emergencia. Es un acto meramente xenofobico y que etiqueta a toda la comunidad venezolana. Ya son
reiterados los comentarios de odjo hacia a todos los venezolanos, ocasionando con esto reacciones
en las redes sociales en contra de esta comunidad. Esta persona solo ocasiona que se tenga rechazo
hacia un grupo de extranjeros que solo venimos a este pais a trabajar y a cumplir con las normativas
de este pais. Es un periodista que incita a diario al odlio. Discrimina y sefiala a una comunidad entera.

Consejo Nacional
de Television

156



CNT Consejo Nacional
de Televisién

Deberia ser mas cuidadoso con sus palabras para asi no ocasionar odio hacia nosotros» CAS-132001-

L4NGRS5.
126.INFORME CHILEVISION C-16924
Programa : Extra Chilevisién Noticias
Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero
Canal : Chilevision
Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén
Emision : Domingo O3 de agosto de 2025, de 17:01:17 a 20:18:31 horas — 195 minutos
1Denuncia:

«Ministro de justicia Jaime Gajardo detalla en el noticiero de Chilevisién que encontraron fragmentos
de los restos de los mineros. Considero choqueante este nivel de detalle y una falta de respeto para
familias de los fallecidos». CAS-132025-DIM9BO.

127. INFORME CANAL 13 C-16993

Programa : Teletrece Central

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal :Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emisién : Sdbado 09 de agosto de 2025, de 21:00:00 a 22:24:32 horas — 85 minutos
1Denuncia:

«Apoyo al genocidio en Gaza». CAS-132099-R4H4M8.
128. INFORME CANAL 13 C-17015

Programa : Teletrece Central

Género - Subgénero :Informativo - Noticiero

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emisién : Martes 05 de agosto de 2025, de 21:00:14 a 22:30:15 horas — 90 minutos
1Denuncia:

«El 5 de agosto de 2025, en el programa Telel3 del Canal 13, se emitié un reportaje titulado “Familia
denuncia que esta encerrada en su propia casa en Buin: acusan a hermano de duenia de casa’, en el
que se denuncié la supuesta privacion de libertad de dos mujeres —Alejandrina y Fresia-,
atribuyéndome la responsabilidad por el cierre del camino de acceso a su domicilio (servidumbre). En
la nota se utilizacion imdgenes de mi domicilio junto a referencias explicitas a mi nombre. El reportaje
contiene imputaciones gravisimas hacia mi persona, acusandome de privar de libertad a /las
mencionadas mujeres, agredirlas fisicamente y amenazarlas. Las afirmaciones realizadas por Canal 13
son absolutamente falsas y el relato no se ajusta a la realidad. El canal incurrio en una grave negligencia
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o abuso al no verificar la informacion difundida, pese a que, segin reconocen en el propio reportaje,
tenian conocimiento de la existencia de causas judiciales vinculadas al caso e, incluso, entrevistaron a
un funcionario de la Municipalidad de Buin, quien informé sobre documentos publicos tales como
escrituras y planos inscritos. Esta actuacion de Canal 13 infringe el deber de correcto funcionamiento
establecido enla Ley N°18.838 y vulnera gravemente dos de mis garantias constitucionales: el derecho
ala honra y el derecho a no ser juzgado por comisiones especiales». CAS-132140-N2T8X3.

129.INFORME CANAL 13 C-17023

Programa : Teletrece Central

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emisién : Martes 12 de agosto de 2025, de 21:00 a 22:25 horas — 85 minutos

2 Denuncias:

«el reportaje a cargo de Emilio Sutherland Soto referente a las carreras de galgos, es pura y totalmente
calumnias en contra de los galgeros y todas nuestras tradiciones dejandonos mal parados y
enfocandose solo en lo que quieren ver, no en lo que realmente se vive dentro de estas actividades,
opacan totalmente todo lo que hay detras, el carifio por nuestros ejemplares y el cuidado hacia ellos.»
CAS-132160 - N3J7M9.

«El reportaje de las carreras de galgo del periodista emilio Sutherland Soto miente y solo trata de dejar
mal a los galguero un reportaje muy poco parcial.» CAS-1321568-B7T4S2.

130. INFORME CANAL 13 C-17024

Programa : Teletrece Central

Género - Subgénero :Informativo - Noticiero

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccidén

Emisién : Domingo 10 de agosto de 2025, de 21:00 a 22:25 horas — 85 minutos

2 Denuncias:

«Hago mis descargos en contra del programa de tio Emilio. Ya que vuilnero y calumnia los derechos
como familia galguera. ya que no se tomo el tiempo de ir ver y revisar como tenemos nuestros galgos.
vimos el programa con mi familia hijos y la verdad que solo se bajaron en preguntas a personas en la
calle culpa identidades no se conocen. Nosotros como galgueros y en especialmente yo siento que se
vulneraron nuestro deporte como galguero». CAS-132164-D6H9IF9.

«En el reportaje sobre las carreras de galgos de omitio informacion, ademas se incluyé materiales
audjovisuales sacados de contexto, provocando discriminacion sobre un grupo de personas que
realizan una actividad legal en chile». CAS-132154-B5JOQS8.
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131. INFORME CANAL 13 C-17026

Programa : Teletrece Central

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal :Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccidon

Emisién : Domingo 03 de agosto de 2025, de 21:00 a 22:24 horas — 85 minutos
1Denuncia:

«Discriminacion”. CAS-132172-F5C3C2
132.INFORME CANAL 13 C-17027

Programa : Teletrece Central

Género - Subgénero :Informativo - Noticiero

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Domingo 10 de agosto de 2025, de 21:00 a 22:24 horas — 85 minutos
1Denuncia:

«Discriminacion». CAS-132177-S7Q9X9.
133.INFORME CHILEVISION C-17036

Programa : Chilevision Noticias Central

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccidén

Emisién : Viernes 15 de agosto de 2025, de 20:25:02 a 22:15:34 horas — 110 minutos
1Denuncia:

«Denuncio a Chilevision nuevamente por reportaje sesgado en mi contra. No fue capaz de identificar
cuédl era el verdadero djagndstico referente a una denuncia tan sensible como una VIF en el siguiente
link:  https.//www.chilevision.cl/noticias/nacional/agresor-habria-infringido-orden-de-alejamiento
Indican mi nombre y patente de mi vehiculo frente a una historia falsa en su totalidad. La periodista ni
siquiera se digno en comunicarme para entregar esta noticia y saber de ambas partes lo que se esta
acusando. No puede ser que CNTV haga vista gorda a este tjpo de entrevistas con un sesgo evidente.
Solicito su revision y si es necesario me contacten». CAS-132227-Z7M6R1.
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134. INFORME MEGA C-17039

Programa : Meganoticias Actualiza

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal :Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emisién : Sdbado 16 de agosto de 2025, de 12:59:55 a 14:48:16 horas — 110 minutos
1Denuncia:

«Hechos denunciados:

1. En el noticiero serialado, se informo sobre el fallecimiento de una persona que se lanzé en paracaidas.
2. La cobertura fue entregada en términos truculentos y sensacionalistas, detallando explicitamente
como habia quedado el cuerpo de la victima tras el accidente.

3. Se expuso publicamente la identidad de la persona fallecida, sin resguardo del impacto que ello
podia generar en su familia y entorno cercano.

4. Estas practicas vulneran el derecho fundamental a la proteccion de la dignidad humana, reconocido
en la Constitucion y en la normativa que rige el correcto funcionamiento de los servicios de television.

Fundamentos de /a denuncia

El articulo 1° de la Ley N° 18.838 establece que la television debe velar por el respeto a la dignidad de
las personas y por el correcto funcionamiento del medio. La exposicion innecesaria de detalles
escabrosos sobre la forma en que quedo el cuerpo de la victima constituye un trato denigrante y
afecta no solo a la persona fallecida, sino también a sus familiares, vulnerando su derecho a vivir un
duelo sin exposicion mediatica. Dar a conocer la identidad de /a victima, en el mismo contexto de la
descripcion truculenta, agrava la vulneracion de los derechos fundamentales, priorizando el
sensacionalismo por sobre el respeto.

Solicitud
En virtud de lo anterior, solicito al Consejo Nacional de Television:

. Que se investiguen los hechos denunciados.

2. Que se determinen las responsabilidades correspondientes de la estacion televisiva Mega.

3. Que se adopten las medidas y sanciones que procedan conforme a la ley, con el objeto de prevenir
nuevas vuineraciones a la dignidad de las personas en las transmisiones televisivas”. CAS-132230-
K9J8T6

135.INFORME CHILEVISION C-17046

Programa : Primer Plano

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emisidn : Domingo 24 de agosto de 2025, de 22:35:11 a 01:06:30 horas — 150 minutos
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54 Denuncias:

Se han acogido a tramitacién 54 denuncias que cuestionan malos tratos hacia la entrevistada Maria
Paz Arancibia en programa Primer Plano.

54 Denuncias: CAS-134685-K3T1P5 - CAS-134338-K9B5P0O - CAS-134440-T5B1S3 - CAS-134211-
R4L4C8 - CAS-134465-M1JOG8 - CAS-134061-VOX4Y7 - CAS-134382-N9TIX7 - CAS-133856-
L3D2N9 - CAS-133859-K5L9R1 - CAS-134526-X9V0S2 - CAS-134376-D1G4X1 - CAS-134499-T3X9Q8
- CAS-133753-M7S7W9 - CAS-134853-L3H8FO - CAS-133985-VIP6C3 - CAS-133830-R5L6J1 -
CAS-134154-YOW6EX4 - CAS-134552-COF7Q3 - CAS-133945-K4H2TO - CAS-134528-B8R0OY2 - CAS-
134276-W4S1D5 - CAS-134040-X7BID7 - CAS-134493-V6YOW4 - CAS-134188-V2C4K7 - CAS-
134770-T8T1V8 - CAS-133763-VOM5M7 - CAS-134850-DID5C9 - CAS-134830-P9Y5Q2 - CAS-
134772-Q2H4Q8 - CAS-134434-J6C3S8 - CAS-133992-7Z0V5H5 - CAS-134849-KOX5G8 - CAS-
134341-G3T2P8 - CAS-134301-V3X9TO - CAS-134641-D7N3R4 - CAS-134781-P1X2MO - CAS-133972-
P6F6Z9 - CAS-134669-HOW7D7 - CAS-134798-Q2Y2S0 - CAS-132490-P7HOG6 - CAS-134610-
N4AN6M7 - CAS-134529-T5T9C2 - CAS-134661-P9J7R1 - CAS-134721-P7N4S9 - CAS-134306-V7T6Q7
- CAS-134764-K1Y2X1 - CAS-134606-BOT7Y5 - CAS-134352-KIXOY9 - CAS-134418-HOF9P2 - CAS-
134334-R3WON9 - CAS-134259-N3N4FO - CAS-133955-V6N9S7 - CAS-134081-P1H5S4 - CAS-
134212-S5P7F8.

136. INFORME MEGA C-17086

Programa : Meganoticias Ahora

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal : Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emisién : Lunes 18 de agosto de 2025, de 19:30 a 20:00 horas — 30 minutos
1Denuncia:

«Se trata practicamente delincuente a un coleccionista y duerio de PYME por traer del extranjero autos
de coleccion. Yo tambien soy coleccionista y considero que aparte de ser un pesimo programa, tener
un pesimo periodista, lleva a truculencia, mal trato casi denigrante y tambien poca o nula informacion
al respecto de este tema. Considero que al menos se deben pedir las disculpas a la persona y una
aclaracion ya que tanto adultos como nifios ven esta programacion y vulnera ciertos derechos.
https;//www.meganoticias.cl/reportajes/495788-testigos-en-la-frontera-mega-capitulo-domingo-
casos-aeropuerto-frontera-norte-brk-18-08-2025.html» CAS-134568-K4Z5H3.

137. INFORME MEGA C-17101

Programa : Meganoticias Prime

Género - Subgénero :Informativo - Noticiero

Canal : Mega

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccidén

Emisién : Jueves 28 de agosto de 2025, de 20:01:46 — 21:40:38 horas — 100 minutos
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1 Denuncia:

«E/ periodista Fabian Morales da por hecho sucesos del ataque de la barra de independiente hacia
hinchas de U. De Chile de los cuales no posee informaciéon certera y menos ha realizado una
investigacién como corresponderia a su formacion profesional». CAS-134767-HOHOWO.

138. INFORME MEGA C-17075

Programa : Meganoticias Alerta

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal : Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emision : Miércoles 13 de agosto de 2025, de 13:00 a 15:15 horas — 135 minutos
1Denuncia:

«Noticiero dice “Jara cuestiona candidatura de Jadue” y cita a la candidata diciendo “es una decision
de partido, yo prefiero que esté atendiendo su caso y no como candidato. Es una decision de partido
y punto. No esta cuestionando que esté en la papeleta. Para variar tergiversan la historia. Dando
interpretaciones falsas». CAS-134204-D9S0X4.

139. INFORME MEGA C-16909

Programa : Meganoticias Prime

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal : Mega

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccion

Emisién : Sébado 26 de julio de 2025, de 21:00 - 22:30 horas — 90 minutos
1Denuncia:

«Realizo esta denuncia por la vulneracion a mis derechos como profesional en cuanto se merma mi
imagen personal, Orlando Abello, director medico de veterinaria cruz azul mostrandome en un
reportaje de MEGA sobre las clinicas veterinarias, donde supuestamente fallecié un perro de nombre
DUQUE por supuesta negligencia médica, el cual al periodista NO autorice a que me grabara y de todas
maneras usan mi imagen y voz, ademas usan una noticia de hace mas de 5 arios en la cual la
administracion de esta veterinaria no tiene ninguna relacion, esto nos perjudica a nuestro trabajo y mi
imagen por comentarios en redes sociales por algo que no estuvimos presentes ni éramos parte de
esta clinica. Exijo se retire de forma definitiva ese reportaje ya que vulnera nuestro derecho
fundamental a trabajar». CAS-131966-X6W6T6
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140. INFORME TELEFONICA C-17003

Programa : Zona de Estrellas

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal : Zona Latina

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emisién : Lunes 11 de agosto de 2025, de 15:00:21 a 17:24:52 horas — 145 minutos
1Denuncia:

«E/ conductor Mario Velasco, constantemente ha permitido el maltrato a mujeres dentro del programa,
por sus pares o productores y hoy en vivo hizo callar a una periodista, generando un momento
bastante incémodo. De hecho, todo el mundo dice que es zona de batalla o zona de pelea e/ nombre
del programa. No se puede aceptar actos discriminatorios hacia las mujeres» CAS-132124-G5DOB7.

141. INFORME TV+ C-17021

Programa : Sigueme

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal (TV+

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emisién : Miércoles 13 de agosto de 2025, de 16:30 a 19:00 horas — 150 minutos

3 Denuncias:

«Me parece una actitud matonesca que los panelistas del programa se pongan a denostar y seguir
daniando a una persona que ya sufrio bullyng laboral cuando estuvo en ese set. Sobre todo hoy dia
que en los colegios y liceos el ensafiamiento con una persona es tan comuan. Pésima linea editorial.»
CAS-132197-VOC2L8.

“Esta panelista Daniela Aranguiz no deberia estar en la tv denigrando a las mujeres de su mismo género
violencia bulling” CAS-132145-B8W5Z3.

«Daniela Aranguiz Humilla Denosta A Maria Paz Arancibia Periodista Por Vender Contenido
Ninguneédndola Junto A Todo El Panel Que Estaban Ahi Todos Burldandose De Ella Fue Horrible No
Queremos Mas Esta Tv Menos Esa Mujer Tan Agresiva». CAS-133752-MOVOZ1.

142.INFORME CHILEVISION C-17051

Programa : Primer Plano

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccion

Emisidn : Domingo O3 de agosto de 2025, de 22:35:03 a 01:08:14 horas — 155 minutos
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3 Denuncias:

«Apologia al Bullyng, me parece horrible como trataron a Maria Paz, entre varias personas atacandola,
haciéndome sentir muy mal y con ansiedad, es impresentable que muestren esto en televisién donde
atacan a una persona, las personas ,; Catalina Pulido, Francisca Merino, Pablo Candia Y Daniela
Aranguiaz, atacaron y humillaron a Maria Paz. Espero se tomen medidas, no se puede aceptar esto y
que nadje intervenga, muchas personas se suicidan por Bullyng y aceptan esto en tv abierta, es
HORRIBLE. Me dejo muy mal, tuve que cortar con ansiedad, he visto suicidios de personas por bullyng,
es horrible lo que pasé”. CAS-132664-F5X6L3.

«Programa muy violento, avala la violencia y malos tratos hacia otras personas». CAS-132936-H5L0J3.

«Una falta de respeto que como sociedad estamos en una lucha constante sobre bullyng, ciberacoso,
ley karin y que se permita en tv abierta, para luego poner extracto de los capitulos por redes sociales
promoviendo el acoso laboral, bullyng y agresiones hacia una persona. Esto como sociedad es un
retroceso y se debe cambiar las leyes para los programas de TV ya que no puede ser que estos
programas agresivos sigan TV abierta. Me parece que basta de cata pulido, Daniela Aranguiz, francisca
Merino y muchos personajes mas que aparte de promover y ser agresivos y superiores. Aprovecha de
tratar de victimizacién a una victima». CAS-132862-K9Q5Q5.

143. INFORME CHILEVISION C-17060

Programa : Primer Plano

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emisién : Domingo 10 de agosto de 2025, de 22:35 a 01:07 horas — 150 minutos

3 Denuncias:

«En el programa primer plano fue violentamente tratada la invitada Maria Paz Arancibia, fue ofendida,
victimizaba, minimizada por todo el panel tanto por quienes la increparon como los que fueron testigos
silenciosos del maltrato. Fue un acto vergonzoso, desconcertante que hoy en dia se trate asi a
cualquier persona, haciendo bullying y siendo tratada basicamente por una jauria de personas». CAS-
133320-F2Z29Q6.

«Viendo el programa dia domingo 17 de agosto alrededor de las 23:58 de la noche los panelista,
animador y Daniela aranguiz, tratan y maltratan a una invitada Maria José, siento que la maltratan y
denigran, en los tiempos en que estamos no deberian avalar estas cosas donde se denigra de una
manera burlesca, se supone que ya no deberia haber buying en los tiempos que estamos». CAS-
132328-J8X2Q4

«Bulling realizado a una de las invitadas la sra maria Paz arancibia por el panel del programa avalando
el maltrato que habia recibido en programa de tv anteriores». CAS-133699-S4X2F6.
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144. INFORME TV+ C-17068

Programa : Sigueme

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal :TV+

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emisién : Viernes 15 de agosto de 2025, de 16:30 a 19:00 horas — 150 minutos
1Denuncia:

«La seriora Daniela Aranguis denuesta a la mujer hacen bullying se rien, no es grato verla en television
por su odio. mala influencia para las jovenes, deberia no estar este tjpo de personas y programas”
CAS-133966-Z8KA4LS8.

145. INFORME TV+ C-17083

Programa : Sigueme

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal (TV+

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidon

Emisién : Miércoles 20 de agosto de 2025, de 16:30 a 19:00 horas — 150 minutos
1Denuncia:

«Panelista Daniela Aranguiz usa excesiva violencia y agresividad contra actriz antonella rios» CAS-

134525-V7GOBS3.

146. INFORME TV+ C-17091

Programa : Sigueme

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal :TV+

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emisién : Viernes 15 de agosto de 2025, de O0:11:56 a 01:58:36 horas — 105 minutos
1Denuncia:

«panel se burla de ex panelista Ma Paz Arancibia, condeno a los panelistas en totalidad, especialmente
a Aranguiz y Pulido. Decadencia de los ejecutivos llenando de amigotes los programas». CAS-134651-
QOB8BO».
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147. INFORME MEGA C-17096

Programa : Only Fama

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal :Mega

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccidon

Emisién : Viernes 08 de agosto de 2025, de 22:18:52 a 00:32:22 horas — 135 minutos
1Denuncia:

«Denuncio a DANIELA ARANGUIZ, principal activista del odio hacia las personas». CAS-134715-S5M7D3.
148.INFORME CANAL 13 C-17067

Programa : Mundos Opuestos

Género - Subgénero  : Telerrealidad — Reality Show

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccidén

Emisién : Lunes 18 de agosto de 2025, de 22:36 a O1:10 horas 95 minutos
1Denuncia

«Buenos dias Denuncio exceso de maltrato a los competidores de '"Mundos Opuestos’. En el programa,
se divide a los participantes en pasado y futuro. A quienes estan en el ‘pasado’, se les denigra sin
compasion ni escrdpulos. No se les permite alimentarse adecuadamente, tampoco banfarse, lavarse
los dientes, asearse ni tener una minima higiene. Evidentemente, los productores de este reality show,
se ensarian con los jovenes participantes, y los llevan al limite de su dignidad. Abusando de ellos.
Exponiéndolos a situaciones limites y humillantes. En consecuencia, se vuelve un juego perverso y
peligroso para la salud fisica y mental de estos. Sin otro particular, y esperando se tome en
consideracion mi observacion, me despido atentamente». CAS-133910-BOJ3GO.

149. INFORME CANAL 13 C-16977

Programa : Mundos Opuestos

Género - Subgénero  : Telerrealidad — Reality Show

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emisién : Domingo O3 de agosto de 2025, de 22:35:24 a 01:03:55 horas 150 minutos
1Denuncia

«E/ tema de la violencia que ejerce Ignacia Michelson, no es aceptable un programa de tele realidad
con contenido violento hacia el mismo género es algo que se estd erradicando con sus conductas
empana el formato y la distincion y la manera en que otros competidores intentan entregar un
contenido adecuado y una imagen respetuosa, ella como personagje empala todo lo bueno de este
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programa ni la produccion ni los animadores son capaces de manejar los agravios e insultos violentos
de esta particopante». CAS-132054-S3N1Q2

150. INFORME TELECANAL C-16668

Programa : Noticias RT

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal : Telecanal

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emision : Sébado 28 de junio de 2025, de 12:30 a 13:00 horas — 30 minutos
1Denuncia:

Denunciante (1) cuestiona genéricamente una linea editorial “propagandistica” de la sefal extranjera.
CAS-130658-DTLIWI1

IV. Denuncias respecto de programas denunciados que no fueron emitidos

151. INFORME TVN C-17119

Programa : Mi Nombre Es

Género - Subgénero  : Miscelaneo - Concurso

Canal : Television Nacional de Chile

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Viernes 15 de agosto de 2025%, a las 23:40 horas
1Denuncia

«Estimados. Junto con saludar expongo el motivo de mi denuncia. Esta se debe a que en el programa
mencionado,Mi nombre es , piden votacion para elegir a nuestro artista favorito y luego con burla lo
descalifican. Han habido varios casos, el mas reciente se trata del doble de Bon Jovi que fue elegido
por publico sin embargo fue dejado fuera por el jurado lo que no me parece democréatico ya que pasa
a llevar la opinion del publico la cual el mismo programa pide . Nos hemos sentido pasado a llevar ya
que esto atenta contra lo que el programa promete. Ellos ganan con nuestra audiencia y votaciones y
el jurado no toma en cuenta eso .desde ya agradezco su intervencion». CAS-134881-W7V9OCO.

% Fecha y hora sefialada en la denuncia.
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152. INFORME CHILEVISION C-16607

Programa : Contigo en la Manana

Género - Subgénero  : Miscelaneo

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emisién : S&bado 07 de junio de 2025%, a las 10:30 horas
1Denuncia

«Tomdas Cansino se burla y humilla a persona que djjo no tener los recursos para arreglar su patente
tras a ver sido multado en una fiscalizacion». CAS-130525-J7M8Y9.

153.INFORME MEGA C-17008

Programa : Meganoticias Prime

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal :Mega

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccion

Emision : Lunes 04 de agosto de 2025, a las 01:00 horas
1Denuncia

«Asunto: Reclamo por informacion falsa sobre el prefijjo 809 difundida por Mega Noticias. Estimados,
por medio de la presente, presento un reclamo formal respecto a la informacién difundida en e/
reportaje emitido por Mega Noticias y publicado en sus plataformas digitales bajo el titulo 'L os prefijos
telefénicos contra spam". En el minuto 2:49 del video:
https.//www.youtube.com/watch?v=9RYFyxJBglw. Ell periodista afirma que la nueva forma de
numeracion con prefijo 809 es una estafa. Esta afirmacion es falsa y carente de contexto, ya que: E/
uso del prefijjo 809 no constituye, por si mismo, un fraude. Existen empresas registradas y fiscalizadas
que utilizan este prefijo de forma legitima para ofrecer servicios de comunicacion. No toda llamada
con este prefijo es spam o estafa, y generalizarlo induce a error, estigmatizando a empresas y usuarios
que cumplen con la normativa vigente. Solicito que Mega Noticias realice las rectificaciones
pertinentes y aclare publicamente que el uso del prefijo 809 no implica necesariamente la comision
de fraudes, diferenciando los casos ilegales de aquellos legitimos. La entrega de informacion inexacta
o incompleta a través de un medio de alcance nacional contribuye a la confusion de la audiencia y

afecta negativamente a actividades comerciales legitimas». CAS-132130-S5P7C2.

5 Fecha y hora sefialada en la denuncia
6 Fecha y hora sefialada en la denuncia

Consejo Nacional
de Television

168


https://www.youtube.com/watch?v=9RYFyxJBqLw

CNT Consejo Nacional
de Televisién

154. INFORME CANAL 13 C-17031

Programa : Cable Noticias 13 Horas Primera Edicion
Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal :Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emisién : Jueves 13 de agosto de 2025", a las 18:20 horas
1Denuncia

«Expusieron canodromos y jente que segun hacen maltrato animal y no es haci por que lo videos que
subieron estan todos editados por que como galgeros nosotros no hacemos maltrato hacia los
animales”. CAS-132210-H4L7G5.

165. INFORME TV RED C-17062

Programa : Primera Pagina CHV Noticias

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal : TV Red

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emisién : Domingo 17 de agosto de 2025, a las 00:00 horas
1Denuncia

«Mal trato a la invitada no le permiten defenderse /a juzgan y menoscaban». CAS-133515-Q4F6J2.

156. INFORME VTR C-17299

Programa : Noticias Mediodia

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal :RT

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emision : Domingo 26 de octubre de 2025™, a las 13:00 horas
1Denuncia

Denunciante (1) cuestiona emisién de contenidos que refieren a la exhibicién del desarme de armas
de guerra, emitidos a las 13:00 horas. CAS-137866-K8ZIRS.

7 Fecha y hora sefialada en la denuncia
8 Fecha y hora sefialada en la denuncia
'® Fecha y hora sefialada en la denuncia

Consejo Nacional
de Television

169



CNT Consejo Nacional
de Televisién

157. INFORME TELECANAL C-17448

Programa : Noticias RT

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal : Telecanal

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emisién : Miércoles 08 de octubre de 2025%, a las 00:00 horas
1Denuncia

Denunciante (1) cuestiona emisién de contenidos como propaganda comunista, emitidos a las 00:00
horas. CAS-136704-R2L2X0.

158.INFORME CHILEVISION C-17047

Programa : Primer Plano

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal : Chilevisién

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccion

Emision : Martes 19 de agosto de 20257, a las 23:23 horas

3 Denuncias: CAS-132540-P4C4J7 - CAS-133062-Q9ZIN9 - CAS-132829-G3K6J1

«El programa Primer Plano de Chilevision, dentro de sus panelistas con opinién.una de sus panelistas
realiza un juicio sobre las personas que sufren bullying o acoso por parte de terceros, realizando un
Juicio de valor nefasto, poco educativo y enjuiciador, dentro de un ataque a la invitada en la cual la
panelista Francisca Merino, Catalina Pulido, Pablo Candlia y en el aire, Daniela Aranguiz la denostan con
frases poco empadticas, denostando, ocupando sarcasmos, tratando mal al invitado. No sé puede
normalizar contenido del que se hace, independiente que el programa se hace un horario mayor de 18
anios, incita al odio mas joven a reaccionar de esa manera y a normalizar el acoso y bullying culpando
a la victima. Hasta cudndo se transmite este tjpo de programas». CAS-132540-P4C4J7.

159. INFORME CHILEVISION C-17063

Programa : Primer Plano

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccidén

Emisién : Viernes 08 de agosto de 20252, a las 01:00 horas

20 Fecha y hora sefialada en la denuncia
2 Fecha y hora sefialada en la denuncia
22 Fecha y hora sefialada en la denuncia
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1 Denuncia:

«En estos tiempo la en donde /a educacién es un factor tan relevante en la formacioén de una persona,
considero que este programa no tiene nada que aportar sino odio y rechazo, no hay respeto, no hay
ensenianza, lenguaje vulgar, en un estado en donde parece feria no un programa de television, jamas
podria ver un programa asi, reclamo porque es inséljito que se preste la television para ese tipo de
contenido es cero aporte, programa banal». CAS-133617-X7Z7K5.

160. INFORME CHILEVISION C-17061

Programa : Primer Plano

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emisién : Martes 12 de agosto de 20252, a las 22:00 horas
1Denuncia:

«Se observo un trato inaceptable y vejatorio hacia la periodista e invitada Maria Paz Arancibia. Durante
su particijpacion, fue objeto de interrupciones constantes, ironias y comentarios agresivos por parte
de los panelistas Catalina Pulido, Daniela Ardnguiz, Francisca Merino y Pablo Candia. Algunas
expresiones ofensivas incluyeron frases como “boquita moviéndose, persona hablando” y “hacerse la
victima’, lo que constituyé un acto de maltrato en pantalla, atentando contra la dignidad de la invitada.
Ademas de vulnerar principios basicos de respeto, este tjpo de contenido puede naturalizar el acoso,
el bullying y la violencia simbdlica en medios de comunicacion, lo cual es especialmente preocupante
dado el alcance masivo del programa. Solicito que se investigue el contenido emitido, se analicen las
conductas desplegadas por los panelistas y, de corresponder, se apliquen sanciones conforme a la
normativa vigente sobre proteccién de la dignidad de las personas en television». CAS-133458-
D9M3WS3.

161. INFORME CHILEVISION C-17049

Programa : Primer Plano

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Viernes 15 de agosto de 202524, a las 01:00 horas

2 Fecha y hora sefialada en la denuncia
24 Fecha y hora sefalada en la denuncia

Consejo Nacional
de Television

17



CNT Consejo Nacional
de Televisién

10 Denuncias:

CAS-133603-F6M2K1 - CAS-132725-D6F5H3 - CAS-133205-S9S6F7 - CAS-133661-M5X6R6 - CAS-
133276-N8F4J7 - CAS-133289-KIH7H9 - CAS-133456-D1G4Z0 - CAS-132970-R1Y9QYO - CAS-132847-
X6M7L7.

«Programa violento , personas matonas , horrible que tengamos que ser espectadores de bullying y
violencia verbal de un programa contra una persona que no podia ni hablar . Eso es lo que se permite
en la televisién ? Eso es lo que se le enseria a la sociedad ? Personas minimizando , pisoteando solo
porque una vez mas se defiende a la sefiora aranguiz en television, hasta cuando veremos esto». CAS-
133603-F6M2KI.

162. INFORME CHILEVISION C-17104

Programa : Primer Plano

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Sébado 23 de agosto de 2025%, a las 11:12 horas
1Denuncia:

«Bullying directo a maria paz Arancibiaarquimed» CAS-134797-Q6GOK®6.
163.INFORME CHILEVISION C-17078

Programa : Primer Plano

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccidén

Emisién : Lunes 11 de agosto de 20257%, a las 12:00 horas
1Denuncia:

«Comentarios excesivamente violentos, burlescos avalando /a violencia y bullying contra una persona,
por parte de los paneljstas de programa primer plano Francisca Merino y Catalina Pulido, este tipo de
programas debiesen desaparecer ya que no contribuyen en nada al contrario son violentos y fomentan
el odio». CAS-134387-N7P7LO.

% Fecha y hora sefialada en la denuncia
% Fecha y hora sefialada en la denuncia
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164.INFORME CANAL 13 C-16974

Programa : Lugares que Hablan

Género - Subgénero  :Reportaje

Canal :Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emisién : Sdbado 02 de agosto de 2025%, a las 19:58 horas
1Denuncia:

«Hago esta denuncia por acoso contra Francisco Saavedra Guerra por usar esa tipica risa vulgar e
irritante en forma de acoso y burla hacia una mujer con Sindrome de Down con nombre Karla Donoso
Olivares domiciliada en QUILLOTA Region de Valparaiso, causando molestia e indignacion de su novio
Francisco Antonio Valenzuela Alarcén, domiciliado en Manuel Rodriguez 2580 en Hijuelas Region de
Valparaiso y se solicita que sea desvinculado del canal y que le prohiban participar en programas de
television o comerciales de supermercados o spots publicitarios por tiempo indefinido y que sea
arrestado en plena grabacion y que sea denunciado por pedofilia y acoso contra mujer en situacion
de discapacidad y condlicion especial siendo reemplazado por programa de dibujos animados de Tom
y Jerry Theatricals los dias sabados ». CAS-132043-P8Q4WO.

165. INFORME MEGA C-16631

Programa : Mega Reportaje

Género - Subgénero  : Reportaje

Canal :Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emisién : Lunes 23 de junio de 20252, a las 10:00 horas
1Denuncia:

Se adjunta carta donde se detalla los hechos especificos y el contexto de acoso sufrido por la victima.
La denuncia describe pormenorizadamente las acciones llevadas a cabo por un periodista adscrito a
Megamedia, configurando un patrén de conducta que la victima considera constitutivo de acoso y
que desea poner en conocimiento de las autoridades competentes para los fines legales que
correspondan.

DENUNCIA HECHOS QUE INDICA

«SENORES CONSEJO NACIONAL DE TELEVISION, CARLOS EDUARDO LAGOS HERRERA, chileno,
abogado, cédula nacional de identidad N°8.006.944-8, con domicilio en calle El Regidor N°66, Piso 14,
comuna de Las Condes, Santiago, a Ud. djgo: Que por este acto, vengo en interponer Denuncia en
contra del canal y medio periodistico "MEGAMEDIA S.A.”, con ocasion de los hechos ocurridos el dia
23 de junio de 2025, de conformidad a los siguientes argumentos. Siendo aproximadamente las 09:00

?7 Fecha indicada en la denuncia
28 Fecha indicada en la denuncia
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hrs. del dia de hoy Lunes 23 de junio de 2025, y mientras me aprestaba a dirigirme a mi lugar de trabajo,
fui interceptado a la salida de mi hogar por dos sujetos, uno de los cuales se identific6 como Rodrigo
Verdejo, periodista del Programa Mega Investiga del canal de Television Mega, de propiedad de
MEGAMEDIA S.A, quien era acomparnado por un hombre que no se identificé, quien portaba una
cdmara de TV, y me grabé en todo momento no obstante mi oposicion. A pesar de indjcarle al referido
periodista, que no prestaria declaracion desconociendo a que se referia con sus afimaciones, éste
persistio en su conducta de acoso y hostigamiento, afirmando que contaba con antecedentes de una
causa de naturaleza penal que se sigue en mi contra por el delito de lavado de activos. No resultando
suficiente lo anterior, el sefior Verdejo persistié en su idea, y aproximadamente a las 10:50 hrs del dia
de hoy, ingresé a mi oficina subrepticiamente, burlando al personal de conserjeria insistiendo en
materializar su objetivo. Si bien se entiende que existe Libertad de Expresién y el Derecho a Informar,
con conductas como las descritas se incurre en vulneracién de garantias constitucionales, mas aun
cuando el periodista dio cuenta de un conocimiento acabado de una causa que se encuentra en etapa
de investigacion desformalizada, respecto de la cual ni siquiera he sido citado a declarar,
desconociendo todos los antecedentes de la misma, indicando el periodista que se trataria de una
causa por lavado de activos, la que por normativa tiene el caracter de reservada. Como Ud. podra
advertir, el tratamiento que se le da a este reportaje, resulta atentatorio a la djgnidad de las personas,
resultando ser sensacionalista, vulnerando directamente el articulo 7° de las “Normas generales sobre
contenidos de las emisiones de television’, que seriala explicitamente lo siguiente: “Los servicios de
television, en la comunicacion de hechos que revisan caracteristicas de delitos, de catastrofes y
desituaciones de vulneracion de derechos o de vulnerabilidad, deben otorgar un tratamiento que
respete la dignidad de las personas, evite el sensacionalismo, la truculencia y la victimizacion
secundaria’, pues, tanto en cuanto al fondo como en la forma en que se estd gestionando este repotaje
da cuenta de ser abusivo y sensacionalista, causando perjuicios a este denunciante, pues atenta en
contra de mi dignidad, toda vez que realiza afirmaciones carentes de sustento, a sabiendas que se
iImputa una serie de delitos y conductas antijuridicas.

Del sensacionalismo

La norma define el concepto mismo de “Sensacionalismo” como “Presentacion abusiva de hechos
noticiosos e informativos que busca producir una sensacién o emocion en el telespectador, o que en
Su construccion genere una representacion distorsionada de la realidad, exacerbando la emotividad o
impacto de lo presentado”. Desde ya y tal como se estd abordando el Reportaje existe un
sensacionalismo que queda en evidencia, lo que resulta contrario no solo contra la buena fe que todas
las personas deben desplegar en relacion con los miembros propios de la sociedad, sino que
adicionalmente y en armonia con Jlo precedentemente expuesto, pretende inducir al
lector/espectador, a un estado de distorsion de la realidad. Por su parte, es necesario indicar que se
trata de una causa que se encuentra en etapa de investigacion desformalizada, en la que ni siquiera
he sido citado a declarar, y por lo tanto se debe respetar el principio de presuncion de inocencia
garantizado constitucionalmente, mas aun, cuando a juicio de esta parte las expresiones que se vierten
son interesadas y tendenciosas, y los fundamentos de las acciones deducidas no tienen asidero en la
realidad. Me interesa destacar, que la situacion que me ha resultado mas vejatoria, es que el referido
periodista, acomparado por un camarografo, se haya dirigido a mi domicilio particular donde resido
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con mi familia, generandome una exposicion gratuita, que no tiene ninguna explicacién salvo el causar
agravio, pues, conoce perfectamente bien la direccion de mi oficina. Tanto es asi, que tal como indiqué,
no solo concurrié a ésta y se comunico telefénicamente sino que incluso accedri a reunirme con él con
posterioridad, pero obviamente en mi oficina, toda vez, que el abordarse a la salida de mi hogar es una
demostracion de sensacionalismo.

POR TANTO, en mérito de lo expuesto y de las normas legales citadas y demas aplicables en la especie.

SOLICITO RESPETUOSAMENTE AL CONSEJO NACIONAL DE TELEVISION: que se tenga por interpuesta
la deducida denuncia, solicitando al efecto informe a la concesionaria denunciada y en definitiva, le
sean aplicables las sanciones contempladas en el articulo 33 de la Ley N°18.838.» CAS-130639-H4R7F4

166.INFORME MEGA C-17043

Programa : El Jardin de Olivia

Género - Subgénero :Telenovela

Canal : Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emision : Lunes 11 de agosto de 20252, a las 01:02 horas
1Denuncia:

«el canal de mega en sus telenovela afecta la dignidad de las personas generando estereotjpos y
discriminacion, por el nombre o apellidos de las personas o comuna donde viven. los nifios se ven
afectados y son victima de bulling por los comentarios de sus telenovelas, lo hacen en el jardin de
Olivia, donde tratan de chanas a mujeres solo por su nombre o en la nueva telenovela superados, se
viene lo mismo» CAS-132237-V2Y8S7.

167.INFORME MEGA C-16984

Programa : Me Levanto con Mega

Género - Subgénero :Informativo

Canal : Mega

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Miércoles 06 de agosto de 2025%°, a las 01:00 horas
1Denuncia

«Es Insolito que la television chilena permita y enaltezca a personajes que han realizado Estafas y
robos, la corrupcion de ha apoderado no solo de la politica si no que también de las pantallas. INO MAS
TONKA! Que se castiguen los hechos delictuales por lo menos en la tele». CAS-132079-Q5M1V5.

2 Fecha y hora sefialada en la denuncia
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Consejo Nacional
de Television

175



CNT Consejo Nacional
de Televisién

168. INFORME CANAL 13 C-16942

Programa : Mundos Opuestos

Género - Subgénero  :Telerrealidad — Reality Show

Canal :Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccion

Emisién : Sdbado 26 de julio de 2025, a las 23:00 horas®
1Denuncia

«Tienen a un gato metido en el reality en donde no se ve que sea alimentado, que tenga atencion
médlica, preocupacion de algdn adulto responsable. Esto atenta gravemente con la salud emocional
de personales sensibles y que se preocupan por los animales, ademas de la integridad del propio
animal». CAS-131981-M8C2B3.

169.INFORME CANAL 13 C-17105

Programa : Mundos Opuestos

Género - Subgénero  :Telerrealidad - Reality

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Viernes 22 de agosto de 2025, a las 23:00 horas??
1Denuncia

«Reality mundos opuestos, se avala violencia, maltrato. DAUD Gazale un maltratador e Ignacia
Michelson igual. Canal 13 debe ser multado». CAS-134804-S6L9L6.

170.INFORME VTR C-16397

Programa : Zona de Estrellas

Género - Subgénero  : Conversacién - Opinién

Canal : Zona Latina

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Lunes 07 de abril de 20253, a las 00:00 horas
1Denuncia

«En este programa la sefiorita Adriana Barrientos, en el contexto de comentar sobre un presunto abuso
por parte de Jorge Valdivia a una menor de edad, dice que, en otro caso similar, ‘Cuando Angie
Alvarado tenia de 16, Jorge tenia 24" quitandole la gravedad a esta falta. En Chile hay articulos en el

81 Fecha y hora sefialada en la denuncia
32 Fecha y hora sefialada en la denuncia
33 Fecha y hora indicada en la denuncia
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codigo penal y ratificamos la convencion sobre los Derechos del Nifio para proteger a los menores de
edaa». CAS-127899-DOMIOXO0.

V. Denuncias respecto de contenidos que no se recibib el material audiovisual

171. INFORME TELEFONICA C-16927

Programa : CNN Prime

Género : Informativo

Canal : CNN Chile

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emision : Domingo O3 de agosto de 202534, a las 14:20 horas
1Denuncia:

“Se emite entrevista a Ministro de Justicia, en momentos del duelo nacional por tragedia de mineros
de mina El Teniente dénde se expresa detalladamente sobre fragmentos humanos de los fallecidos,
sin criterio en horario de todo publico y faltando respeto a los DDHH”. CAS-132026-T6C4RA4.

Procedimiento

El Departamento de Fiscalizacién y Supervision eleva los siguientes antecedentes al Consejo para su
conocimiento y resolucidén sobre un caso que se encuentra pendiente de resolver, ya que no se
dispone de material audiovisual para efectuar la fiscalizacién de los contenidos denunciados.

Esta imposibilidad material se produce debido a que los contenidos correspondientes al programa
CNN Prime de Movistar, habria sido exhibido aparentemente en el canal “CNN Chile”, a través de la
senal de pago y permisionaria de servicios limitados de television por cable “Telefénica Chile S.A” (en
adelante “Telefdnica”), RUT. N° 90.635.000-9 de alcance nacional, sefal que, en el dia y hora
denunciado, no fue grabada por el CNTV.

En este contexto, se requirié al servicio de television responsable de la emisién denunciada, el envio
de una copia de la programacioén:

El 21 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision solicité a Telefénica, copia
audiovisual del programa CNN Prime, exhibido el O3 de agosto de 2025, a las 14:20 horas
aproximadamente a través de la sefial “CNN Chile". En dicha solitud se indicé a la permisionaria que
dispondria de plazo de 10 dias héabiles para la remisidon de material, contados desde la recepcion.

La informacién que obra en el expediente administrativo referente a los oficios de solicitud de material
es la siguiente:

Fecha emisién solicitud Fecha salida correo certificado (Of. Partes) N° Egreso (Of. Partes)
21-08-2025 06-08-2025 723-2025

34 Fecha y hora indicada en la denuncia
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La solitud de material audiovisual se fundamenta en el mandato constitucional de supervigilar y
fiscalizar los contenidos televisivos, segln lo preceptuado en el articulo 19 N° 12 de la Constitucion
Politica de la RepuUblica.

De otro lado, y respecto de las infracciones por las cuales pueden ser sancionadas las permisionarias
de servicios limitados de television, el articulo 33 de dicha Ley, dispone: «Las permisionarias de
servicios limitados de television sélo podran ser sancionadas en virtud de infraccion a lo dispuesto en
el articulo 1° de esta ley, en la letra |) de su articulo 12, en el articulo 14 y en el inciso segundo de articulo
75 quéater», estableciendo un listado taxativo, en el que no se contempla la aplicacién de una sancién
por infraccion el articulo 12 literal d), de la Ley N° 18.838.

Atendidos los argumentos precedentes se propone el archivo de los antecedentes.

172. INFORME CANAL 9 BioBio C-16866

Programa : Otros Programas (No se especifica en la denuncia)
Género : No especifica

Canal : Canal 9 Biobio

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emisién : Jueves 17 de julio de 202535, a las 16:48 horas
1Denuncia:

“Canal 9 muestra rostro de mi hermano junto con nombre y apellido (informacién personal), el cual si
bien tiene una denuncia, aun se encuentra desformalizado y no se ha demostrado su culpabilidad, por
lo que aun es inocente (y lo es). Asi que mostrar estos datos es una clara violacién a la privacidad.
Todo esto nos ha llevado muchos problemas como familia ya que nos han llegado amenazas y violencia
hacia nuestro hogar, en donde viven adultos mayores y personas discapacitadas.” CAS-131781-
H4S7M3.

Procedimiento

El Departamento de Fiscalizacion y Supervision eleva los siguientes antecedentes al Consejo para su
conocimiento y resolucién sobre un caso que se encuentra pendiente de resolver, ya que no se
dispone de material audiovisual para efectuar la fiscalizacién de los contenidos denunciados.

Esta imposibilidad material se produce debido a que los contenidos correspondientes al programa NO
ESPECIFICADO EN LA DENUNCIA de BIOBIO TV, habria sido exhibido aparentemente en el canal “CANAL
9", a través de la sefal de libre recepcion y permisionaria de servicios limitados de television “Biobio
Comunicaciones SA”, RUT. N° 96.516.560-3 de alcance regional, sefial que, en el dia y hora denunciado,
no fue grabada por el CNTV.

En este contexto, se requiri6 al servicio de televisién responsable de la emisién denunciada, el envio
de una copia de la programacioén:

3% Fecha y hora indicada en la denuncia
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El 06 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién solicité a Biobio
Comunicaciones SA, copia audiovisual del programa, exhibido el 17 de julio de 2025, a las 16:48 horas
aproximadamente a través de la sefial “Canal 9 Biobio tv". En dicha solitud se indic a la permisionaria
que dispondria de plazo de 10 dias habiles para la remisién de material, contados desde la recepcién.

La informacion que obra en el expediente administrativo referente a los oficios de solicitud de material
es la siguiente:

Fecha emisién solicitud Fecha salida correo certificado (Of. Partes) N° Egreso (Of. Partes)
06-08-2025 21-08-2025 717-2025

La solitud de material audiovisual se fundamenta en el mandato constitucional de supervigilar y
fiscalizar los contenidos televisivos, segln lo preceptuado en el articulo 19 N° 12 de la Constitucién
Politica de la RepuUblica.

De otro lado, y respecto de las infracciones por las cuales pueden ser sancionadas las permisionarias
de servicios limitados de televisidn, el articulo 33 de dicha Ley, dispone: «Las permisionarias de
servicios limitados de television sélo podran ser sancionadas en virtud de infraccion a lo dispuesto en
el articulo 1° de esta ley, en la letra |) de su articulo 12, en el articulo 14 y en el inciso segundo de articulo
75 quéater», estableciendo un listado taxativo, en el que no se contempla la aplicacién de una sancién
por infraccion el articulo 12 literal d), de la Ley N° 18.838.

Atendidos los argumentos precedentes se propone el archivo de los antecedentes.

173.INFORME CANAL 9 BIOBIO TV C-16867

Programa : Otros programas (no especificado en la denuncia).
Género : No especifica

Canal : Canal 9 BIOBIO Tv.

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emisién : Jueves 17 de julio de 202535, a las 21:46 horas
1Denuncia:

“En dicho reportaje emitido por noticias de Canal 9 Biobio respecto al Colegio Santa Bernardita de
Talcahuano, donde se muestra mi cara, nombre y rut acusandome de un delito que no ha sido probado,
se abre un foco de persecucion hacia mi persona, Fernando Ferndndez Ulloa, lo cual ha resultado en
ataques a mi casa y familia. Cabe sefialar que poseo la presuncion de inocencia y todo se basa en
supuestos. Exijo castigo para el canal y reparaciones hacia mi imagen puablica, en tanto se lleva a cabo
una investigacion judicial que se supone reservada” CAS-131784-H3J3R1.

36 Fecha y hora indicada en la denuncia
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Procedimiento

El Departamento de Fiscalizacion y Supervision eleva los siguientes antecedentes al Consejo para su
conocimiento y resolucidon sobre un caso que se encuentra pendiente de resolver, ya que no se
dispone de material audiovisual para efectuar la fiscalizacién de los contenidos denunciados.

Esta imposibilidad material se produce debido a que los contenidos correspondientes al programa NO
ESPECIFICADO EN LA DENUNCIA de BIOBIO TV, habria sido exhibido aparentemente en el canal “CANAL
9", a través de la sefial de libre recepcion y permisionaria de servicios limitados de television “Biobio
Comunicaciones SA”, RUT. N° 96.516.560-3 de alcance regional, sefial que, en el dia y hora denunciado,
no fue grabada por el CNTV.

En este contexto, se requiri6 al servicio de television responsable de la emisidon denunciada, el envio
de una copia de la programacién:

El 06 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién solicité a Biobio
Comunicaciones SA, copia audiovisual del programa, exhibido el 17 de julio de 2025, a las 21:46 horas
aproximadamente a través de la sefial “Canal 9 Biobio tv". En dicha solitud se indicé a la permisionaria
que dispondria de plazo de 10 dias habiles para la remisién de material, contados desde la recepcion.

La informacion que obra en el expediente administrativo referente a los oficios de solicitud de material
es la siguiente:

Fecha emisién solicitud Fecha salida correo certificado (Of. Partes) N° Egreso (Of. Partes)
06-08-2025 21-08-2025 716-2025

La solitud de material audiovisual se fundamenta en el mandato constitucional de supervigilar y
fiscalizar los contenidos televisivos, segln lo preceptuado en el articulo 19 N° 12 de la Constitucion
Politica de la Republica.

De otro lado, y respecto de las infracciones por las cuales pueden ser sancionadas las permisionarias
de servicios limitados de television, el articulo 33 de dicha Ley, dispone: «Las permisionarias de
servicios limitados de television sélo podran ser sancionadas en virtud de infraccion a lo dispuesto en
el articulo 1° de esta ley, en la letra |) de su articulo 12, en el articulo 14 y en el inciso segundo de articulo
75 quéater», estableciendo un listado taxativo, en el que no se contempla la aplicacién de una sancidén
por infraccién el articulo 12 literal d), de la Ley N° 18.838.

Atendidos los argumentos precedentes se propone el archivo de los antecedentes
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174. INFORME TELEFONICA DEL SUR C-16852

Programa :Not News

Género : Conversacién - Opinién

Canal :Via X

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccidon

Emisién : Viernes 22 de julio de 2025%, a las 22:30 horas
1Denuncia:

«El animador indica que su familia "tuvo que huir del pais en el gobierno de Allende” porque habia un
plan que amenazaba sus vidas, haciendo alusion al ficticio ‘plan z" privadamente inexistente, afirma su
existencia». CAS-131806-C1T4G5.

Procedimiento

El Departamento de Fiscalizacién y Supervision eleva los siguientes antecedentes al Consejo para su
conocimiento y resolucién sobre un caso que se encuentra pendiente de resolver, ya que no se
dispone de material audiovisual para efectuar la fiscalizacién de los contenidos denunciados.

Esta imposibilidad material se produce debido a que los contenidos correspondientes al programa
“Not New’, habria sido exhibido aparentemente en el canal “Via X", a través de la sefial de pago y
permisionaria de servicios limitados de television por cable “Compafiia Nacional de Teléfonos” (En
adelante Telefonica del Sur)”, RUT. N° 90.299.000-3, de alcance Regional, sefial que, en el dia y hora
denunciado, no fue grabada por el CNTV.

En este contexto, se requirid al servicio de televisiéon responsable de la emisién denunciada, el envio
de una copia de la programacién:

El 30 de octubre de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision solicité a Telefonica del Sur,
copia audiovisual del programa “Not New’, exhibido el 22 de julio de 2025, a las 22:30 horas
aproximadamente a través de la sefial “Via X". En dicha solicitud se indic6 a la concesionaria que
dispondria de plazo de 10 dias habiles para la remisidon de material, contados desde la recepcién.

La informacidén que obra en el expediente administrativo referente a los oficios de solicitud de material
es la siguiente:

Fecha emisi6n solicitud Fecha salida correo certificado (Of. Partes) N° Egreso (Of. Partes)
30-10-2025 04-11-2025 969-2025

La solitud de material audiovisual se fundamenta en el mandato constitucional de supervigilar y
fiscalizar los contenidos televisivos, segln lo preceptuado en el articulo 19 N° 12 de la Constitucion
Politica de la Republica.

De otro lado, y respecto de las infracciones por las cuales pueden ser sancionadas las permisionarias
de servicios limitados de televisién, el articulo 33 de dicha Ley, dispone: «Las permisionarias de
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servicios limitados de television sélo podran ser sancionadas en virtud de infraccion a lo dispuesto en
el articulo 1° de esta ley, en la letra |) de su articulo 12, en el articulo 14 y en el inciso segundo de articulo
75 quéater», estableciendo un listado taxativo, en el que no se contempla la aplicacién de una sancién
por infraccion el articulo 12 literal d), de la Ley N° 18.838.

Atendidos los argumentos precedentes se propone el archivo de los antecedentes.

175. INFORME PATAGONIA TV C-16887

Programa : Sin Filtros

Género : Conversacion - Debate

Canal : Patagonia TV

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccidon

Emisién : Viernes 25 de julio de 2025%, a las 21:45 horas
1Denuncia:

«Lenguaje violento y calumnioso a diferentes politicos de nuestro pais». CAS-131933-N6D9VO
Procedimiento

El Departamento de Fiscalizacion y Supervision eleva los siguientes antecedentes al Consejo para su
conocimiento y resolucién sobre un caso que se encuentra pendiente de resolver, ya que no se
dispone de material audiovisual para efectuar la fiscalizacién de los contenidos denunciados.

Esta imposibilidad material se produce debido a que los contenidos correspondientes al programa
“Sin Filtro” de Television de la Patagonia ITV Ltda, habria sido exhibido aparentemente en el canal
“Patagonia TV”, a través de la sefal de pago y permisionaria de servicios limitados de televisidn por
cable “Telefénica del Sur”, RUT. N° 77.853.610-2, de alcance nacional, sefial que, en el dia y hora
denunciado, no fue grabada por el CNTV.

En este contexto, se requirié al servicio de televisién responsable de la emisiéon denunciada, el envio
de una copia de la programacién:

El O6 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision solicité a Patagonia TV, copia
audiovisual del programa “Sin Filtro”, exhibido el 25 de julio de 2025, a las 21:45 horas aproximadamente
a través de la sefial “Telefénica del Sur”. En dicha solicitud se indic6 a la concesionaria que dispondria
de plazo de 10 dias habiles para la remisién de material, contados desde la recepcién.

La informacidén que obra en el expediente administrativo referente a los oficios de solicitud de material
es la siguiente:

Fecha emisién solicitud Fecha salida correo certificado (Of. Partes) N° Egreso (Of. Partes)
25-07-2025 21-08-2025 719-2025

38 Fecha y hora indicada en la denuncia
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La solitud de material audiovisual se fundamenta en el mandato constitucional de supervigilar y
fiscalizar los contenidos televisivos, segln lo preceptuado en el articulo 19 N° 12 de la Constitucion
Politica de la Republica.

Cabe mencionar que la atribucién para obtener informacién por parte del Consejo, se circunscribe a
las concesionarias de servicios de television, segun lo dispuesto en el articulo 12°, literal d) de la Ley
N°18.838: «£/ Consejo Nacional de Television tendré las siguientes funciones y atribuciones: d) Recabar
de los concesionarios de servicios de television, la informacién necesaria para el cumplimiento de sus
funciones, estando obligado el requerido a remitirla, sin perjuicio de las limitaciones legales y
reglamentarias que fijan al respecto».

De otro lado, y respecto de las infracciones por las cuales pueden ser sancionadas las permisionarias
de servicios limitados de televisién, el articulo 33 de dicha Ley, dispone: «Las permisionarias de
servicios limitados de televisién sélo podrén ser sancionadas en virtud de infraccion a lo dispuesto en
el articulo 1° de esta ley, en la letra |) de su articulo 12, en el articulo 14 y en el inciso segundo de articulo
76 quéater», estableciendo un listado taxativo, en el que no se contempla la aplicacién de una sancién
por infraccion el articulo 12 literal d), de la Ley N° 18.838.

Atendidos los argumentos precedentes se propone el archivo de los antecedentes.

176. INFORME VTR C-16747

Programa : Publicidad de Series

Género : Publicidad

Canal : Food Network

Bloque Horario : Dentro del horario de proteccién

Emisién : Sdbado 5 de julio de 202539, a las 11:00 horas
1Denuncia:

‘Food Network es un canal familiar, con programas de cocina orientado a familias completas, durante
toda su programacion dan publicidad del canal ID (investigation discovery) la que consiste de relatos
macabros de como asesinos matan y descuartizan a sus victimas y muestran charcos de sangre
ademas de ropas y cuchillos manchados con sangre. A mi hijja de 8 arios le encantan los programas de
cocina, pero uno esta viendo un programa de pasteles de dibujos animados, y de repente aparecen
esta propaganda muy violenta en horario de protecciéon al menor.que consiste de relatos macabros
de como asesinos matan y descuartizan a sus victimas y muestran charcos de sangre ademdas de
ropas y cuchillos manchados con sangre». CAS-131211-X1R4M4

Procedimiento

El Departamento de Fiscalizacién y Supervision eleva los siguientes antecedentes al Consejo para su
conocimiento y resolucidon sobre un caso que se encuentra pendiente de resolver, ya que no se
dispone de material audiovisual para efectuar la fiscalizacion de los contenidos denunciados.

3% Fecha sefialada en la denuncia
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Esta imposibilidad material se produce debido a que los contenidos correspondientes a “la publicidad
del canal ID (investigation discovery)”, habria sido exhibida aparentemente a través del canal Food
Network de la permisionaria VTR Comunicaciones SpA. RUT. 76.114.143-0 de cobertura nacional, sefial
que, en el dia y hora denunciado, no fue grabada por el CNTV.

En este contexto, se requirid al servicio de televisiéon responsable de la emisién denunciada, el envio
de una copia de la programacién:

El 14 de julio de 2025 el Departamento de Fiscalizacién y Supervision solicité a VTR Comunicaciones
SpA., copia de las transmisiones, emitidas el 5 de julio de 2025, por la sefial Food Network a las 11:00
horas aproximadamente. En dicha solitud se indic6 a la permisionaria que dispondria de plazo de 10
dias habiles para la remision de material, contados desde la recepcion.

La informacién que obra en el expediente administrativo referente a los oficios de solicitud de material
es la siguiente:

Fecha emisién solicitud Fecha salida correo certificado (Of. Partes) N° Egreso (Of. Partes)
14-07-2025 15-07-2025 912-2025

La solitud de material audiovisual se fundamenta en el mandato constitucional de supervigilar y
fiscalizar los contenidos televisivos, segln lo preceptuado en el articulo 19 N° 12 de la Constitucion
Politica de la Republica.

De otro lado, y respecto de las infracciones por las cuales pueden ser sancionadas las permisionarias
de servicios limitados de televisidn, el articulo 33 de dicha Ley, dispone: «Las permisionarias de
servicios limitados de television sélo podran ser sancionadas en virtud de infraccion a lo dispuesto en
el articulo 1° de esta ley, en la letra I) de su articulo 12, en el articulo 14 y en el inciso segundo de articulo
15 quater», estableciendo un listado taxativo, en el que no se contempla la aplicacion de una sancién
por infraccion el articulo 12 literal d), de la Ley N°© 18.838.

Atendidos los argumentos precedentes se propone el archivo de los antecedentes.

177. INFORME PATAGONIA TV C-16685

Programa : Sin Filtro

Género : Conversacion

Canal : Patagonia TV

Bloque Horario : Fuera del horario de proteccién

Emisién : Lunes 23 de junio de 20254, a las 22:30 horas
1 Denuncia:

“Espacio televisivo de conversacion politica. De partida denuncié la poca paridad en los invitados. 7

hombres y 1 mujer. Y luego, es violento como la opinion de la dnica invitada “Maria José” no es
escuchada, no se da el espacio para intervenir y el conductor “Gonzalo Feito” tiene un despectivo
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Consejo Nacional
de Television

184



CNT Consejo Nacional
de Televisién

trato. Ademas, la discusion entre los hombres se hace de manera ofensiva y poniendo el foco en quien
habla mas fuerte para solicitar la palabra y no un espacio para compartir ideas de manera respetuosa
para ser un referente de lo que la TV debe mostrar. Animador no logra conducir la discusién entre
desmedro de la particjpacion de la dnica mujer.” CAS-130614-N4D5S4

Procedimiento

El Departamento de Fiscalizacién y Supervision eleva los siguientes antecedentes al Consejo para su
conocimiento y resolucién sobre un caso que se encuentra pendiente de resolver, ya que no se
dispone de material audiovisual para efectuar la fiscalizacién de los contenidos denunciados.

Esta imposibilidad material se produce debido a que los contenidos correspondientes al programa Sin
Filtro de Patagonia TV, habria sido exhibido aparentemente en el canal “Patagonia TV”, a través de la
sefial de pago y permisionaria de servicios limitados de televisién por cable “Television de la Patagonia
ITV LTDA" (en adelante “Patagonia TV"), RUT. N° 77.853.610-2 de alcance regional, sefial que, en el dia
y hora denunciado, no fue grabada por el CNTV.

En este contexto, se requirié al servicio de televisién responsable de la emisién denunciada, el envio
de una copia de la programacion:

El 09 de julio de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision solicitdé a Patagonia TV, copia
audiovisual del programa Sin Filtros, exhibido el 23 de junio de 2025, a las 22:30 horas
aproximadamente a través de la sefial “Patagonia TV". En dicha solitud se indic6 a la permisionaria que
dispondria de plazo de 10 dias habiles para la remision de material, contados desde la recepcién.

La informacién que obra en el expediente administrativo referente a los oficios de solicitud de material
es la siguiente:

Fecha emisi6n solicitud Fecha salida correo certificado (Of. Partes) N° Egreso (Of. Partes)
09-07-2025 14-07-2025 636-2025

La solitud de material audiovisual se fundamenta en el mandato constitucional de supervigilar y
fiscalizar los contenidos televisivos, segin lo preceptuado en el articulo 19 N° 12 de la Constitucion
Politica de la Republica.

De otro lado, y respecto de las infracciones por las cuales pueden ser sancionadas las permisionarias
de servicios limitados de television, el articulo 33 de dicha Ley, dispone: «Las permisionarias de
servicios limitados de television sélo podran ser sancionadas en virtud de infraccion a lo dispuesto en
el articulo 1° de esta ley, en la letra |) de su articulo 12, en el articulo 14 y en el inciso segundo de articulo
15 quater», estableciendo un listado taxativo, en el que no se contempla la aplicacién de una sancion
por infraccion el articulo 12 literal d), de la Ley N° 18.838.

Atendidos los argumentos precedentes se propone el archivo de los antecedentes.
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VI. Denuncias respecto de las cuales el Consejo Nacional de Televisién carece de las competencias
legales para emitir un pronunciamiento como el gue solicita la denunciante:

178. INFORME MEGA C-16985

Programa : Meganoticias Alerta

Género - Subgénero  :Informativo — Noticiero

Canal :Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccidén

Emision : Lunes 04 de agosto de 2025, de 13:00 a 15:16 horas — 135 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-132080-J1D6B1.
ii. Denuncia:

“El dia 04/08/2025, a las 12:00 mas menos, fue publicada la fotografia de mi hijo Alex Andrés Araya
Castillo, fallecido hace més de un ario en Colombia, un crimen que aun esta sin un cierre, la fotografia
fue publicada junto a la foto de la madre del joven que fallecié en la Mina EI Teniente que también se
llamaba Alex Araya. Somos una familia aun sufriendo nuestra pérdida y tratando de entender la maldad
humana. No comprendo como un Canal de Television de forma tan irresponsable pueden llegar y
publicar un evento con una fotografia de una persona sin revisar primero y cotejar la informacion antes
de publicarla. Mi hijo murio, ya no estd para denunciar nada, pero esta su familia y yo su madre siempre
estaré para salvaguardar su memoria y en este caso denunciar este hecho, el canal Mega no debié
difundir material fotografico sin cotejarlo primero con su noticia, siento que no hay respeto y
proteccion a la vida privada y un abuso a la libertad de informacién en este caso a la divulgacion de la
imagen de una persona en forma errénea. Solo pido que a futuro puedan tener un estricto filtro con e/
material que guardan en sus archivos y obviamente borrar la fotografia que fue divulgada. Gracias por
dar la instancia de poder denunciar este y todo tjpo hechos”.
iii.  Justificacién de Archivo:

A las 13:00 horas, aproximadamente, el conductor da inicio al informativo ofreciendo sus condolencias
a las familias de los mineros fallecidos en la Mina El Teniente. El mensaje es acomparfado en imagen

€cOoNn un mosaico que muestra los rostros de los 6 mineros.

V] NS 2 i
ALEX ARAYA JEAN MIRANDA MOISES PAVEZ
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Esta imagen fue emitida en una segunda oportunidad dentro del noticiario aproximadamente a las
13:54 horas. Asimismo, de acuerdo a lo indicado en la denuncia, a las 12200 aproximadamente, se
encontraba en pantalla el programa Mucho Gusto dando cobertura a los avances del programa de
recuperacion del barrio Meiggs. Este programa también abordé previamente la situacién de la entrega
de los cuerpos de los mineros a sus familiares, durante esta cobertura se exhibié — 8 oportunidades-
el mismo mosaico con los rostros de los mineros.

La revisién de las transmisiones del informativo y del programa previo no encontré la imagen que se
proporciona en la denuncia, que se aprecia a continuacion:

En relacion con la preocupacién planteada en la denuncia, se constatd que la imagen proporcionada
en la denuncia corresponde a la cuenta de Instagram de Megamedia — Mega.TV- contenido que esta
fuera de las competencias de fiscalizacion del CNTV.

Cabe sefalar que, los contenidos de las emisiones sobre los cuales el CNTV puede ejercer su
jurisdiccién son s6lo aquellos que se transmiten a través de las frecuencias concesionadas o bien,
dentro de las grillas de los servicios de TV de pago, en este sentido, cualquier contenido que se difunda
por medio de otro soporte, plataforma o canal de comunicacién distinto de las frecuencias
concesionadas o de las ofertas de los servicios de TV de pago, se encuentra fuera de las competencias
de esta institucion.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Meganoticias Alerta
exhibido el dia 04 de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisidn estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.
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179.INFORME MEGA C-17034

Programa : Los Casablanca

Género - Subgénero  : Telenovela

Canal :Mega

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccidon

Emisién : Jueves 14 de agosto de 2025, de 22:41:43 a 23:26:02 horas — 45 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia; CAS-132223-Y9K7NG6.
ii. Denuncia:

‘Mega no ha respetado los horarios ni la programacion establecida para la novela, ha cambiado el
horario reiteradas veces y ahora repiten los capitulos cuando en su propia programacion y comerciales
mencionan que hoy es dlia de capitulo de estreno, no de un resumen con lo mejor de la semana, ademas
pienso que deberian fiscalizar también el tiempo en pantalla porque no es posible que los capitulos se
vayan alargando cada vez mas con comerciales eternos en post del ranking de turno. Adjunto
pantallazo donde mencionan que hoy tocaba capitulo de estreno”.

iii. Justificacién de Archivo:

El CNTV no tiene injerencia directa en la programacion que los canales de television abierta deciden
emitir. Estos cuentan con libertad editorial para escoger qué programas transmitir, en qué horario y
con qué duracién. EIl CNTV no sanciona cambios en los horarios de los programas, ya que la
organizacion de la parrilla es una atribucién propia de cada canal.

Asimismo, el CNTV no regula la duracién minima de un programa ni exige que se emita una cantidad
especifica de contenido —pues ello corresponde a decisiones editoriales del canal—, salvo en casos
especiales como la franja electoral, que si posee tiempos obligatorios, y los programas culturales
financiados con fondos publicos.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién del programa Los Casablanca exhibida el dia 14
de agosto de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima que no existirian elementos
que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios de television.
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